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I. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о платных образовательных услугах (далее - 
Положение) в АНО ВО «Межрегиональный открытый социальный институт» (далее - 
Институт, АНО ВО МОСИ) определяет виды и порядок оказания платных 
образовательных услуг и является обязательным для исполнения всеми структурными 
подразделениями Института.

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с Гражданским Кодексом 
Российской Федерации, Федеральным законом от 7 февраля 1992г. № 2300-1 
«О защите прав потребителей», Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ 
от 15 сентября 2020 года № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных 
образовательных услуг».

1.3. Понятия, используемые в настоящих Правилах:
«Заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать 

либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц 
на основании договора с Институтом;

«Исполнитель» - АНО ВО «Межрегиональный открытый социальный институт»;
«Обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу 

в Институте;
«Платные образовательные услуги» - осуществление образовательной 

деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических 
лиц по договорам на оказание платных образовательных услуг, заключаемым 
при приеме на обучение (далее - договор) с Институтом;

«Недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных 
образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом 
либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или 
неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых 
платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых 
исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том 
числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 
программами (частью образовательной программы);

«Существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый 
недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных 
расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь 
после его устранения, или другие подобные недостатки.

1.4. Институт оказывает платные образовательные услуги в соответствии 
с лицензией на право осуществления образовательной деятельности.



1.5. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных 
образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными 
программами и условиями договора.

1.6. Платные образовательные услуги оказываются на возмездной основе за счет 
средств физических и(или) юридических лиц.

1.7. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг 
не может являться причиной изменения объема и условий уже предоставляемых 
ему Институтом образовательных услуг.

2. Порядок заключения договора 
на оказание платных образовательных услуг

2.1 Основанием для оказания платных образовательных услуг является договор. 
Договор заключается до начала оказания услуг. Договор на оказание платных 
образовательных услуг оформляется в письменной форме в двух или в трех 
экземплярах. Один экземпляр хранится в структурном подразделении, второй 
- у обучающегося (в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 
обучающегося, не являющегося заказчиком по договору), третий - у заказчика.

2.2. Договор от имени Института подписывается ректором или уполномоченным 
им лицом.

Договор на оказание платных образовательных услуг заключается в приемной 
комиссии Института, дополнительные соглашения к нему - в отделе кадров.

Договор на оказание платных дополнительных образовательных услуг 
оформляется в структурном подразделении Института, ответственном 
за предоставление платной дополнительной образовательной услуги.

2.3. Договор заключается в случаях:
- зачисления обучающегося в период приема на обучение;
- восстановления обучающегося;
- зачисления обучающегося в порядке перевода из другой образовательной 

организации;
перевода обучающегося с места, обеспеченного государственным 

финансированием, на место с оплатой стоимости обучения на договорной основе 
(перехода с бесплатного обучения на платное).

2.3.1. Дополнительное соглашение к договору заключается в случаях:
- предоставления обучающемуся скидки на оплату обучения;
- смены наименования/фамилии, имени, отчества, адреса регистрации, 

паспортных данных/реквизитов Заказчика или обучающегося;
- изменение Заказчика;
- оплата образовательных услуг за счет средств материнского капитала;
- перевода обучающегося на обучение по индивидуальному учебному плану, 

изменения срока обучения;
- изменения стоимости обучения;
- изменение сроков оплаты.
2.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, 

размещенной на официальном сайте Института в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.

2.5. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие 
сведения:

- наименование Института;
- место нахождения Института (юридический адрес);
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- наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии), телефон и место 
нахождения или место жительства заказчика;

- фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) 
заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя 
исполнителя и (или) заказчика;

- фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, 
телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 
обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);

- права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;
- полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
- сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
- вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);
- форма обучения;
- сроки освоения образовательной программы или части образовательной 

программы по договору (продолжительность обучения по договору);
- вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного 

освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной 
программы);

- порядок изменения и расторжения договора, в т.ч. основания расторжения 
договора в одностороннем порядке по инициативе исполнителя;

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 
образовательных услуг.

2.6. Заказчик оплачивает оказываемые образовательные услуги в порядке 
и в сроки, указанные в договоре.

2.7. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права 
лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня 
и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее - поступающие), 
и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению 
с условиями, установленными законодательством Российской Федерации.

2.8. При отчислении обучающегося или переводе на обучение за счет средств 
федерального бюджета в соответствии с установленным в Институте порядком, 
договор прекращает свое действие.

2.9. Подлинные экземпляры договоров на оказание платных образовательных 
услуг с прилагаемыми к ним документами хранятся в личных делах студентов в отделе 
кадров АНО ВО МОСИ. Сроки хранения подлинников договоров определяются 
в соответствии с номенклатурой дел подразделения.

3. Стоимость обучения и порядок оплаты

3.1. Институт вправе самостоятельно устанавливать размер платы услуги, если 
иное не предусмотрено федеральным законодательством или уполномоченным 
органом федеральной власти.

3.2. Стоимость платных образовательных услуг, в том числе дополнительных 
образовательных услуг устанавливается на основе расчета экономически 
обоснованных материальных и трудовых ресурсов и прибыли, обеспечивающей 
финансирование других обоснованных затрат и налогов, а также с учетом 
возможности развития и совершенствования образовательного процесса 
и материальной базы Института.
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3.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 
договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг 
с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками 
федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

3.4. Стоимость обучения по каждой образовательной программе ежегодно 
утверждается приказом ректора Института или иного уполномоченного им лица. 
Информация о стоимости обучения по каждой образовательной программе доводится 
до заказчиков и потребителей образовательных услуг в установленном порядке.

3.5. Оплата производится в сроки и порядке, установленном договором.
3.6. Институт вправе снизить стоимость платных образовательных услуг 

по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных 
услуг за счет собственных средств, в т.ч. средств, полученных от приносящей доход 
деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических 
и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных 
образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом Института 
и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающегося.

4. Предоставление отсрочки или рассрочки оплаты образовательных услуг

4.1. Отсрочка или рассрочка может быть предоставлена только обучающемуся 
и (или) заказчику - физическим лицам на основании заявления.

4.2. В качестве оснований для отсрочки или рассрочки по оплате обучения 
рассматриваются:

1) увольнение с работы - копия трудовой книжки, справка из органов службы 
занятости;

2) нахождение в отпуске по беременности и родам, отпуске по уходу за ребенком 
до достижения им возраста трех лет - копия листа нетрудоспособности, копия 
свидетельства о рождении ребенка;

3) наличие двух и более несовершеннолетних детей при доходе на члена семьи 
ниже прожиточного минимума - свидетельства о рождении детей, справки 
о заработной плате членов семьи;

4) потеря кормильца в период обучения - свидетельство о смерти, справка 
о получении пенсии по потере кормильца;

5) размер заработной платы составляет менее прожиточного минимума в регионе 
или стране - справка о заработной плате по форме №2-НДФЛ за последние шесть 
месяцев;

6) невыплата (задержка выплаты) заработной платы более двух месяцев - справка 
с места работы о наличии задолженности по выплате заработной платы;

7) инвалидность I или II группы - справка об инвалидности;
8) признание сиротой - свидетельство о смерти, решение суда о лишении 

родительских прав;
9) нахождении на иждивении инвалида I или II группы - справка о составе семьи, 

справка об инвалидности;
10) дорогостоящее лечение обучающегося и(или)заказчика или членов семьи - 

справка из лечебного учреждения, квитанции, подтверждающие оплату лечения;
И) финансовые или имущественные потери в результате стихийного бедствия, 

чрезвычайной ситуации - справка из администрации, органов МЧС;
12) иные основания, связанные с невозможностью оплаты обучения 

в установленные сроки.

4



4.3. Заявление подается в планово-финансовый отдел с приложением 
подтверждающих документов в срок не позднее чем за 10 (десять) дней до срока 
платежа, предусмотренного действующим договором на оказание платных 
образовательных услуг.

4.4. Отсрочка или рассрочка оплаты обучения может быть предоставлена на срок 
не более одного года. На последнем семестре обучения отсрочка или рассрочка 
не предоставляется.

5. Информация о платных образовательных услугах

5.1. Институт до заключения договора предоставляет достоверную информацию 
об Институте и оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую 
потребителям возможность их правильного выбора.

5.2. Институт (структурное подразделение Института, оказывающее 
в установленном порядке платные образовательные услуги) обязан(о) довести 
до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных 
образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом 
Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», 
Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации», Приказом Минобрнауки России от 21.08.2020 № 1076 «Об утверждении 
Порядка приема на обучение по образовательным программам высшего образования - 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры».

5.3. Способами доведения информации до заказчика, как правило, являются:
- информация на стендах Института (структурных подразделений);
- информация на официальном сайте Института (http://mosi.ru/).

6. Ответственность исполнителя и заказчика (обучающегося)

6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 
Исполнитель и Заказчик/Обучающийся несут ответственность, предусмотренную 
Договором и законодательством Российской Федерации.

6.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе 
оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами 
(частью образовательной программы), Заказчик/Обучающийся вправе по своему 
выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных 

услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных 

платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
6.3. Заказчик/Обучающийся вправе отказаться от исполнения договора 

и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок 
с момента обнаружения им недостатков платных образовательных услуг 
эти недостатки не устранены Исполнителем. Заказчик/Обучающийся также вправе 
отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток 
оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления 
от условий Договора.

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг 
(сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) 
промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время 
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оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут 
осуществлены в срок, Заказчик/Обучающийся вправе по своему выбору:

а) назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен 
приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание 
платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную 
цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
г) расторгнуть Договор.
6.5. Заказчик/Обучающийся вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания 
платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных 
образовательных услуг.

6.6. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут 
в одностороннем порядке в следующем случае:

а) применение к Обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления 
как меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение Обучающимся по профессиональной образовательной 
программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной 
программы и выполнению учебного плана;

в) установление нарушения порядка приема в АНО ВО МОСИ, повлекшего 
по вине обучающегося его незаконное зачисление в АНО ВО МОСИ;

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика/Обучающегося.
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