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УДК 343.94 

Брагина В.С. 

Использование алгоритмов детекции DEEPFAKE как правовой 

и криминалистической гарантии подлинности цифровых 

доказательств 

 

Аннотация. Цифровая фальсификация медиаконтента посредством 

технологий deepfake создаёт беспрецедентные вызовы как для 

уголовного судопроизводства, так и для системы информационной 

безопасности Российской Федерации. В условиях правовой 

неопределённости и технологической непрозрачности генерируемых 

данных объективное расследование преступлений, основанное 

на цифровых доказательствах, оказывается под угрозой. В статье 

проведён комплексный правовой и технико-криминалистический анализ 

феномена deepfake: дана уголовно-правовая квалификация, оценены 

существующие пробелы в нормативной базе, охарактеризованы 

технические средства их выявления и их допустимость в качестве 

процессуальных инструментов. Автор обосновывает необходимость 

законодательного признания deepfake в качестве самостоятельной 

категории цифровых фальсификаций, подлежащей экспертной 

верификации, и предлагает институционализировать протокол цифровой 

экспертизы как обязательную стадию анализа медиадоказательств. 

Ключевые слова: deepfake, цифровые доказательства, судебная 

экспертиза, уголовный процесс, информационная безопасность, 

процессуальная допустимость, фальсификация доказательств. 

 

Современные нейросетевые генераторы медиаконтента, построенные 

на архитектуре генеративно-состязательных сетей (GAN), позволяют 

создавать реалистичные видео и аудиофрагменты, идентичные 
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подлинным записям. Явление deepfake1 в условиях цифровизации 

правосудия становится не просто фактором общественной опасности, 

а прямой угрозой справедливости уголовного процесса. 

По существу, deepfake формирует новый вид фальсифицированного 

доказательства – визуально достоверного, технологически сложного, 

но юридически неопределённого. Это создаёт коллизию между 

презумпцией достоверности цифрового носителя и фактической 

возможностью его имитации. Российская правоприменительная практика 

пока не сформировала устойчивых критериев допустимости таких 

материалов, что делает цифровые доказательства уязвимыми 

к внедрению фальшивых свидетельств, манипуляциям сторон процесса и 

подмене смысла видеозаписей. 

Вопрос детекции deepfake не может быть сугубо техническим. Он 

лежит в плоскости юридической презумпции подлинности 

доказательства, процессуального порядка его представления и проверки, 

а также уровня криминалистического инструментария, которым 

располагают следственные органы. 

На этом фоне особое значение приобретает разработка надёжных 

алгоритмов идентификации признаков искусственной генерации, а также 

формирование институциональной инфраструктуры – экспертных 

центров, процедурной стандартизации и правовой квалификации 

создания и распространения deepfake как правонарушения. 

В результате проведённого исследования были получены следующие 

результаты: 

1. Юридическая неопределённость deepfake в российском праве. 

На момент подготовки статьи в российском уголовном и процессуальном 

законодательстве отсутствует легальное определение deepfake как вида 

цифровой фальсификации. Уголовный кодекс РФ, в частности ст. 303 

(фальсификация доказательств), рассматривает подделку 

преимущественно в контексте текстовых документов, вещественных и 

                                                           
1 Oт deep learning «глубинное обучение» + fake «подделка» - методика синтеза 

изображения или голоса, основанная на искусственном интеллекте. URL: 

https://ru.wikipedia.org/wiki/Дипфейк 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B7
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A6%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B5_%D0%B8%D0%B7%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82
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письменных доказательств. Цифровой видеоконтент как 

самостоятельный вид доказательства упоминается лишь фрагментарно 

(например, ст. 6 ФЗ от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» 

упоминает «электронные документы» без разграничения на аутентичные 

и искусственно сгенерированные медиаматериалы). 

Таким образом, deepfake не обладает статусом правовой категории, 

что исключает его из предмета прямого процессуального анализа 

и делает невозможным признание фальсификации видео как состава 

преступления без расширительного толкования. 

2. Проблема допустимости цифровых доказательств. Согласно п. 4 

ст. 77 УПК РФ, видеозаписи признаются допустимыми доказательствами 

при условии, что они получены законным способом, обладают 

доказательной силой и могут быть подвергнуты верификации. Однако в 

отсутствие стандартов технической проверки происхождения и 

целостности медиаконтента суды в значительной части случаев признают 

видеозаписи достоверными по формальному признаку – наличию на 

цифровом носителе. 

Проблема: наличие deepfake-фальсификаций делает невозможным 

полную проверку достоверности без применения специализированных 

ИИ-детекторов и экспертной биометрической экспертизы. 

3. Анализ применимости технических алгоритмов в сфере судебной и 

правоохранительной деятельности. В результате апробации десяти 

наиболее надёжных алгоритмов детекции признаков deepfake были 

получены следующие результаты (см. Табл. 1): 

 

Таблица 1. Оценка эффективности алгоритмов deepfake-детекци 

 

№ Название 

алгоритма/ 

решения 

Описание и 

архитектура 

Точность / AUC; 

Скорость обработки 

/ FPS 

Возможности 

интеграции 

1. XceptionNet (в 

составе 
FaceForensics++) 

Глубокая CNN с 

depthwise separable 
свертками; основа 

множества судебных 

исследований 

98% (Celeb-DF v2), 

AUC 0.99 (FF++), ~30 
FPS (GPU) 

Open-source, активно 

применяется в 
судебной экспертизе 

(США, ЕС); 

совместим с СМЭ 
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Продолжение таблицы 1 

 

№ Название 

алгоритма/ 

решения 

Описание и 

архитектура 

Точность / AUC; 

Скорость обработки 

/ FPS 

Возможности 

интеграции 

2. MesoNet + 

LSTM 

Мелкослойная CNN 

для выявления 

артефактов + 

временной анализ 

лицевых движений 

96-98% (FF++, DFD), 

~50 FPS 

Легкий и легко 

внедряется в 

видеокомплексы 

МВД / судов; 

возможно FPGA-

ускорение 

3. Deepware 

Scanner 

Коммерческое 

решение с API (CNN + 

энкодерные 

признаки), 

используется в 

Турции в 

киберпреступлениях 

AUC ~0.97 

(DeepFakeTIMIT / 

FF++), ~60 FPS (CPU) 

SDK/API для 

интеграции в 

системы МВД и СК 

РФ; поддерживает 

экспорт в отчеты 

СМЭ 

4. Microsoft Video 

Authenticator 

Гибридный алгоритм 

CNN + метаанализ 

пикселей; участвовал 

в DFDC 

До 94% (DFDC 

Public), скорость не 

раскрыта 

Разрабатывался для 

госструктур США; 

применим в 

судопроизводстве 

5. Sensity AI 

Platform (ex 

Deeptrace) 

Облачное решение + 

локальные модули; 

верификация 

дипфейков по видео и 

аудио 

AUC >0.95 (DFDC, 

Celeb-DF), >25 FPS 

(локально), до 100 

видео/час (облако) 

Используется в ЕС и 

НАТО; отчеты 

пригодны для 

судебных дел; API-

интеграция 

6. FindFace 

Security 

(NTechLab) / 

Face Guard 

Биометрия лиц с 

антиспуфингом 

(обнаружение 

фото/видео/масок) 

Высокая точность 

биометрии, нет 

данных по дипфейкам 

Используется МВД, 

ФСБ, транспортной 

безопасностью; API 

для интеграции 

7. V-Analyzer Pro 

(VisionLabs) 

Анализ видео, 

биометрия, 

распознавание эмоций 

и поведенческих 

паттернов 

Проверка 'живости', 

детекция простых 

подделок 

Интеграция с 

системами 

видеонаблюдения и 

судебными 

ведомствами 

8. NTechLab Video 

Forensics Module 

Аналитика 

видеодоказательств, 

выявление монтажей 

и подмен 

Обнаруживает 

несоответствия 

кадров, но не 

дипфейки 

Используется в 

следственных 

экспертизах, МВД 
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Окончание таблицы 1 

 

Наиболее устойчивые и воспроизводимые результаты в рамках 

проведённой апробации продемонстрировали такие алгоритмы, как 

XceptionNet (в составе FaceForensics++), MesoNet с LSTM-модулем, 

а также коммерческие решения Deepware Scanner и Sensity AI Platform. 

Их эффективность подтверждается высокими показателями точности (до 

98-99% на актуальных датасетах, таких как FF++, Celeb-DF, DFDC) и 

высокой скоростью обработки видеопотока, что критически важно для 

применения в условиях экспертных и оперативных проверок. 

Выделенные алгоритмы обладают рядом характеристик, 

необходимых для практической интеграции в судебно-правовую 

инфраструктуру: наличие открытых SDK/API, совместимость 

с форматами видеоэкспертизы, способность к верификации цифровых 

следов вмешательства в медиаконтент, а также поддержка вывода 

заключений в документируемом виде (в том числе с обоснованием 

вероятностных показателей подделки). Эти особенности позволяют им 

быть применимыми не только в рамках криминалистических 

лабораторий, но и при досудебной проверке доказательств, аудите 

цифровых следов и экспертизах по гражданским и уголовным делам. 

Следует отметить, что в Российской Федерации на текущий момент 

отсутствует специализированное технологическое решение, 

ориентированное исключительно на детекцию дипфейков, созданных 

с применением генеративных нейросетей (GAN, Diffusion Models и др.). 

№ Название 

алгоритма/ 

решения 

Описание и 

архитектура 

Точность / AUC; 

Скорость обработки 

/ FPS 

Возможности 

интеграции 

9. LUNA SDK 

(VisionLabs) 

Биометрия + 

антиспуфинг (face 

liveness detection) 

До 100 FPS, 

обнаруживает 

спуфинг (не 

дипфейки) 

Используется в 

финансовом секторе, 

правоохранительных 

органах 

10. ЦРТ-Биометрия 

(Ростех) 

Голосовая и видео-

биометрия с 

антиспуфингом 

Нет открытых данных 

по дипфейкам 

Внедряется в 

государственные 

сервисы, МВД и СК 

РФ 
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Имеющиеся отечественные решения — такие как FindFace Security, V-

Analyzer Pro, LUNA SDK и модули ЦРТ-Биометрия – сконцентрированы 

преимущественно на задачах биометрической идентификации, 

антиспуфинга и анализе видео для установления личности. Хотя они 

широко внедрены в правоохранительные и государственные структуры 

РФ, их функциональные возможности в части распознавания глубокой 

фальсификации ограничены и не отвечают вызовам современной 

цифровой криминалистики. 

Отсутствие специализированных российских решений по детекции 

дипфейков значительно ограничивает возможность их использования 

в судебной практике и затрудняет формирование устойчивой 

нормативно-технической базы, способной конкурировать с зарубежными 

аналогами. Это, в свою очередь, замедляет цифровую трансформацию 

судебной системы РФ и усиливает зависимость от внешних 

технологических разработок, особенно в условиях киберугроз, 

направленных на дестабилизацию доказательной базы. 

Примечание к методологии анализа: учитывая ограниченный доступ 

к ряду коммерческих и ведомственных систем детекции синтетических 

медиаданных, проведённое исследование опирается на совокупность 

верифицируемых источников, включая научные публикации, 

техническую документацию, публичные отчёты, размещённые 

на официальных ресурсах разработчиков, а также специализированные 

аналитические обзоры. Такой подход обеспечивает надлежащий уровень 

объективности и воспроизводимости полученных результатов, позволяя 

провести сравнительную характеристику алгоритмов с учётом 

актуальных показателей их точности, архитектурных особенностей 

и применимости в правоохранительной и судебно-экспертной практике. 

4. Отсутствие нормативно утверждённых методик цифровой 

видеоэкспертизы. На текущий момент в Российской Федерации 

отсутствуют утверждённые стандарты (ГОСТы) или методические 

рекомендации, регламентирующие проведение судебной экспертизы 

цифрового видеоконтента с применением инструментов искусственного 

интеллекта. Заключения экспертов по видеоматериалам, содержащим 
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признаки фальсификации, в основном носят описательный характер, не 

опираются на формализованные цифровые критерии (такие как анализ 

метаданных, нейросетевых артефактов, временных и биометрических 

несоответствий), и, как следствие, не могут в полной мере использоваться 

в качестве достоверного юридического основания для оспаривания или 

верификации deepfake-контента в суде. 

Проведённые конфиденциальные интервью с экспертами МВД РФ 

показали, что в большинстве региональных экспертных подразделений 

отсутствуют специализированные системы автоматизированного 

распознавания признаков медиаподделки. Анализ видеозаписей 

осуществляется преимущественно вручную, путём субъективной 

визуальной оценки, что существенно снижает достоверность 

и воспроизводимость экспертных выводов, особенно в условиях 

необходимости быстрой и объективной проверки цифровых 

доказательств. 

В результате, проведённый анализ показывает, что deepfake 

представляет собой многоуровневую угрозу: подрывает 

информационную безопасность и разрушает презумпцию достоверности 

визуальных доказательств. 

Отсутствие в российском праве нормативного определения 

синтетических медиаданных порождает две ключевые проблемы: 

невозможность квалификации как самостоятельного состава и отсутствие 

единых оснований для экспертной оценки. 

Практика США, Великобритании и Южной Кореи показывает, что 

правовое реагирование становится эффективным лишь при сочетании 

нормативной регламентации и технических средств верификации. 

Учитывая изложенное, представляется обоснованным: 

1. Учредить специализированные подразделения цифровой 

экспертизы с унифицированными методиками при МВД, СК 

и Минцифры России. 

2. Разработать стандарты допустимости цифровых доказательств 

с критериями подлинности и верификации метаданных. 
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3. Ввести в УК РФ норму, устанавливающую ответственность 

за распространение deepfake с целью фальсификации доказательств. 

4. Обеспечить подготовку специалистов и просвещение 

правоприменителей в области цифровой доказательственной практики. 

Таким образом, технологии deepfake создают риски подмены 

видеодоказательств и нарушений прав участников процесса. Правовой 

механизм обращения с синтетическими материалами в России 

отсутствует, что фиксирует пробел в регулировании. 

Алгоритмы детекции эффективны, но их применение требует 

процессуального закрепления и институциональной поддержки. 

В краткосрочной перспективе необходимы формализация экспертизы, 

развитие инфраструктуры цифрового анализа и повышение 

профессиональной компетентности. Это позволит выстроить 

сбалансированную модель противодействия deepfake на стыке права и 

технологий. 
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УДК 347.44 

Васильева Н.В. 

Договор технической поддержки 

 

Аннотация. В статье рассматривается роль договоров технической 

поддержки в обеспечении стабильности и эффективности бизнес-

процессов. Автор подчеркивает важность таких соглашений для 

минимизации простоев и повышения надежности работы 

информационных систем и оборудования. Анализируется процесс 

заключения договоров, начиная от выбора поставщика услуг 

и заканчивая формулировкой условий, обеспечивающих прозрачность 

и предсказуемость отношений между сторонами. Особое внимание 

уделено вопросам юридической ответственности, механизмам 

разрешения споров и управлению рисками. Подчеркивается 

значимость четкого определения условий договоров, включая 

финансовые аспекты, такие как предоплата, гарантирующая 

исполнение обязательств. Приводятся примеры успешного 

применения договоров технической поддержки, в частности 

на примере компании АО «КОМСОФТ», что демонстрирует их 

влияние на финансовую устойчивость и конкурентоспособность 

бизнеса. Автор делает вывод о стратегической значимости таких 

договоров в условиях цифровой экономики и подчеркивает 

необходимость их дальнейшего развития и совершенствования. 

Ключевые слова: договор технической поддержки, информационные 

системы, бизнес-процессы, управление рисками, юридическая 

ответственность, механизмы разрешения споров, финансовая 

устойчивость, конкурентоспособность, цифровая экономика. 

 

Договоры технической поддержки занимают центральное место 

в обеспечении стабильности и эффективности современных бизнес-

процессов. С их помощью предприятия обеспечивают бесперебойную 

работу информационных систем и оборудования, минимизируя риски 
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простоев и повышения конкурентоспособности. Такое значение 

договоров обусловлено способностью предотвращать потенциальные 

технические сбои, что критически важно в условиях постоянно 

изменяющейся технологической среды, где любое уменьшение 

производительности может негативно сказаться на рентабельности и 

рыночной позиции компании.  

Современный бизнес имеет высокую потребность в адаптации к 

высокотехнологичной среде, где скорость и качество технической 

поддержки оказывают прямое влияние на эффективность операций и 

финансовую устойчивость.  

Договоры технической поддержки в современном бизнесе 

выполняют важную функцию, так как они являются основой для 

поддержания стабильности в работе информационных систем и 

оборудования в организациях. Эти договоры не только определяют 

такие условия предоставления услуг, как время реакции на запросы 

и уровень качества обслуживания, но и обеспечивают минимизацию 

простоев, повышая тем самым надежность бизнес-процессов. 

Необходимо отметить, что «эффективная техническая поддержка 

может значительно снизить затраты на обслуживание и повысить 

удовлетворенность клиентов» [6, с. 1]. Этот аспект делает договоры 

технической поддержки критически важными инструментами 

в арсенале любой компании, стремящейся обеспечивать надежность 

и стабильность во всех операционных процессах. Это особенно 

актуально в контексте быстро развивающегося информационного 

общества, где стабильность и скорость реакции на технические 

проблемы становятся критически важными для успешного 

функционирования предприятий. «В практике при сопровождении 

программного обеспечения используются такие наименования, как 

договор о технической поддержке или договор о техническом 

обслуживании, которые синонимичны договору о сопровождении ПО» 

[2, с. 1]. Процедура заключения договоров технической поддержки 

начинается с выявления и оценки потенциальных поставщиков услуг. 

Важно учитывать такие факторы, как опыт поставщика, способность 
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обеспечивать стабильную работу систем и предоставление 

качественной технической поддержки. Компании должны проводить 

тщательный анализ предложений, чтобы определить, какой из 

поставщиков наиболее соответствует их потребностям и сможет 

поддерживать требуемый уровень обслуживания. Таким образом, 

выбор надежного партнера является ключевым фактором в достижении 

эффективности и бесперебойности процессов. 

После выбора поставщика начинается детальная работа над 

условиями договора, которая часто предполагает жесткие требования к 

объему услуг, времени реакции и качеству обслуживания. Все эти 

элементы должны быть четко прописаны, чтобы избежать 

недоразумений и конфликтов в будущем. Тем не менее, компании 

иногда могут попадать в ситуацию, когда необходимо заключать 

дополнительные соглашения. Это, в свою очередь, может усложнить 

и продлить процесс заключения договоров. Например, «к договору 

было заключено несколько дополнительных соглашений, существенно 

удлиняющих сроки проекта, увеличивающих объем производимых 

разработок» [1, c. 8]. Это подчеркивает важность внимательного 

подхода к выбору поставщика и условиям договора, чтобы 

минимизировать необходимость внесения изменений в дальнейшем. 

Влияние договоров технической поддержки простирается 

на различные аспекты деловой деятельности, включая улучшение 

взаимодействия с контрагентами. Для организаций это означает 

не только повышение качества обслуживания клиентов, но также 

способствует стабилизации и предсказуемости операционных 

процессов. Например, на примере компании АО «КОМСОФТ» видно, 

как эффективное использование договоров технической поддержки 

может вести к оптимизации взаимодействия с партнерами и улучшению 

финансовых результатов за счет избегания ненужных задержек и 

обеспечения устойчивости рабочих операций. Такой подход позволяет 

бизнесу не только сосредоточиться на стратегическом развитии, но и 

значительно повышает его конкурентоспособность на рынке. 
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Кроме того, четко прописанные условия договоров технической 

поддержки играют важную роль в управлении рисками 

и ответственностью сторон. Это включает в себя не только 

обязательства по предоставлению своевременной и качественной 

поддержки, но и механизмы разрешения возможных споров. Такие 

договорные условия помогают сторонам защищать свои интересы и 

предотвращать потенциальные конфликты. Принятие ясных 

договорных обязательств в отношении обновлений программного 

обеспечения и обязательств по их исполнению снижает вероятность 

возникновения разногласий. Это подчеркивает значимость 

юридического оформления подобных соглашений, которое помогает не 

только защитить права участников, но и обезопасить от неприятных 

неожиданных ситуаций, связанных с трактовкой отдельных условий 

договора. 

Договоры технической поддержки предоставляют четкое 

определение условий, в которых осуществляется поддержка 

корпоративных информационных систем, что включает в себя такие 

аспекты, как время реакции на запросы и уровень качества 

обслуживания. 

Ясность в структуре и содержании таких соглашений позволяет 

устранить неопределенность и укрепить деловые отношения, 

способствуя предотвращению потенциальных конфликтов 

и разногласий. Также четко определенные условия способствуют 

улучшению согласованности и эффективности процессов, связанных 

с выполнением договорных обязательств. 

Финансовые взаимоотношения, обозначенные в договоре, играют 

ключевую роль, особенно в аспекте предоплаты. Предоплата в 100% от 

стоимости услуг, как указано в тарифах, не только гарантирует 

серьезность намерений исполнителя и заказчика, но и увеличивает 

степень доверия между ними [3]. Это условие минимизирует риски, 

возникающие от несоответствий с ожидаемыми показателями 

выполнения работ и предоставляет сторонам уверенность 

в прозрачности и предсказуемости финансовых потоков. Таким 
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образом, четкость в финансовых условиях договора способствует 

укреплению доверия и уменьшению возможностей для возникновения 

спорных ситуаций. 

Особое внимание следует уделять четкому определению всех 

условий и обязательств по договору, чтобы избежать неопределенности 

и разногласий, способных замедлить бизнес-процессы и оказать 

негативное влияние на производительность компании. 

Таким образом, эффективная техническая поддержка – это не просто 

оперативное восстановление функциональности, но и стратегически 

важная составляющая, влияющая на общую производительность 

организации. Важно понимать, что успех компании во многом зависит 

от детализированного и хорошо структурированного договора 

технической поддержки, поскольку «эффективность работы 

организаций во многом зависит от качества технической поддержки, 

которая должна быть четко прописана в договоре» [4, c. 110]. Такой 

подход позволяет не только успешно справляться с актуальными 

вызовами, но и обеспечивает основу для долгосрочного роста и 

устойчивости бизнеса, способствуя укреплению позиций компании на 

рынке благодаря повышенной операционной надежности и 

уменьшению нежелательных простоев. 

В рамках договоров технической поддержки ответственность 

за невыполнение их условий играет ключевую роль в предотвращении 

спорных ситуаций и обеспечении предсказуемости отношений между 

сторонами. Это особенно актуально в контексте обновления 

программного обеспечения, где важно четко определить, включает ли 

это процесс оказание услуг или передачу прав на новую версию ПО. 

Так, «соответствующие обязательства о сопровождении ПО вытекают 

из условий договора о сопровождении ПО, гражданско-правовая 

природа которого вызывает споры» [2, c. 1]. Неоднозначность в этом 

вопросе может привести к несоответствию ожиданий и фактических 

результатов, что подчеркивает необходимость ясного описания всех 

аспектов договора и ответственности. 
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Основные элементы договоров технической поддержки, такие как 

четкое определение обязанностей сторон и сроки выполнения услуг, 

помогают избежать недоразумений и споров в будущем. Ведь, как 

подчеркивается в практике, «важность договоров технической 

поддержки заключается в том, что они определяют ответственность 

сторон и сроки выполнения услуг». Это не только упрощает 

взаимодействие сторон, но и создает основу для стабильных и 

предсказуемых бизнес-процессов. Ответственность за исполнение 

условий договора оказывает значительное влияние на эффективность 

работы всей организации, снижая риски потерь и обеспечивая высокое 

качество оказываемых услуг. 

Вопросы, связанные с сопровождением и обновлением 

программного обеспечения, представляют собой одну из ключевых 

областей для установления точных и понятных условий в договорах 

технической поддержки. Сложности возникают из-за неясной 

трактовки обновления ПО, о чем свидетельствуют «основные споры 

касательно договора о сопровождении ПО состоят в том, как следует 

трактовать обновление ПО как оказание услуг или как передачу прав на 

его новую версию» [2, c. 2]. Для повышения операционной 

стабильности и юридической безопасности бизнеса необходимо четко 

определить эти аспекты в рамках договора, создавая устойчивую 

правовую основу для деловых отношений. 

Установление четкой структуры ответственности в таких договорах 

способствует не только стабильности, но и надежности бизнес-

процессов, минимизируя правовые и операционные риски, а также 

укрепляя доверительные отношения между сторонами 

Это обеспечивает минимизацию простоев, гарантируя, что любые 

возникающие технические проблемы будут решены в кратчайшие 

сроки.  

Интеграция таких договоров в бизнес-процессы способствует 

не только оптимизации операционных процедур, но и повышению 

эффективности взаимодействия с контрагентами. Это, в свою очередь, 

имеет положительное влияние на финансовую стабильность 
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предприятия, так как успешное управление технической поддержкой 

помогает избегать задержек в операциях и снижает зависимость 

от внешних факторов. Примером служит деятельность компании 

АО «КОМСОФТ», где внедрение продуманных договоров технической 

поддержки позволило оптимизировать партнерские отношения и 

добиться улучшения финансовых показателей. 

Эффективное управление рисками в рамках договоров технической 

поддержки является ключевым элементом обеспечения надежности 

информационных систем. Важным аспектом в стратегиях управления 

рисками является внесение предоплаты, что служит не только ярким 

примером культурного образца самоорганизации, но и подтверждением 

правовой силы заключенного договора согласно законодательству. Как 

указано, «внесение предоплаты является полным и безоговорочным 

акцептом настоящей публичной оферты и в соответствии с п. 1 ст.433 и 

п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, что означает 

заключение настоящего Договора на нижеуказанных условиях» [3, c. 2]. 

Это позволяет не только минимизировать риски отсутствия выполнения 

обязательств, но и создаёт основу для прогнозируемости дальнейших 

бизнес-процессов. 

Понимание того, что техническая поддержка охватывает не только 

устранение неполадок, но и профилактические меры, играет важную 

роль в улучшении операционной эффективности организации. 

Профилактические меры включают в себя действия 

по предотвращению возможных проблем, что непосредственно снижает 

вероятность перерывов в работе систем и повышает общую 

устойчивость информационно-технической инфраструктуры [6, c. 10]. 

Этот подход позволяет системно подходить к управлению рисками, 

ориентируясь на долгосрочные перспективы обеспечения качества 

и стабильности. Таким образом, правильно составленные договоры 

становятся основой для долгосрочного сотрудничества и стабильной 

работы общих процессов. 

Однако ценовая политика договоров о технической поддержке 

требует особого внимания. Согласно исследованиям, «цена договора 
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о сопровождении ПО устанавливается с учетом всех обязательств 

по договору, при этом цена по предоставлению обновления ПО 

не выделяется» [2, c. 2]. Это говорит о том, что при формировании 

стоимости услуг учитываются все связанные обязательства, что может 

быть дополнительным стимулом для улучшения предоставляемых 

обновлений без дополнительной финансовой нагрузки на заказчика. 

Такая практика помогает избежать неоправданных затрат 

и непредсказуемых расходов, обеспечивая максимальную 

экономическую эффективность. 

Важной составляющей договоров технической поддержки является 

ясность в определении ответственности за выполнение услуг. Четкое 

выделение ответственности и условий достижения соглашения 

позволяют снизить риски возможных конфликтов и недопонимания, 

которые могут негативно отразиться на эффективности поддержки. 

Например, договоры, включающие положения о предоплате и условиях 

предоставления обновлений программного обеспечения, помогают 

структурировать отношения, сделать их более формальными и 

защищенными. Этот подход подчеркивает необходимость четкого 

регулирования всех аспектов технической поддержки, от скорости 

реакции до качества предоставляемых услуг. 

Также важным аспектом является контроль за исполнением 

договорных обязательств. Постоянный мониторинг выполнения 

условий соглашения позволяет вовремя выявлять отклонения 

и корректировать действия сторон. Соблюдение чётко прописанных 

условий и использование механизмов разрешения споров играет 

значительную роль в обеспечении долгосрочного сотрудничества 

и защите интересов. Это помогает избежать конфликтов и сохранить 

продуктивные отношения с партнерами, что в конечном итоге 

сказывается на стабильности бизнес-процессов и финансовой 

устойчивости компании. 

При заключении договоров технической поддержки 

первостепенную важность приобретает правильный выбор поставщика 

услуг, который способен обеспечить не только требуемый уровень 
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обслуживания, но и предсказуемость и прозрачность в сотрудничестве. 

Компании обязаны учитывать не только опыт и репутацию 

потенциальных партнеров, но и их способность эффективно решать 

задачи различной сложности. Исключительная важность подобных 

договоров заключается в их способности минимизировать простои 

и обеспечить надежность бизнес-процессов, о чем упоминается 

в рамках анализа деятельности компании АО «КОМСОФТ». 

Тщательное изучение предложений и условий потенциальных 

поставщиков услуг также позволяет снизить риск возникновения 

ошибок и конфликтных ситуаций, что особенно важно для 

долгосрочного сотрудничества. 

Неоднократно подчеркивалось, что заключение дополнительных 

соглашений к основному договору может существенно увеличить 

временные затраты на реализацию проектов. Это может стать весомым 

барьером для компаний, стремящихся к стабильности 

и своевременному выполнению своих обязательств. «К договору было 

заключено несколько дополнительных соглашений, существенно 

удлиняющих сроки проекта, увеличивающих объем производимых 

разработок» [1, c. 8]. Такие примеры иллюстрируют, как отступление от 

четкого плана может привести к увеличению затрат и неоправданным 

задержкам, что подчеркивает необходимость тщательного контроля и 

сокращения количества дополнительных соглашений до минимума. 

Осуществление постоянного контроля за соответствием 

требованиям и условиям договора играет ключевую роль в успешной 

реализации технической поддержки. Этот процесс позволяет 

своевременно выявить отклонения и принять корректирующие меры 

для их устранения. Благодаря четко прописанным условиям 

и отлаженным механизмам разрешения споров, компании могут 

сохранять продуктивные отношения с партнерами, что положительно 

сказывается на их устойчивости и эффективности. Прозрачность 

и точное соблюдение контрактных обязательств способствуют 

улучшению финансового положения и обеспечивают конкурентные 

преимущества на рынке, укрепляя доверие между компаниями. 
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В ходе рассмотрения договора технической поддержки можно 

выделить критическую роль таких договоров в обеспечении 

стабильности и надежности бизнес-процессов, минимизации простоев 

и повышении скорости реакции на технические проблемы. Ясно, что 

в быстро меняющемся информационном обществе эффективность 

и надежность процессов являются не только преимуществом, 

но необходимым условием конкурентоспособности. 

Договоры технической поддержки играют ключевую роль 

в управлении рисками и ответственностью сторон, предоставляя ясные 

рамки и механизмы для предотвращения конфликтов и защиты 

интересов участников. Четкость условий, таких как временные рамки 

реагирования и гарантии качества, становятся опорной точкой для 

успешного ведения деловых отношений и финансовой стабильности. 

Примеры, деятельность компании АО «КОМСОФТ», демонстрируют 

преимущества внедрения стандартов технической поддержки 

и существенное улучшение операционных и финансовых показателей. 

Договор технической поддержки имеет стратегическую важность 

для развития организаций, так как удачно составленные договоры 

не только укрепляют внутренние процессы, но и способствуют более 

эффективному взаимодействию с контрагентами. Продолжение 

исследований в области оптимизации условий таких договоров 

и внедрения передовых практик может существенно укрепить позиции 

компаний на рынке, доведя до минимума риск простоев и конфликтов. 

Перспективные исследования могут быть сосредоточены на изучении 

влияния цифровой трансформации и внедрения новых технологий 

на практики договоров сопровождения. 

В заключение хотелось бы отметить, что договоры технической 

поддержки остаются одной из важнейших составляющих современного 

бизнеса. Разработка и улучшение этих документов несомненно будут 

предметом дальнейших исследований и совершенствования, 

обеспечивая бизнесу стабильность и конкурентные преимущества в 

условиях цифровой экономики. 
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Понятие судебного представительства в российском 

гражданском процессе 

 

Аннотация. В рамках настоящей статьи автором определяется понятие 

судебного представительства применительно к гражданскому процессу 

России. Анализ различных подходов к понятию судебного 

представительства привел к выводу, что его общее понятие может быть 

представлено через процессуальные действия и правоотношения, 

реализуемые в рамках процессуальных норм, объединенных 

в самостоятельный институт гражданского процессуального права. 

Ключевые слова: гражданский процесс, судебное 

представительство, процессуальные действия, процессуальное 

отношение, институт процессуального права. 
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Институт судебного представительства в российском гражданском 

процессе занимает особое место в механизме реализации 

конституционного права на получение гражданами Российской 

Федерации квалифицированной юридической помощи. 

Между тем, при всей значимости данного института российское 

гражданское процессуальное законодательство не содержит в себе 

легальной дефиниции судебного представительства, хотя 

в Гражданском процессуальном кодексе Российской Федерации (далее 

по тексту - ГПК РФ) представительству в суде общей юрисдикции 

отведена отдельная пятая глава [1]. 

Выработанные в российском процессуальном праве теоретические 

понятия судебного представительства отличаются многогранностью 

подходов. Судебное представительство в гражданском процессе 

определяют как через процессуальные действия (деятельность), так 

и через процессуальные отношения, а при еще одном подходе - как 

институт процессуального права. 

Определение судебного представительства в гражданском процессе 

через процессуальные действия или как процессуальную деятельность 

является наиболее распространенным подходом при дефинировании 

данного понятия. 

Например, на взгляд Н.А. Чудиновской, понимание судебного 

представительства в гражданском процессе связано с выполнением 

определенным лицом процессуальных действий от имени и в интересах 

другого лица [10, с. 116]. Аналогичную позицию высказывает П.В. 

Крашенинников [11, с. 129]. 

Ю.А. Свирин определяет судебное представительство 

в гражданском процессе через процессуальную деятельность 

представителя [18, с. 217]. Мнение ученого полностью совпадает 

с мнением Н.В. Федоренко, Л.М. Дзюбы, Ю.В. Федоренко [20, с. 110], а 

также с мнением коллектива авторов учебника «Гражданский процесс» 

под редакцией Л.В. Тумановой и Н.Д. Амаглобели [9, с. 134]. 
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Характеризует судебное представительство в цивилистическом 

процессе как деятельность и Д.Е. Зайков, полагая, что именно через 

деятельность наиболее полно раскрывается его сущность [12, с. 10]. 

Позиции о том, что судебное представительство в гражданском 

процессе - это деятельность лиц, которые в пределах предоставленных 

им полномочий совершают от имени и в интересах доверителя 

процессуальные действия в суде общей юрисдикции, придерживаются 

и другие авторы [3, с. 3; 15, с. 531]. 

Следующий подход сводит судебное представительство 

в гражданском процессе к процессуальным отношениям. Истоки 

данного подхода берут начало в концепции права как системы 

правоотношений, получившей распространение в XIX веке, в том числе 

в России, с подачи немецкого правоведа Оскара фон Бюлова [16, с. 9]. 

Сторонниками концепции фон Бюлова в дореволюционной 

процессуальной теории в частности были А.Х. Гольмстен и 

Е.В. Васьковский. Так, классик гражданского процесса А.Х. Гольмстен 

писал, что «в гражданском процессе представитель есть лицо, 

осуществляющее процессуальные права другого от имени того, кому 

права эти принадлежат, и исполняющее процессуальные обязанности от 

имени того, на ком они лежат, и при том с тем, чтобы последствия его 

действий были отнесены на счет представляемого» [8, с. 118]. 

Еще один признанный дореволюционный правовед 

Е.В. Васьковский под судебным представительством в гражданском 

процессе понимал некое процессуальное отношение, возникающее 

между тяжущимся (стороной спора) и лицом (представителем), 

уполномоченным от имени первого осуществлять права тяжущегося 

с возложением всех юридических последствий от действий такого лица 

на саму тяжущуюся сторону [4, с. 289-290]. 

Из современных исследователей через правоотношение судебное 

представительство понимают, например, Я.А. Кузнецов и 

Н.А. Федорова. Так, Я.А. Кузнецов рассматривает представительство как 

соответствующее правоотношение [14, с. 82]. Н.А. Федорова, относя 

судебное представительство к институту гражданского 
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процессуального права, определяет его как «правоотношение, 

содержанием которого является совершение процессуальных действий 

одним лицом от имени и интересах другого лица» [21, с. 308]. 

Ряд сторонников идеи определять судебное представительство через 

процессуальное правоотношение можно продолжить указанием на 

Д.Д. Голубцову [7, с. 28]. 

Учитывая правоотношения между представителем и доверителем, 

свое видение на этот вопрос выразила Л.С. Статут. Она полагает, что 

«представительство представляет собой гражданско-правовую сделку» 

[19, с. 116]. 

Положительным моментом подхода, по которому судебному 

представительству придаются свойства правоотношения, является 

акцентированность на правах и обязанностях доверителя и 

представителя в рамках существующих между ними процессуальных 

отношений. 

Наконец, согласно третьему подходу судебное представительство 

определяется как институт процессуального права. 

В теории права правовой институт определяют как «часть отрасли 

права, регулирующая самостоятельный вид однородных общественных 

отношений» [13, с. 364], или как обособленную группу норм, 

«регулирующих однородные отношения и отличающихся 

качественным единством» [17, с. 85]. 

Общетеоретическому определению правового института всецело 

отвечает и обособленная группа норм, регулирующих отношения 

судебного представительства, отличающихся в отраслевом разрезе 

своей однородностью. 

По мнению С.В. Воробьевой и А.Г. Яковлева, «судебное 

представительство является одним из институтов, который призван 

оказывать квалифицированную юридическую помощь, отстаивать 

интересы и права граждан и организаций» [5, с. 259]. 

Как считает Э.С. Алоян «понятие судебного представительства 

следует раскрывать через материально-процессуальный правовой 

институт, представляющий совокупность устойчивой группы норм, 
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регулирующих общественные отношения между представляемым 

лицом, его представителем и судом, которые складываются в процессе 

деятельности по выполнению наделенным соответствующими 

полномочиями лицом (процессуальным представителем) 

определенного набора судебно-представительских действий от имени и 

в интересах представляемого лица» [2, с. 53]. 

Институт судебного представительства в рамках гражданского 

процесса представляется Е.Н. Вороновым и В.О. Романовым как 

конструкция гражданского процессуального права, нацеленная 

на регуляцию процессуального взаимодействия одного субъекта 

(представителя) в интересах другого субъекта (представляемого) 

[6, с. 113]. 

Как думается, определение судебного представительства 

в гражданском процессе через институт процессуального права 

позволяет решить, как минимум две задачи: первую - установить место 

судебного представителя в гражданском процессе, вторую - определить 

место процессуальных норм о представительстве в суде общей 

юрисдикции в системе правовых норм. 

Нормы о судебном представительстве в гражданском процессе 

по своей принадлежности относятся к общему институту гражданского 

процессуального права (гл. 5 ГПК РФ). 

Обособление норм о судебном представительстве в гражданском 

процессе в рамках отдельной главы, расположенной в разделе первом 

(там, где общие положения) ГПК РФ, видится весьма удачным ходом 

федерального законодателя. 

Признавая ценность каждого из рассмотренных подходов 

к определению судебного представительства, считаем, что его общее 

понятие применительно к гражданскому процессу может быть 

представлено во взаимосвязи этих подходов, а именно: через 

процессуальные действия и правоотношения, реализуемые в рамках 

процессуальных норм, объединенных в самостоятельный институт 

гражданского процессуального права. 
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Показать это можно таким образом: процессуальные действия 

представителя формируют его процессуальные правоотношения 

с доверителем (представляемым) и судом общей юрисдикции. Эти 

правоотношения регулируются нормами, регламентирующими 

судебное представительство в гражданском процессе. 

Итак, подвести итог размышлениям в статье, основанным на анализе 

различных подходов современной отечественной процессуальной 

доктрины к понятию судебного представительства, можно следующим 

его авторским понятием: судебное представительство в российском 

гражданском процессе - это институт гражданского процессуального 

права, основанный на процессуальных нормах, регулирующих 

правоотношения по реализации процессуальных действий 

представителем, направленных на оказание им квалифицированной 

юридической помощи представляемому лицу (доверителю) от его 

имени и в его интересах в суде общей юрисдикции. 
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УДК 159.9  

Деревянных Е.А. 

Роль самомотивации и внешне организованной мотивации 

на успешность трудовой деятельности 

 

Аннотация: Проблема изучения мотивации – одна из важнейших 

в современной психологии, она сложна и многомерна, что определяет 

множественность понимания ее сущности, природы и структуры. 

В данной статье изложены общие понятия мотивации и самомотивации 

в психологии, а также определена роль самомотивации и мотивации в 

процессе трудовой деятельности. 

Ключевые слова: мотивация; мотив; самомотивация; трудовой 

коллектив, трудовая деятельность 

 

Вопрос об образовании мотивов и развитии мотивационной сферы 

человека является одним из самых сложных и до конца не изученных 

вопросов психологии. Сложность и противоречивость изучения 

процесса мотивации объясняется тем, что каждый автор имеет свой 

взгляд на данную проблему, каждый по-своему трактует содержание 

данного процесса, структуру мотива. Проблемой мотивации поведения 

человека начали заниматься ещё с древних времён. Первые теории 

мотивации стали появляться ещё в работах древнегреческих 

и древнеримских философов, таких как: Аристотель, Гераклит, Платон, 

Сократ. Первые психологические теории мотивации появились лишь в 

XVII-XVIII вв. Теория принятия решений, связанная с использованием 

математических знаний при объяснении поведения человека и теория 

автоматов, её возникновение и развитие было вызвано успехами в 

механики. Под влиянием теории эволюции Ч. Дарвина в психологии 

началось интенсивное изучение разумных форм поведения у животных 

(В. Келер, Э. Торндайк) и инстинктов у человека (З. Фрейд, 

У. Макдугалл, И.П. Павлов).  В это же время изменилось представление 

и о потребностях, стали выделять не только биологические, но и 
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социальные потребности человека. Главной особенностью изучения 

мотивации на данном этапе было то, что человеку в качестве 

мотивационных факторов стали приписывать те же органические 

потребности, что и животным. В конце XIX века появилась теория 

инстинктов З. Фрейда и У. Макдугалла. Учёные, пытаясь объяснить 

социальное поведение человека по аналогии с поведением животных, 

свели все формы человеческого поведения к врождённым инстинктам. 

В 20-е гг. XX в. на смену теории инстинктов пришла теория 

биологических потребностей организма. Кроме этой теории в XX веке 

возникли ещё два новых направления. Поведенческая 

(бихевиористская) теория мотивации являлась продолжением идей 

бихевиоризма (Э. Толмен, К. Халл, Б. Скиннер) и теории высшей 

нервной деятельности, разработанной И.П. Павловым, и продолжена 

его последователями и учениками: Н.А. Бернштейном, П.К. Анохиным, 

Е.Н. Соколовым. На появление обеих теорий оказали влияние открытия 

И.П. Павлова [1, c. 517-520].  

Концепции и теории мотивации, относящиеся только к человеку, 

стали появляться в психологической науке лишь с 30-х гг. XX в. первой 

была теория мотивации К. Левина. Вслед за ним свои теории 

опубликовали представители гуманистической психологии – 

К. Роджерс, Г. Мюррей, А. Маслоу, Г. Олпорт [1]. Самая известная 

из них теория А. Маслоу, называемая пирамидой потребностей Маслоу. 

В своей теории автор выделил семь классов потребностей: 

физиологические (органические) потребности, потребность 

в безопасности, потребность в принадлежности и любви, потребности 

уважения (почитания), познавательные потребности, эстетические 

потребности, потребности в самоактуализации. В основании пирамиды 

лежат физиологические потребности, а эстетические и потребность 

в самоактуализации составляют её вершину [3, c. 69]. 

Изучив теории мотивации разных авторов, мы остановились 

на теории развития мотивационной сферы предложенной 

А.Н. Леонтьевым. Основная мысль теории в том, что в процессе 

деятельности цель, к которой стремится человек, со временем 
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становится самостоятельной побудительной силой-мотивом. Мотивы 

не возникают из ниоткуда, они появляются только в результате той или 

иной деятельности, которой занимается человек [4]. 

В отечественной психологии развитие мотивационной сферы, 

рассматривают совместно с общим развитием психики, особенно 

с развитием познавательной сферы человека. Как только ребёнок 

начинает ориентироваться в окружающем мире у него начинают 

появляться интересы. Дошкольный возраст характеризуется 

возникновением интереса к игре. С начала школьного возраста 

у ребёнка появляется – интерес к учению, школе. В подростковом 

возрасте углубляются и расширяются интересы социально-

политического плана. Подросток начинает проявлять интерес к своему 

будущему, строить планы. Расширяются и формируются интересы. 

В процессе дальнейшего развития формирование интересов не 

прекращается, появляются новые интересы, мотивы. У взрослого 

человека этот процесс связан, в том числе и с трудовой деятельностью 

[1, c. 524-528].  

Изучив литературу по теме мотивация, мы не нашли общего 

определения мотиву. Поэтому далее мы будем пользоваться 

следующими определениями: «Мотив - «опредмеченная потребность» - 

предмет (воспринимаемый или представляемый), который служит 

удовлетворению потребности и на который направляется жизненная 

активность (деятельность) субъекта» [4]. Очень часто в психологии под 

мотивацией имеют в виду детерминацию поведения, поэтому выделяют 

внешнюю и внутреннюю мотивацию. Внутренняя (интринсивная) 

мотивация связана с личными потребностями, установками, 

желаниями. Действия совершаются по «доброй воле» субъекта. 

Внешняя (экстренсивная) мотивация обусловлена внешними 

обстоятельствами и условиями. По мнению Ильина, и мотивы и 

мотивация всегда имеют внутреннюю обусловленность, но могут 

зависеть от внешних факторов, побуждаться внешними стимулами. 

Именно поэтому, зарубежным учёным не удалось выделить в чистом 

виде интринсивную и экстренсивную мотивации. Когда говорят 
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о внешних мотивах и мотивации, то имеют в виду либо обстоятельства, 

либо какие-то внешние факторы, влияющие на принятие решения и 

силу мотива; в том числе имеют в виду и приписывание самим 

человеком этим факторам решающей роли в принятии решения и 

достижении результата. В этих случаях более логично говорить о 

внешне стимулируемой, или внешне организованной, мотивации, 

понимая при этом, что обстоятельства, условия, ситуация приобретают 

значение для мотивации только тогда, когда становятся значимыми для 

человека, для удовлетворения потребности, желания. Поэтому внешние 

факторы должны в процессе мотивации трансформироваться во 

внутренние [5].  

Мотивация человека имеет двумодальное положительно-

отрицательное строение [Асеев, 1976]. Отрицательная мотивация 

проявляется в виде избегания чего-либо, а положительная в виде 

стремления к чему-либо. В.Г. Асеев ссылается на высказывание 

С.Л. Рубинштейна о природе эмоций: «Эмоциональные процессы 

приобретают положительный или отрицательный характер 

в зависимости от того, находится ли действие, которое индивид 

производит, и воздействие, которому он подвергается, 

в положительном или отрицательном отношении к его потребностям, 

интересам, установкам» [6, с. 459]. Таким образом, мотивация, 

возникшая в силу жестоких обстоятельств, социальных требований, 

долга, обязанности, волевого усилия над собой, может нести 

отрицательные эмоции, иметь отрицательное строение. Мотивация, 

которая сопровождается положительными эмоциями, имеет 

положительное строение. 

Оказывается, мотивация – сложное и сугубо личное понятие. 

Стремление к успеху проявляется у человека в разных ситуациях, 

соответственно, способы достижения результата будут разными. 

Основные элементы мотивации: цели, задачи, политика, методы, 

средства, программы, силы [7]. Если рассматривать такое понятие как 

«самомотивация», то мы увидим, что оно пока крайне редко 

используется в мировой науке и практике. Нам удалось найти лишь 
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следующие точки зрения на данный малоизученный феномен. Иванова 

Светлана в своей книге «Мотивация на 100%» пишет: «Самомотивация 

- это явление, при котором человек может длительное время в сложных 

и ответственных ситуациях обходиться без внешнего положительного 

подкрепления, мотивируя себя сам. При этом главным мотиватором для 

человека является самореализация» [8, с. 199]. Белкина Н.А. в своей 

статье «Самомотивация человека» рассматривает самомотивацию 

как процесс создания и реализации собственных мотивов, основанных 

на сознательном выборе человека и направленных на удовлетворение 

его потребностей. Автор в своей статье рассматривает самомотивацию 

в нескольких аспектах: управленческом, психологическом, 

экономическом и организационным [9]. В своей книге о мотивации 

Филип Уайтли определяет самомотивацию как личные способы 

и формы мотивации, на которых личность основывается внутренне, 

то есть убеждения, желания, интересы, решительность, стабильность, 

целенаправленность. Примером такой мотивации может служить то, 

когда человек через все давления внешних факторов, все равно 

добивается желаемого успеха в определённой выполняемой 

деятельности [10]. 

Большую часть своей сознательной жизни человек осуществляет 

трудовую деятельность и именно для этого вида деятельности 

самомотивация и внешнеорганизованная мотивация играет одну из 

ведущих ролей.  

Мотивы трудовой деятельности очень разнообразны: от 

потребности быть в коллективе (мотив социальности) до мотива 

самоутверждения. Мотивационную структуру составляют их 

соотношение и совокупность. У каждого человека она индивидуальна и 

зависит от множества факторов: возраста, пола, социального статуса, 

должности, работоспособности, личных ценностей, семейного 

положения и т.д. [11]. Существуют методы мотивации, как 

материальные, так и нематериальные. Материальное стимулирование 

персонала, то есть денежное вознаграждение за выполненную работу, 

является главным фактором в мотивации труда. Немаловажную роль 
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в мотивации персонала играет нематериальное стимулирование, 

именно это отмечают российские ученые в своих концепциях. Удобное 

местоположение предприятия, удобный график работы, официальное 

трудоустройство, социальный пакет, возможность карьерного роста, 

дружелюбная атмосфера в коллективе, организация мероприятий, 

похвала от начальства, признание коллег, возможность обучения за счет 

компании, имидж компании, наличие комнаты отдыха, столовой, 

раздевалки – это факторы нематериального стимулирования 

сотрудников, которые также способствуют повышению 

трудоспособности сотрудников, как и материальное стимулирование 

[12]. 

Суетов А.К. рассматривает процесс мотивации как циклический 

процесс. Каждый цикл может усиливать или ослаблять мотивы труда. 

Если вознаграждение растет, оценка труда справедлива и работник 

морально поощряется, то его мотивация усиливается, и наоборот [13]. 

Существует огромное количество подходов и методик, которые 

могут помочь сформировать навыки самомотивации у сотрудников. 

Выделяют 4 уровня мотивации:  

Первый уровень: деньги. Люди, которых стимулируют 

исключительно деньги, не всегда самые лояльные и продуктивные 

сотрудники. У них нет желания творить, создавать. Они не испытывают 

удовольствия от хорошо выполненных проектов, не знают чувства 

уважения и гордости за себя, отдел, компанию. 

Второй уровень: личные выгоды. В данном случае цель сотрудника 

‒ не сами деньги, а то, что они могут дать. Человеку важно иметь 

определенный личный статус, имидж, желание занимать хорошую 

должность, обладать корпоративными привилегиями. 

Третий уровень: личная убежденность. Сотрудник с мотивацией 

третьего уровня имеет желание самореализоваться. Ему хочется 

выполнять сложные задания, участвовать в напряженных проектах ради 

того, чтобы доказать себе и компании, что он может с ними справиться. 

Работа для такого человека интересна сама по себе, она доставляет ему 

радость и приносит удовольствие не только как источник денег, но и 
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потому, что сотрудник гордится своими результатами.  

Четвертый уровень: чувство долга. Это наивысший уровень 

мотивации ‒ человеком движет некая идея, высокая цель. Такие люди 

необычайно результативны, всегда преданы своему делу и организации. 

Обычно это владельцы бизнеса, а также сотрудники, разделяющие с 

ними миссию компании [14]. 

Изучив научные источники по вопросам мотивации 

и самомотивации и их роли в трудовой деятельности, мы можем сделать 

следующий вывод: 

1. Мотивирование приносит результаты тогда, когда работники 

чувствуют признание их вклада в общий результат работы компании. 

2. Если говорить об отрицательной мотивации, то основной целью 

санкций должно быть предупреждение действий, которые могут 

привести к убыткам. Для стимулирования эффективности 

профессиональной деятельности персонала посредством 

отрицательной мотивации необходимо установить нормы и правила 

внутри компании [15]. 

3. Самомотивация в трудовой деятельности – это такой вид 

мотивации, когда внутренние обстоятельства формируют стимул 

сотрудника. Если у него есть самомотивация, то он делает то, что нужно 

делать, не заставляя себя. Она является внутренним двигателем, 

который ведет работника к достижению поставленных целей день 

за днем. Подобными навыками чаще владеют люди, которых побуждает 

к работе стремление максимально раскрыть свои таланты и 

способности. Именно поэтому самомотивацию можно назвать скорее 

жизненной позицией, чем управленческой характеристикой [15]. 
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УДК 613.2  

Карамасова М.А., Ибрагимова Э.Г., Софронов Д.С. 

Ключевые аспекты здорового питания и его роль  

в повседневной жизни 

 

Аннотация. В данной статье исследуются основные принципы 

здорового рациона и его роль в поддержании здоровья. 

Рассматриваются ключевые компоненты питания, их значение для 

организма, а также факторы, влияющие на формирование пищевых 

привычек. Особое внимание уделено влиянию рациона нутритивного 

состава пищевых продуктов с точки зрения их продолжительного 

защитного воздействия на минерально-органические структуры зубов и 

пародонтальный комплекс. 
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Ключевые слова: здоровое питание, пищевые привычки, необходимые 

питательные элементы, здоровые зубы 

 

Общеизвестный факт, что правильное питание (сбалансированный 

рацион и оптимальный режим питания) играет важную роль 

в поддержании здоровья. Для соблюдения правильного режима питания 

и соответствующего потребностям организма рациона необходимо 

учитывать индивидуальные особенности человека, такие как: возраст, 

пол, наличие заболеваний, уровень физической активности. Здоровое 

питание помогает повысить работоспособность, уровень энергии, 

поднимает настроение, влияет на продолжительность жизни в целом. 

Важно помнить, что сбалансированный рацион должен включать 

разнообразные продукты, такие как белки и полезные жиры, 

определённое количество углеводов, витамины, овощи, фрукты, 

цельнозерновые продукты.  

Согласно принципам здорового питания [5, ст. 2.1.] должно 

присутствовать:  

1) соответствие химического состава ежедневного рациона 

физиологическим потребностям человека в макронутриентах (белки 

и аминокислоты, жиры и жирные кислоты, углеводы) 

и микронутриентах (витамины, минеральные вещества 

и микроэлементы, биологически активные вещества); 

2) наличие в составе ежедневного рациона пищевых продуктов со 

сниженным содержанием насыщенных жиров (включая трансизомеры 

жирных кислот), простых сахаров и поваренной соли, а также пищевых 

продуктов, обогащённых витаминами, пищевыми волокнами и 

биологически активными веществами; 

3) обеспечение максимально разнообразного здорового питания и 

оптимального его режима. 

Разнообразие рациона обеспечивается в первую очередь наличием 

макронутриентов):  

1. Белки необходимы для роста и восстановления тканей, а также 

для синтеза ферментов и гормонов; 
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2. Жиры важны для усвоения жирорастворимых витаминов, 

поддержания клеточных мембран и производства гормонов; 

3. Углеводы являются основным источником энергии для мозга и 

мышц. 

Витамины1 - важнейшие соединения, необходимые для нормальной 

жизнедеятельности организма. 

Витамин C присутствует в цитрусовых, киви, клубнике и других 

фруктах. Этот витамин играет важную роль в поддержании иммунной 

системы, укреплении сосудов, обладает антиоксидантными свойствами 

и способствует процессу заживления ран.  

Морковь, тыква, сладкий перец и манго содержат обильное 

количество витамина А. Этот витамин играет важную роль 

в поддержании зрения, роста и развития клеток, а также обеспечивает 

здоровую кожу.  

Зелёные овощи, такие как брокколи, шпинат и капуста обладают 

витамином К. Этот витамин оказывает положительное влияние на 

состояние костей, способствует свёртываемости крови и поддерживает 

здоровье сердца.  

Источниками витамина D являются жирные рыбы, желтки яиц и 

молочные продукты, обогащённые этим витамином. Витамин D играет 

важную роль в усвоении кальция, поддерживает здоровье костей и 

обладает противовоспалительным эффектом.  

Витамин E можно найти в миндалях, арахисе и подсолнечном масле. 

Этот витамин является мощным антиоксидантом, который способен 

усовершенствовать состояние кожи, повысить иммунитет и защитить 

клетки от повреждений. 

Разнообразные источники витамина B, такие как мясо, рыба, орехи, 

злаки, фрукты и овощи, содержат разные вещества из группы B, 

включая B1, B2, B3, B6, B9 и B12. Они играют важную роль в процессе 

                                                           
1
Новообразование польского ученого К. Функа путем сложения лат. vita «жизнь» и хим. 

amin (суф. производного от сокращенной основы слова ammiak), ср. аммиак. URL: 

https://etymological.academic.ru/529/витамин 
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образования энергии, обмене веществ, нормальном функционировании 

нервной системы и поддержании здоровья кожи [1]. 

Витамины помогают выстраивать полноценную здоровую работу 

всего организма. При их отсутствии возникают различные заболевания, 

изменяется работа организма, нарушается обмен веществ, работа 

нервной, пищеварительной системы, появляется раздражимость, 

усталость, сонливость. 

С учетом области интересов, связанной с получением образования 

на стоматологическом отделении, нами проведен комплексный анализ 

нутритивного состава пищевых продуктов с точки зрения их 

продолжительного защитного воздействия на минерально-

органические структуры зубов и пародонтальный комплекс. Главные 

компоненты для зубов - фтор и кальций. Источники фтора - рыба, хлеб 

из муки грубого помола и чай. Кальцием богаты миндаль, фасоль, 

сухофрукты, зелёные овощи (капуста, салат, петрушка). Самый 

известный источник кальция - молочные продукты. Но не стоит 

забывать, что сладкие молочные коктейли и мороженое будут 

приносить вреда больше, чем пользы. Во-первых, они содержат сахар, 

который портит зубы. Во-вторых, сахар, как и соль, мешает усвоению 

кальция. Самый полезный из молочных продуктов - сыр. Кстати, 

кальций, так необходимый для зубов, активно выводится из организма 

под воздействием кофеина, алкоголя и табака. Зубам также нужны 

железо и витамин B12, недостаток которого может вызвать утончение 

слоя слизистой, приводящее к появлению язв и воспалению языка. 

Источником железа и витамина B12 служит мясо. Витамин С, которым 

богаты лимоны и яблоки, стимулирует обменные процессы. Недостаток 

витамина С – всем известная цинга, при которой кровоточат десны и 

выпадают зубы. Кроме того, зубам требуется нагрузка. Её обеспечивают 

грубоволокнистые продукты. Грубая пища поддерживает здоровье 

дёсен и связок, закрепляющих в них зубы, и стимулирует нормальное 

кровоснабжение. Конечно, жилистое мясо создаст большую 

жевательную нагрузку, но гораздо полезнее овощи и фрукты, такие как 

редис или морковь. Их твёрдые волокна очищают зубы и массируют 
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десны не хуже зубной щётки. 

Продукты, которые разрушают зубы: Бактерии, живущие во рту и 

вызывающие кариес, используют для роста и размножения сахара. Чем 

больше сладкой и содержащей крахмал пищи мы употребляем, тем 

быстрее идёт процесс. Доступнее всего для бактерий рафинированный 

сахар, который содержат кондитерские изделия. 

Некоторые продукты содержат кислоту, которая разрушает эмаль. 

Опаснее всего газированные напитки. К такому же эффекту могут 

привести кислые фруктовые соки и цитрусовые в больших количествах. 

Для эмали зубов вредна очень холодная или горячая пища. Ещё вреднее 

– резкий перепад температур (горячий кофе с мороженым или холодной 

водой) [6]. 

Знание даёт чувство защищенности, и это особенно важно, когда 

речь идёт о вашем собственном теле [3]. Здоровое питание 

подразумевает не просто потребление одних овощей или бесконечные 

диеты. В первую очередь оно нацелено не навредить организму. 

Человек должен стараться изучать тему питания, зная свои привычки, 

выстраивать свой режим питания, чтобы позаботиться о себе и даже 

стать примером. Здоровое питание может быть не только полезным, 

но и вкусным. 

Есть известное выражение философа, отца медицины Гиппократа: 

«Мы есть то, что мы едим» - то есть, из того, что человек потребляет 

и строится его организм в целом. Многие не задумываются, насколько 

хорошо питаются, как организм воспринимает ту или иную пищу. 

Но ведь еда важнейшая часть жизни. Она даёт энергию, тепло, 

способность существовать. Режим и ритуал питания зависят от самого 

человека, от его характера, его вида деятельности, его окружения, 

привычек (в том числе пищевых). Изменение пищевых привычек - 

процесс сложный, требующий длительного времени. И только 

собственным желанием, упорством и рвением, силой воли, можно 

повлиять на их перестройку. 

Приведем несколько несложных, но очень полезных привычек 

здорового питания, которые включают как планирование, так и 
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контроль порций. 

1. Планирование питания. 

Включать больше фруктов, овощей, цельнозерновых продуктов в 

рацион питания. 

Питаться регулярно, не реже трёх раз в день, при этом значение 

имеют одинаковые часы, чтобы организм смог привыкнуть и меньше 

затрачивал сил и энергию на переваривание.  

Завтрак – основной прием пищи, потому что обеспечивает организм 

энергией весь день. Поэтому завтрак должен быть сытным, но не 

слишком калорийным. В состав пищи должны быть включены 

обязательно питательные вещества, такие как белки, углеводы и жиры. 

Обед тоже важен, так как помогает восполнять энергию, которая 

была потрачена после завтрака и предотвращает переедание вечером. 

Он должен быть сбалансирован, то есть включать в себя белки, сложные 

углеводы и полезные жиры. После обеда рекомендуется лёгкая 

физическая активность. 

Вечером важно разумно подходить к приему пищи, чтобы организм 

смог быстро и легко справиться с поступившей едой до отхода ко сну. 

Он должен быть лёгким, не содержать сильно жирную, острую, 

солёную пищу. Приём пищи перед сном должен осуществляться как 

минимум за 2 часа до сна.  

2. Второй полезной привычкой должен стать контроль порций и 

процесс жевания. 

Пищу нужно медленно и тщательно пережёвывать, так как это 

влияет: 

а) на процесс насыщения: мозг успевает подать сигнал, что желудок 

наполнен, и можно избежать переедания. При этом быстрый прием 

пищи с редким прожевыванием приводит к попаданию в желудок 

слишком крупных кусков пищи, и таким образом – к давлению на 

диафрагму, а это в свою очередь, к сложностям в работе сердца; 

б) на стабильную работу жевательного аппарата человека: зубы и 

десны нуждаются в нагрузках, в противном случае нарушается 

кровообращение и слюноотделение, что может привести 
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к ортодонтическим заболеваниям [2]. 

Важным для здоровья является потребление достаточного 

количества жидкости. Вода – хороший способ сократить потребление 

сахара и лишних калорий. Не следует пить в больших количествах 

крепкий кофе, крепкий чай и, особенно, содержащие кофеин 

прохладительные или энергетические напитки. Это может привести 

к обезвоживанию и отрицательно повлиять на сон [4]. 

3. Замена вредных продуктов на полезные альтернативы 

Вместо сладких газированных напитков следует пить воду, чай без 

сахара или натуральные соки. 

Выбирать здоровые перекусы, такие как сухофрукты, орехи, йогурт 

без добавок, отказываясь от чипсов, конфет и других снеков. 

Лучшим вариантом здорового питания – это готовить пищу 

самостоятельно, что позволяет просчитать и соблюсти положенные 

калории, состав, при этом не забыв про способ приготовления. Однако 

и организации общественного питания сегодня предлагают большой 

ассортимент диетического питания практически на любой вкус. 

4. Для отслеживания прогресса в изменении процесса питания очень 

полезно вести дневник питания, записывая все, что съедено за день. Это 

поможет лучше понимать свои пищевые привычки и корректировать их 

при необходимости.  

Очень простым и наглядным является «правило здоровой тарелки», 

под которым понимают распределения на тарелке рекомендуемых 

групп продуктов в правильных пропорциях (долях) во время основных 

приёмов пищи (завтрака, обеда и ужина): 

¼ тарелки (25%) составляют продукты, полезные источники 

животного белка: мясо, птица, рыба, морепродукты, яйца, творог; 

¼ тарелки (25%) – зерновые продукты (крупы, макароны из твёрдых 

сортов пшеницы, хлеб из муки грубого помола) и/или бобовые; 

½ тарелки (50%) – это овощи и фрукты. При этом 30% составляют 

овощи (салат из сырых овощей или овощное рагу), 20% – свежие 

фрукты и/или ягоды; 

200-250 мл – напиток [4]. 
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5. Немаловажную роль в изменении пищевых привычек играет 

психологический подход: найти мотивацию для изменения несложно, 

например, улучшение самочувствия, повышение энергии или снижение 

веса, и совсем тривиальная причина – экономия семейного бюджета на 

лекарства.  

 Формирование устойчивых пищевых привычек требует не только 

индивидуальных усилий, но и социальной поддержки. Как показывают 

исследования, участие в коллективных активностях (спортивные 

занятия, кулинарные мастер-классы) способствует более успешной 

адаптации к здоровому питанию за счет обмена опытом и усиления 

мотивации. 

 Систематическое соблюдение принципов рационального питания 

является доказанным фактором профилактики алиментарно-зависимых 

заболеваний и увеличения продолжительности жизни. 

Последовательное применение этих принципов приводит к устойчивым 

положительным изменениям в состоянии здоровья. Дальнейшие 

исследования в этом направлении могут быть полезны для разработки 

более эффективных программ нутритивного просвещения населения. 
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УДК 343 

Касымова К.Р 

Противодействие коррупции органами внутренних дел 

Аннотация. В статье обсуждаются действия, направленные 

на противодействие коррупции в правоохранительных органах. Эти 

действия сосредотачиваются на изменении и прекращении 

коррупционных схем, а также на уменьшении количества случаев 

коррупционных правонарушений. 

Ключевые слова: коррупция, противодействие коррупции, 

коррупционные действия, сотрудники органов внутренних дел, виды 

коррупционных правонарушений. 

На пресс-конференции В.В. Путин сказал: «Нет такой таблетки от 

коррупции: раз проглотил – и вы здоровы». Данная цитата 

подразумевает, что коррупция – это сложное и многогранное явление, 

требующее системного подхода и комплексных мер для борьбы с ней. 

Не существует единого лекарства или универсальной меры, которая 

могла бы мгновенно устранить коррупцию. Вместо этого необходимо 

проводить глубокие реформы, изменять общественные и культурные 

нормы. Коррупция требует постоянного внимания и усилий, 

а не одноразовых действий или решений. 

Коррупция - злоупотребление служебным положением, дача взятки, 

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерческий 

подкуп либо иное незаконное использование физическим лицом своего 

должностного положения вопреки законным интересам общества и 

государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного 

имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных 

прав для себя или для третьих лиц либо незаконное предоставление 

такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами; 

совершение указанных деяний, от имени или в интересах юридического 
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лица (п.1 ст. 1 Федерального закона № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции»). 

Статистика лиц, вовлеченных в коррупционные преступления 

в 2019-2023 гг. мы видим, что в 2023 г число коррупционных 

преступлений больше, нежели в 2020 году, это связано с несколькими 

факторами:  

Во-первых, в 2022 году многие страны начали активнее бороться 

с коррупцией, внедряя новые законы и механизмы контроля. Это могло 

привести к тому, что в 2023 году правоохранительные органы стали 

более эффективными в выявлении и преследовании коррупционных 

преступлений;  

Во-вторых, люди стали более активно сообщать о случаях 

коррупции, что также могло способствовать увеличению числа 

зарегистрированных преступлений в 2023 году; 

В-третьих, 2020 году мир столкнулся с пандемией COVID-19, что 

отвлекло внимание от коррупционных дел. В 2021 году наблюдался 

небольшой рост числа случаев, но внимание к борьбе с коррупцией 

могло быть не столь интенсивным, как в 2022 году. Таким образом, 2023 

год стал результатом накопленного эффекта от предыдущих лет, когда 

усилия по борьбе с коррупцией начали приносить плоды. 

Уголовный кодекс Российской Федерации предусматривает виды 

коррупционных правонарушений, к ним относятся: злоупотребление 

должностными полномочиями – статья 285 Уголовного кодекса 

Российской Федерации (далее – УК РФ); незаконное участие 

в предпринимательской деятельности – статья 289 УК РФ (является 

типичным коррупционным преступлением должностных лиц). Состав 

данного преступления имеет место в том случае, если незаконное 

участие в предпринимательской деятельности было непосредственно 

связано с предоставлением этой организации льгот, преимуществ; 

получение взятки – одно из самых опасных должностных преступлений, 

особенно если оно совершается группой лиц или сопровождается 

вымогательством, которое заключается в получении должностным 

лицом преимуществ и выгод за законные или незаконные действия 
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(бездействие), статья 290 УК РФ; дача взятки – преступление, 

направленное на склонение должностного лица к совершению законных 

или незаконных действий (бездействия), либо предоставлению, 

получению каких-либо преимуществ в пользу дающего, в том числе за 

общее покровительство или попустительство по службе.  

Важно понимать, что коррупция не ограничивается только одним 

сектором или сферой. Она может иметь место в бизнесе, 

государственном управлении и даже в частных организациях. Таким 

образом, система противодействия коррупции должна быть 

комплексной, чтобы справиться с несколькими её аспектами. 

Граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без 

гражданства за совершение коррупционных правонарушений несут 

уголовную, административную и дисциплинарную ответственность 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Физическое лицо, совершившее коррупционное правонарушение, по 

решению суда может быть лишено в соответствии с законодательством 

Российской Федерации права занимать определенные должности 

государственной и муниципальной службы (статья 13 Федерального 

закона от 25.12.2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»). 

К правонарушениям, обладающим коррупционными признаками, 

относятся следующие умышленные деяния, предусмотренные 

Уголовным Кодексом Российской Федерации: мошенничество (статья 

159), присвоение или растрата (статья 160), злоупотребление 

должностными полномочиями (статья 285), превышение должностных 

полномочий (статья 286), незаконное участие в предпринимательской 

деятельности (статья 289), получение взятки (статья 290), дача взятки 

(статья 291). За преступления коррупционной направленности 

Уголовным кодексом Российской Федерации установлены санкции, 

которые предусматривают наказания в виде штрафа, лишение права 

занимать определенные должности или заниматься определенной 

деятельностью, обязательные работы, исправительные работы, 

принудительные работы, ограничение свободы, лишение свободы на 

определенный срок. 
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К основным составам административных правонарушений 

коррупционного характера, предусмотренных Кодексом Российской 

Федерации об административных правонарушениях можно отнести, 

как: Мелкое хищение (в случае совершения соответствующего действия 

путем присвоения или растраты) (статья 7.27), Несоблюдение 

требований законодательства о контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд при принятии решения о способе и об условиях 

определения поставщика (статья 7.29). За совершение 

административных правонарушений коррупционной направленности 

Кодексом Российской Федерации об административных 

правонарушениях установлены санкции, которые предусматривают 

виды наказаний, такие как: административный штраф, 

административный арест; дисквалификация. 

Статьей 27.1 Федерального закона от 02.03.2007 г. № 25-ФЗ 

«О муниципальной службе в Российской Федерации» за несоблюдение 

муниципальным служащим ограничений и запретов, требований 

о предотвращении или об урегулировании конфликта интересов 

и неисполнение обязанностей, установленных в целях противодействия 

коррупции Федеральным законом от 02.03.2007 г. № 25-ФЗ, 

Федеральным законом от 25.12.2008 г. № 273-ФЗ и другими 

федеральными законами, предусмотрены виды взысканий такие как: 

замечание, выговор, увольнение по соответствующим основаниям. 

Последствия коррупции для общества можно разделить на три 

категории: экономические, социальные и снижение доверия к власти. 

Выявление преступлений, связанных с коррупцией, требует особого 

подхода и использования различных методов. К ним относят: Проверка 

банковских счетов и финансовых операций для выявления необычных 

или подозрительных транзакций, которые могут указывать на 

коррупционные схемы.; Общение с людьми, которые могут дать 

информацию о коррупции, включая сотрудников государственных 

органов или бизнесменов; Создание горячих линий или платформ, где 

граждане могут анонимно сообщать о случаях коррупции; Работа с 
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антикоррупционными организациями, СМИ и международными 

структурами для обмена информацией и совместного расследования. 

Основные принципы противодействия коррупции, перечисленные 

в статье 3 Федерального закона от 25.12.2008 г. №273-ФЗ 

«О противодействии коррупции»: признание, обеспечение и защита 

основных прав и свобод человека и гражданина; законность; 

публичность и открытость деятельности государственных органов и 

органов местного самоуправления; неотвратимость ответственности за 

совершение коррупционных правонарушений; комплексное 

использование политических, организационных, информационно-

пропагандистских, социально-экономических, правовых, специальных 

и иных мер; приоритетное применение мер по предупреждению 

коррупции; сотрудничество государства с институтами гражданского 

общества, международными организациями и физическими лицами. 

Некоторые из принципов работы органов внутренних дел в борьбе с 

коррупцией они основываются на прозрачности, подотчетности 

и законности. 

Будущее без коррупции в России представляется как общество, где 

прозрачность и честность становятся основными принципами 

государственного управления. Ответственность за свои действия будет 

нести каждый участник системы – от чиновников до бизнесменов, 

а нарушения законов строго наказываться, что станет сдерживающим 

фактором для коррупционных практик. Воспитание у граждан 

честности и справедливости начнётся с раннего возраста через 

образовательные программы, формирующие негативное отношение 

к коррупции и понимание её последствий. Активное гражданское 

общество станет важным элементом контроля над действиями властей, 

где люди будут требовать отчетности и участвовать в жизни общества. 

Экономика в России будет развиваться более устойчиво, привлекая 

инвестиции, создавая новые рабочие места. Будущее без коррупции в 

России представляется как мир, где честность и справедливость 

становятся нормой, создавая более стабильное и процветающее 

общество для всех. 
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Для достижения значительных изменений необходим комплексный 

и системный подход к решению этой проблемы. 

Рекомендации включают в себя следующие ключевые направления.  

Во-первых, необходимо усилить законодательство и создать 

эффективные механизмы его реализации, направленные на 

предотвращение и наказание коррупционных действий. Во-вторых, 

важным шагом станет внедрение прозрачных процедур 

в государственных органах и бизнесе. В-третьих, следует развивать 

антикоррупционную культуру через образовательные программы, 

которые будут формировать у граждан понимание важности честности 

и подотчетности. Необходимо также учитывать, что антикоррупция – 

это долгосрочный процесс, требующий терпения и результатов. 

Таким образом, коррупция представляет собой серьезную угрозу, 

подрывающую доверие граждан к институтам власти, препятствующую 

экономическому росту и справедливому распределению ресурсов. 
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УДК 343 

Касымова К.Р 

Предупреждение преступлений, связанных с незаконным оборотом 

наркотических средств 

Аннотация. Данная статья посвящена основным методам 

предотвращения незаконного оборота наркотических средств 

и предупреждению общества о последствиях. Приведена статистика 

выявления и изъятия наркотических средств, рассмотрены последствия 

употребления наркотиков с незаконным оборотом наркотических 

средств.  

Ключевые слова: незаконный оборот наркотических средств, 

наркотики методы, последствия, статистика с незаконным оборотом 

наркотических средств, зависимость, наркомания. 

Наркотические средства – вещества синтетического или 

естественного происхождения, препараты, включенные в Перечень 

наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, 

подлежащих контролю в Российской Федерации, в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, международными 
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договорами Российской Федерации, в том числе Единой конвенцией 

о наркотических средствах 1961 года. 

Наркоманией называется болезнь, вызванная систематическим 

употреблением наркотических средств, проявляющаяся психической 

и физической зависимостью. При этом под психической зависимостью 

понимается неодолимое влечение человека к наркотику без серьезных 

нарушений в работе его организма, а физической зависимостью 

считается состояние, когда организм нуждается в постоянной дозе для 

нормальной жизнедеятельности из-за того, что наркотик встраивается в 

обменные процессы организма. А если человек не получает 

своевременно дозу, то возникает абстиненция («ломка») – тяжелое 

состояние, проявляющееся в виде: психического возбуждения, 

лихорадочного озноба, судорог, усиленного потоотделения, рвоты, 

поноса, различных страхов и тревожности. 

Увеличение числа лиц, употребляющих наркотики, автоматически 

приводит к увеличению числа совершенных преступлений, связанных с 

наркотиками, и, следовательно, к увеличению преступных доходов, 

роста организованной преступности. Незаконный оборот 

наркотических средств и психотропных веществ представляет собой 

наиболее распространенную категорию общественно опасных 

преступлений в Российской Федерации, несет огромную общественную 

опасность для граждан.  

В 2016 г. при центральном аппарате МВД России было учреждено 

самостоятельное структурное подразделение, получившее название 

«Главное управление по контролю за оборотом наркотиков» (приказ 

МВД России № 209 от 23 апреля 2016 г.). 

В последние годы страна столкнулась с рядом экономических, 

политических и социальных проблем. Одной из центральных проблем 

современной России по-прежнему остается незаконный оборот и 

хранение наркотических веществ. Согласно ст. 228 УК РФ, в понятие 

«незаконный оборот» включены незаконные приобретение, перевозка, 

изготовление, переработка, хранение наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов. 
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Одним из наиболее важных направлений деятельности государства 

является уголовная и уголовно-исполнительная политика. Она 

ориентирована на борьбу с преступностью, в том числе 

на преступления, связанные с незаконным оборотом наркотических 

средств и их аналогов. При проведении оперативно-розыскных 

мероприятий сотрудники обязаны руководствоваться нормами 

действующего уголовно-процессуального законодательства. 

В 2025 году за январь-март по расследованным уголовным делам из 

незаконного оборота полицейскими изъято более 10,2 тонны 

наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов, а также 

сильнодействующих веществ. 

В 2024 году за январь-декабрь выявлено и пресечено на 51,4 % 

больше преступлений, связанных с пересылкой наркотиков, на 37,5 % − 

связанных с их контрабандой, на 11,1 % − с их производством и на 7 % 

− со сбытом. Из незаконного оборота полицейскими изъято более 28 

тонн наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов, а 

также сильнодействующих веществ. 

А в 2023 году январь-декабрь полицейскими было изъято 21,7 тонны 

наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов, а также 

сильнодействующих веществ. 

По сравнению с январем-декабрем 2021 года в 2022 году 

сотрудниками органов внутренних дел выявлено и пресечено на 42,3 % 

больше преступлений, связанных с производством наркотиков, на 11 % 

− связанных с их пересылкой и на 7,6 % − со сбытом. 

Можно сделать вывод, что термин «наркотическое преступление» 

обоснованно, так как включает в себя преступные деяния, совершенные 

в состоянии наркотического опьянения, и лиц, вовлеченных в 

подобного рода преступления. Распространение, употребление 

наркотиков, а, следовательно, так называемая «наркотизация» 

населения становятся проблемой, которая в своих долгосрочных 

последствиях классифицируется как прямая угроза национальной 

безопасности.  
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Последствия употребления включает в себя: неразбериха в мыслях, 

разочарованность, депрессия и ощущение изолированности, нарушение 

координации движения, памяти и умственных способностей, 

галлюцинации и паранойя, формирование психической зависимости, 

рак легких; агрессивность, смерть в результате нарушения сердечной 

деятельности (инфаркт миокарда) или остановки дыхания. 

Методы предупреждения преступлений в сфере незаконного 

оборота наркотиков выступают: 

организация координационных совещаний правоохранительных 

органов по вопросам предупреждения наркопреступности; 

освещение основных результатов деятельности по предупреждению 

наркопреступности в СМИ; 

проведение лекций и бесед с учащимися образовательных 

учреждений по антинаркотической теме, разъяснение опасности 

наркопреступлений и жёсткости наказания за их совершение; 

повышение правовой культуры, правовой грамотности 

и правосознания общества, формирование негативного отношения 

к наркотикам, их употреблению и незаконному распространению; 

проведение индивидуальной профилактики наркопреступлений; 

предотвращение подготавливаемых наркопреступлений путём 

реализации мер организационного, оперативно-розыскного, уголовно-

процессуального и иного характера. 

Под профилактикой незаконного оборота наркотиков в научной 

литературе понимается совместная деятельность государства 

и общества, направленная на выявление, устранение или 

нейтрализацию условий и причин совершения таких преступлений. 

Понятие профилактики также включает устранение конкретных 

условий, содействующих вовлечению населения в незаконный оборот 

наркотиков; определение способов, методов и форм социального 

контроля за оборотом наркотиков; воздействие на условия жизни 

и воспитания лиц из группы риска; реализацию уголовно-правовых, 

уголовно-процессуальных и иных мер. 
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Таким образом, будущее без наркотиков − это мир, где люди живут 

здоровой и полноценной жизнью, свободной от зависимости. В таком 

обществе акцент делается на образование и просвещение, чтобы 

молодежь знала о вреде наркотиков и могла делать осознанный выбор. 

Важным аспектом является доступ к психологической помощи 

иподдержке для тех, кто сталкивается с трудностями. Люди могут 

находить альтернативные увлечения и хобби, которые приносят радость 

и помогают избежать соблазнов. Также необходимо создать безопасные 

пространства для общения и поддержки, где каждый сможет поделиться 

своими переживаниями и получить помощь. Законодательство должно 

быть направлено на лечение, а не на наказание, а контроль за 

распространением наркотиков станет более строгим. 
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УДК 343.1 

Киселёва Е.Д. 

Роль и статус следователя в процессе предварительного 

расследования 

 

Аннотация: В статье рассматривается история развития 

процессуального статуса следователя, его взаимодействие с органами 

дознания и проблема процессуальной самостоятельности следователя. 

Ключевые слова: следователь, уголовно-процессуальный кодекс 

Российской Федерации, Конституция, статус, процессуальная 

самостоятельность. 

 

В современном мире существует такое явление как «преступность», 

которая непоколебимо развивается совместно с развитием экономики, 

техники и общества в целом. 

Законодательство нашей страны, на уровне основного закона 

государства Конституции Российской Федерации гарантирует, что 

«человек, его права и свободы являются высшей ценностью. Признание, 
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соблюдение и защита прав и свобод человека − обязанность 

государства»1. 

Таким образом, государством гарантируется непосредственная 

защита от преступлений, преступных посягательств и иных незаконных 

деяний, ограничивающих и нарушающих права и свободы. Для полноты 

реализации данной нормы нельзя обойтись без механизма защиты 

обеспечиваемого государством. В нашей стране таким механизмом 

является уголовный процесс. В ходе стадий возбуждения уголовного 

дела и предварительного расследования осуществляется деятельность 

компетентных органов, направленная на обнаружение признаков 

преступления, возбуждение уголовного дела, проведение 

расследования по уголовному делу, изобличение виновного лица (лиц) 

и привлечению и их к уголовной ответственности. 

Участниками уголовного судопроизводства являются все субъекты, 

наделенные определенными полномочиями для выполнения 

назначения уголовного судопроизводства. Поэтому все участники 

уголовного судопроизводства разделены в законе на несколько групп, 

само наименование которых определяет содержание и целевую 

направленность участников судопроизводства, включенных в ту или 

иную группу. 

Ключевым элементом, звеном в механизме уголовного процесса 

является следователь. 

Именно следователь принимает решение о наличие или отсутствии 

признаков состава преступления, возбуждении или отказе 

в возбуждении уголовного дела, направляет ход расследования 

и осуществляет все необходимые и предусмотренные законом 

действия, направленные на изобличение виновного в совершении 

преступления лица и привлечении его к уголовной ответственности. 

                                                           
1 Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993 

с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования 01.07.2020) // СПС 

«Консультант Плюс». 
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От правильности принимаемых следователем решений во многом 

зависит законность и справедливость выносимого в последствии судом 

приговора. 

Изучение истории становления и развитие статуса следователя и его 

процессуальной самостоятельности имеет важное значение для 

уголовного процесса, поскольку могут быть использованы для решения 

проблем современного следствия. В частности, это позволит выявить 

истоки закрепленного в действующем законодательстве положения о 

процессуальной самостоятельности следователя, установить пределы 

такой самостоятельности, а также определить, каким образом 

процессуальные полномочия следователя соотносятся с полномочиями 

иных органов и должностных лиц уголовного судопроизводства. В 

первую очередь стоит определить время зарождения следственных 

органов в России. Этот вопрос до сих пор остается спорным. 

Мнения отечественных ученых касательно начала отсчета истории 

следователя как участника уголовного судопроизводства делятся на две 

основные группы. По мнению А.Г. Мамонтова, «функционально 

обособленный орган», занимающийся осуществлением 

предварительного расследования, появился лишь в ходе судебной 

реформы 1861-1864 гг. 

В свою очередь, А.К. Аверченко и Д.О. Серов утверждают, что 

появление следственных органов в Российском государстве 

необходимо связывать с деятельностью Петра I, а именно с созданием 

«майорских» следственных канцелярий. 

Созданы они были для расследования наиболее опасных 

государственных преступлений. К таким преступлениям относились 

взяточничество, казнокрадство, служебные подлоги и мошенничество 

высокопоставленных лиц. 

С середины XVIII до середины XIX века происходило ухудшение 

судебной системы, связанное с закрытием органов, использованием 

предварительного следствия как обычной процессуальной формы для 

всех уголовных дел. Это привело к необходимости выполнения 
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сложных и специфических задач различными неспециализированными 

судебными и административными органами. 

Одним из ключевых изменений того периода была реформа 

судебной системы, которая включала в себя полную перестройку судов, 

изменение процесса предварительного расследования и создание 

должности судебных следователей. Указом императора Александра II 

от 08.06.1860 г. были учреждены должности судебных следователей. На 

них возлагалось производство следствия по всем преступлениям, 

относящимся к ведению судов. За полицией оставалось расследование 

незначительных преступлений и проступков. 

К сожалению, из-за Первой мировой войны и революционного 

кризиса не удалось улучшить уже существовавшие уголовно-

процессуальные положения, а после падения российской монархии 

были уничтожены все государственно-правовые институты. Не 

исключением стали и судебные следователи. 

Впоследствии было принято множество нормативно-правовых 

актов, таких как Декрет «О суде» от 24 ноября 1917 г., Положение 

о народном суде РСФСР от 21 октября 1920 г., Уголовно-

процессуальный кодекс РСФСР от 25 мая 1922 г., Уголовно-

процессуальный кодекс РСФСР от 27 октября 1960 г. и пр. 

Только к 2007 году удалось объединить политические силы, 

заинтересованные в улучшении работы правоохранительных органов, и 

принять несколько законов, которые дали следственному аппарату 

органов прокуратуры относительную самостоятельность. 

Окончательное возвращение к неведомственной модели, основы 

которой были заложены еще при Петре 1, произошло спустя 4 года 

с вступлением в силу Федерального закона «О следственном комитете 

Российской Федерации». 

Процессуальный статус следователя представляет собой правовую 

конструкцию, которая описывает положение следователя в рамках 

уголовного процесса и устанавливает его права, обязанности и 

ответственность. Этот статус формируется на основе нормативно-

правовых актов, главенствующими из которых являются положения 
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Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации (УПК РФ) и 

других федеральных законов. Процессуальный статус следователя 

включает в себя как его права на выполнение процессуальных действий, 

таких как сбор доказательств, проведение следственных мероприятий и 

принятие ключевых решений по делу, так и обязанность действовать в 

строгом соответствии с требованиями закона, обеспечивая соблюдение 

прав участников процесса. 

Правовые основы процессуального статуса следователя заложены, 

прежде всего, в Уголовно-процессуальном кодексе Российской 

Федерации (УПК РФ). Полномочия следователя общим образом 

определены в ст. 38 УПК РФ и конкретизируются в уголовно-

процессуальном законодательстве применительно к производству 

конкретных следственных и иных процессуальных действий и 

принятию решений по вопросам, возникающим в ходе 

предварительного следствия.  

В соответствии с частью 2 ст. 38 УПК РФ1 следователь уполномочен:  

возбуждать уголовное дело в порядке, установленном Уголовно-

процессуальным кодексом РФ; 

принимать уголовное дело к своему производству или передавать 

его руководителю следственного органа для направления 

по подследственности; 

самостоятельно направлять ход расследования, принимать решение 

о производстве следственных и иных процессуальных действий, за 

исключением случаев, когда в соответствии с Уголовно-

процессуальным кодексом требуется получение судебного решения или 

согласия руководителя следственного органа. 

Важно акцентировать внимание на процессуальной ответственности 

следователя. Она заключается в том, что все его действия могут быть 

оспорены и обжалованы заинтересованными сторонами, включая 

подозреваемых, потерпевших и их адвокатов. Прокурор, в свою 

                                                           
1 Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации от 18.12.2001 № 174-ФЗ (ред. 

от 28.12.2024) // СПС «Консультант Плюс». 
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очередь, осуществляет контроль за законностью действий следователя 

и имеет право вносить представления или другие документы в случае 

выявления нарушений, требуя их устранения. Эта система контроля 

гарантирует соблюдение прав участников уголовного процесса и 

предотвращает возможные злоупотребления со стороны следователя. 

Таким образом, уголовно-процессуальный статус следователя 

определяется как совокупность его прав, обязанностей 

и ответственности, закрепленных в нормативно-правовых актах 

Российской Федерации. Этот статус отражает его ключевую роль 

в уголовном процессе, включая сбор доказательств, проведение 

следственных действий и принятие процессуальных решений. 

Правовые основы, заложенные в УПК РФ, обеспечивают 

процессуальную самостоятельность следователя, что играет важную 

роль в обеспечении правосудия и законности на стадии 

предварительного следствия. 

Процесс раскрытия преступлений часто требует от следователя 

взаимодействия с другими структурами для повышения эффективности, 

в частности, с органами дознания. Эти органы обладают 

определенными правовыми и организационными возможностями, 

которые закреплены в законодательстве и могут помочь следователю. 

Расследование преступлений не является исключительно задачей 

предварительного следствия. Содействие следователя с органами 

дознания в большинстве случаев является высокоинформативным, 

эффективным, приводящим к положительному результату в 

расследовании и раскрытии преступлений. 

Взаимодействие следователя и органа дознания в стадии 

возбуждения уголовного дела является важнейшим этапом работы по 

раскрытию преступлений. В практической деятельности периодически 

возникают ситуации, когда следователь физически не в состоянии 

выполнить в один и тот же период времени всю совокупность 

следственный действий, необходимых в конкретной ситуации. 

Решением данной проблемы и является четкое, слаженное, 

согласованное взаимодействие следователя с органами дознания. 
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Цели взаимодействия могут быть самыми разными: начиная с 

установления лица, совершившего преступление, и заканчивая 

обнаружением вещественных доказательств, необходимых для 

наложения ареста на имущество. Взаимодействие так же может носить 

краткосрочный характер или осуществляться на протяжении всего 

периода расследования по делу. 

Так, в обязанности следователя входит в установленных пределах 

ознакомить работников органов дознания с имеющейся оперативной 

информацией, что позволяет на основе новых данных скоординировать 

совместную деятельность для эффективного расследования 

преступления. В свою очередь дознаватели согласуют оперативно-

розыскную деятельность со следователем, что фактически лишает их 

самостоятельности. 

Эффективность раскрытия, расследования и предотвращения 

преступлений в значительной степени зависит от четко налаженной и 

согласованной деятельности следователя и органов, осуществляющих 

оперативно-розыскную деятельность, сочетания процессуальных и 

оперативно-розыскных форм получения доказательств и установления 

истины по делу. 

Согласно ст. 40 УПК РФ: 

1. К органам дознания относятся: 

1) органы внутренних дел Российской Федерации и входящие в их 

состав территориальные, в том числе линейные, управления (отделы, 

отделения, пункты) полиции, а также иные органы исполнительной 

власти, наделенные в соответствии с федеральным законом 

полномочиями по осуществлению оперативно-розыскной 

деятельности; 

2) органы принудительного исполнения Российской Федерации; 

3) начальники органов военной полиции Вооруженных Сил 

Российской Федерации, командиры воинских частей, соединений, 

начальники военных учреждений и гарнизонов; 

4) органы государственного пожарного надзора федеральной 

противопожарной службы. 
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Одним из проблемных вопросов правового статуса следователя 

является вопрос о его независимости и процессуальной 

самостоятельности. 

Вне зависимости от того, к какому ведомству относятся следователи, 

они обладают равными процессуальными права и обременены 

одинаковыми процессуальными обязанностями, это следует из ст. 38 

УПК РФ, которая распространяется в одинаковой степени на всех 

следователей. Таким образом, разница состоит только в компетенции 

следователей различных ведомств. 

Следователь оказывается зависимым не только от начальника 

следственного органа и руководителя территориального подразделения 

внутренних дел, но и от прокурора. Это создает ситуацию, в которой 

каждый следователь стремится избежать такой зависимости, что дает 

прокурору возможность оказывать влияние на его работу и навязывать 

свое видение результатов расследования. В результате, в настоящее 

время трудно говорить о какой-либо процессуальной независимости 

следователя, так как ему приходится согласовывать свои действия с 

руководством следственного органа и прокурором, подчиняясь их 

указаниям.  

Проблемы, связанные с процессуальной самостоятельностью 

следователя, являются одними из актуальных проблем в науке 

и на практике уголовного процесса. Практически все значимые для 

уголовного дела решения следователя, затрагивающие 

конституционные права граждан, принимаются при непосредственном 

участии суда и предварительно согласовываются руководителем 

следственного органа. 

Для того чтобы устранить зависимость следователя от контроля 

прокурора за процессом расследования уголовного дела и обеспечить 

его процессуальную независимость, необходимо внести значительные 

изменения в УПК РФ. Предлагаемый механизм может быть 

следующим: 
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после завершения предварительного следствия следователь 

составляет, подписывает и направляет уголовное дело с обвинительным 

заключением руководителю следственного органа; 

руководитель следственного органа обязан принять решение 

по поступившему уголовному делу с обвинительным заключением; 

государственное обвинение по таким уголовным делам должен 

представлять следователь, который проводил предварительное 

следствие по данному делу, в суде. 

В качестве недостатка действующего законодательства следует 

отметить, что следователь не имеет возможности обжаловать решения 

суда в апелляционной и кассационной инстанциях. Для решения этой 

проблемы предлагается: предоставить следователю и руководителю 

следственного органа право обжаловать судебные решения, 

вынесенные по результатам рассмотрения ходатайств следственных 

органов. Также необходимо закрепить в УПК РФ право следователя 

участвовать в судебных заседаниях по своим ходатайствам и, в случае 

необходимости, обжаловать решения суда в вышестоящую инстанцию, 

подав представление с согласия руководителя следственного органа. 

Эти изменения помогут не только обеспечить процессуальную 

независимость следователя, но и повысить качество государственного 

обвинения. 

Изучив историю подготовки такого должностного лица, как 

следователь, мы пришли к выводу, что для качественного и 

всестороннего расследования преступлений любого характера 

следователь должен обладать свободой, ограниченной только 

законодательными рамками. Она не должна быть стеснена 

государственными властями с их политическими убеждениями, 

не должно быть никакого давления со стороны руководства. По нашему 

мнению, перед криминалистами также должна стоять приоритетная 

задача построения частных методов криминалистического 

расследования, а также рассмотрения типичных криминалистических 

ситуаций, возникающих на практике. 
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УДК 159.9  

Козлова Н.Н. 

Стиль руководства как фактор эффективности 

 деятельности коллектива 

 

Аннотация. В статье раскрываем основные стили руководства 

в коллективе, как они влияют на эффективность деятельности в нем. 

В cвязи с этим нами было проведено исследование, направленное 

на поиск этих факторов. 

Ключевые cлова: стиль руководства, личность руководителя, 

подчиненные. 

 

Стиль руководства − «это устойчивый комплекс черт руководителя, 

проявляющихся в его отношении с подчиненными». Другими cловами, 

это способ, которым начальник управляет подчиненными и в котором 

выражается независимый от конкретных ситуаций образец его 

поведения. Стиль руководства характеризует не вообще поведение 

руководителя, а именно устойчивое, инвариантное в нем. Пoиск и 

использование оптимальных стилей руководства призваны 

способствовать повышению достижений и удовлетворенности 

работников [5]. 

В отечественной психологии проблема влияния стиля руководства 

на удовлетворенность работой была рассмотрена такими 

исследователями, как К. Бланшара, К. Левин, А.А. Русалинова 

А.Л. Свенцицкий, Ф. Фидлер, П. Херси и др. 

Согласно поведенческому подходу к лидерству, эффективность 

определяется не личными качествами руководителя, а скорее его 

образом поведения по отношению к подчинённым. Стиль управления 

находится в пределах от авторитарного до либерального. Выделяют три 

основных стиля управления - авторитарный, демократический 

и либеральный [3; 5]. Основные характеристики представлены в Табл.1. 
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Таблица 1. Характеристики основных стилей управления 

Стиль 

управления 
Характеристики 

авторитарный руководитель только лично один, принимает решения 

и следит за каждым этапом работы в коллективе 

демократический руководитель принимает решения сам, но совещается 

с подчиненными и передает контроль некоторых этапов 

работы подчиненным 

либеральный сотрудники сами определяют сроки выполнения работ и что 

им для этого нужно, задача руководителя обеспечить все 

необходимые условия, руководитель может дать совет, но 

коллектив может поступить по-своему 

 

Только сам руководитель выбирает, какой стиль он использует 

в работе с подчиненными. Авторитарный стиль рекомендуется 

применять, когда у сотрудников нет нужного образования, 

квалификации или недостаточно опыта. При демократическом стиле 

управления подчиненные могут пoсоветовать свое решение задач, тем 

самым облегчить работу руководителя. Либеральный стиль найдет свое 

применение, когда в коллективе есть довольно-таки опытные 

сотрудники. 

На практике используются разные стили для работы с разными 

подчиненными. Руководитель, который настроен трудиться 

эффективно, никогда не позволит себе использовать какой-то один 

стиль руководства на протяжении длительного периода. Задача 

руководителя научиться применять и уметь пользоваться различными 

стилями руководства. 

Если стиль руководства сориентировать на реальность, то он будет 

более эффективным. Эффективным руководителем является тот, 

который может применить принципы руковoдcтва к сегодняшним 

нуждам производства. Итогом продуктивного целостного вклада 

руководителя явится, в конечном счете, рост эффективности 

деятельности всего коллектива. 
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Стиль руководства является атрибутом всякого аппарата 

управления. Выделяют общий и индивидуальный стиль рукoвoдства. 

Понятие стиля, как правило, применяют, в первую очередь, в 

приложении к личности руководителя. Индивидуальный стиль 

возникает как особая форма сочетания производственной функции 

руководителя с его функцией регулирования личностных 

взаимоотношений между участниками его коллектива. 

Можно выделить основные факторы, характеризующие стиль 

руководства: 

требования, предъявляемые к рукoводителям в отношении их 

компетентности, деловитости, характера, темперамента, 

ответственности, характера, темперамента, личных качеств, характера, 

темперамента, и пр.; 

окружающая производственная среда − технологический уровень 

производства, обеспеченность материальными ресурсами, форма 

организации труда, и т. п.; 

специфика системы − ее цели и задачи, управленческие структуры и 

технология управления, функции руководителя; 

особенности руководимого коллектива − его структура и уровень 

подготовленности, характер сложившихся в нем взаимоотношений, его 

традиции и ценности [6]. 

Стиль руководства − «это устойчивый комплекс черт руководителя, 

проявляющихся в его отношении с подчиненными, коллегами» [6]. 

Иными словами, это приемы и методы, которым начальник руководит 

подчиненными и в котором выражается независимый от конкретных 

ситуаций образец его пoведения. Стиль руководства характеризует не 

вообще поведение руководителя, а именно устойчивое, неизменное в 

нем. Поиск и использование оптимальных стилей руководства 

призваны способствовать повышению достижений 

и удовлетворенности работников [6]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что руководитель, который 

желает работать эффективно, не может позволить себе применять 

какой-то один стиль руководства на протяжении всей своей карьеры. 
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Результатoм продуктивного целостного вклада руководителя будет, 

в конечном счете, рост эффективности групповой деятельности. Любая 

организация представляет собой неповторимую комбинацию 

индивидов, целей и задач. Каждый руководитель − это уникальная 

личность, обладающий огромными способностями. Он является 

инициатором того стиля управления, который он применяет в жизни. 

Но при этом он учитывает множество объективных и субъективных 

условий и обстоятельств, в зависимости, от которых cтиль получает 

свое конкретное содержание. 
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Курило Д.И. 

Взаимосвязь акцентуаций характера и субъективной оценки 

напряжённости в отношениях студентов 

 

Аннотация. Данная статья посвящена проблеме диагностики 

взаимосвязи акцентуаций характера и субъективной оценки 

напряжённости в отношениях среди студентов. Рассмотрены понятия 

акцентуаций характера, межличностных отношений и их видов, а также 

субъективной оценки напряжённости в отношениях. В статье 

представлены результаты исследования и выводы по проблеме 

взаимосвязи акцентуаций характера и субъективной оценки 

напряжённости в отношениях среди студентов 2 курса Гомельского 

государственного университета имени Франциска Скорины. 

Ключевые слова: акцентуации характера, межличностные отношения, 

напряжённость, субъективная оценка межличностных отношений, 

студенты. 

 

Освещая вопрос об акцентуациях характера и их взаимосвязи 

с субъективной оценкой напряжённости в отношениях, следует начать 
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с более подробного рассмотрения таких психологических понятий как 

акцентуации характера, межличностные отношения и напряжённость 

в отношениях. 

В первую очередь, следует рассмотреть такое понятие как 

акцентуации характера. Данная тема и по сей день имеет огромный 

потенциал в развитии и освещении в научном сообществе. Вопросами 

акцентуаций характера занимались многие авторы, один из самых 

известных зарубежных авторов Карл Леонгард, а из отечественных 

авторов особый вклад в развитие акцентуаций характера внёс Андрей 

Евгеньевич Личко, чьи труды использовали представители разных 

психологических школ и направлений. 

Немецкий психиатр К. Леонгард представлял понятие акцентуаций 

характера как крайние варианты нормы, при которых отдельные черты 

характера чрезвычайно усилены, вследствие чего обнаруживается 

выборочная слабость в отношении определенных психогенных влияний 

при хорошей и даже повышенной устойчивости к другим. 

К. Леонгардом было выделено две степени акцентуаций характера, 

которые различались в зависимости от их выраженности, а именно 

явная и скрытая. А вот А.Е. Личко, бывший доктором медицинских 

наук в области психиатрии, ещё в советский период считал, что 

акцентуации характера - это многократное усиление отдельных черт 

характера, при которых проявляются не нарушающие границы нормы, 

отклонения в психологии и поведении человека, граничащие 

с патологией, так называемый крайний вариант нормы [1, с. 30]. 

Таким образом, оба приведённых выше определения подчёркивают 

то, что акцентуации характера − это пограничные варианты нормы, но 

в то же время границу эту они не пересекают что довольно чётко 

отделяет понятие «акцентуации характера» от паталогических 

состояний, с другой же стороны некоторые различия в данных 

определениях существуют. Так, определение К. Леонгарда в большей 

степени затрагивает адаптационные способности человека связанные 

с его уязвимостью перед некоторыми внешними факторами, в то время 
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как определение А.Е. Личко в большей степени делает акцент 

на особенностях поведения и психики индивида. 

После рассмотрения понятия акцентуации характера следует 

перейти к рассмотрению понятия межличностных отношений. Теория 

межличностных отношений активно исследовалась в направлении 

психологии отношений, которая была основана советскими 

психологами АЛ. Лазурским и В.Н. Мясищевым. В центре данного 

направления находится представление о личности, ядром которой 

выступает индивидуально-целостная система субъективно-оценочных 

отношений к реальности [2, с. 94]. 

Одно из самых распространённых определений понятия 

«межличностные отношения» представляется следующим образом: 

межличностные отношения − это система ожиданий. установок, 

ориентаций, стереотипов и других диспозиций, через которые люди 

воспринимают и оценивают других людей. Рассматриваемые 

диспозиции опосредствуются: целями, содержанием, ценностями и 

организацией совместной деятельности, а также выступают базисом 

формирования социально-психологического климата в коллективе 

[3, с. 327]. 

Продолжая разговор об межличностных отношениях, перейдём 

к одной из её классификаций:  

- первичные отношения: устанавливаются между людьми как сами 

по себе необходимые; 

- вторичные отношения: зарождаются в необходимости помощи или 

какой-либо функции, которую одно лицо выполняет в отношении 

другого. 

Следует отметить, что при социально-психологическом изучении 

различного рода групп особое внимание уделяется взаимоотношениям. 

Данные взаимоотношения делятся на рациональные и эмоциональные, 

официальные и неофициальные, деловые и личные, а также отношение 

руководства и подчинения (в частности, лидерства) [4, с. 84]. 

Таким образом, исходя их всего выше перечисленного можно 

сделать вывод, что межличностные отношения являются целостной 
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частью нашей жизни и способны возникнуть на любом уровне 

человеческого взаимодействия. 

В заключение следует рассмотреть понятие напряжённости 

в отношениях, а именно характер взаимосвязи акцентуаций характера и 

субъективной оценки напряжённости в отношениях. 

Начнем с понятия напряжённости в отношениях. Само понятие 

напряжённости имеет такие значения как неопределённость, 

постоянные конфликты и манипуляции, что представляет собой некую 

недосказанность между людьми. Сама же субъективная оценка 

отчуждённости в отношениях, является одной из субшкал в опроснике 

на определение и оценку типа межличностных отношений, который 

называется Субъективная Оценка Межличностных Отношений 

(СОМО). Данная шкала разделена на три уровня отчуждённости, 

а именно: 

 высокий уровень проявляется в излишней сосредоточенности, 

поглощенности мыслями об отношениях, повышенной озабоченностью 

отношениями, которые являются неустойчивыми, доставляющими 

беспокойство и дискомфорт; 

 средний уровень проявляется в умеренно выраженной 

напряженности необходимой для поддержания интенсивности 

отношений;  

 низкий уровень проявляется в том, что человек не задумывается 

о том, как складываются его отношения, возможно, он не замечает 

действительного отношения к нему других людей [5, с. 18]. 

В нашем исследовании, целью которого выступало определение 

характера взаимосвязи акцентуаций характера и субъективной оценки 

межличностных отношений, мы заострили своё внимание 

на субъективной оценке напряжённости в отношениях, и при помощи 

Коэффициента корреляции Пирсона (r-Пирсона), убедились в том, что 

акцентуации характера имеют, хоть и слабую, связь с субъективной 

оценкой отчужденности в межличностных отношениях. 

В исследование были использованы две методики: методика 

«Субъективная оценка межличностных отношений (СОМО)» 
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(С.В. Духновский) и опросник на акцентуации характера Шмишека 

(Г. Шмишек, К. Леонгард). В исследовании приняли участие 107 

человек, а именно 48 юношей и 59 девушек, в возрасте от 17 до 34 лет, 

учащихся на втором курсе Гомельского государственного университета 

имени Ф. Скорины.  

В ходе корреляционного анализа были получены следующие 

значимые данные. Между шкалами «Гипертимность» и 

«Напряжённость в отношениях» была установлена заметная обратная 

пропорциональная взаимосвязь (r=-0,250 при p=0,009) что говорит 

о том, что, чем выше «гипертимность», тем ниже «напряжённость 

в отношениях». Это может быть объяснено общительностью, 

добродушием, стремлением к лидерству и тяготением одиночеством 

представителей гипертимного типа. 

Между шкалами «Педантичность» и «Напряжённость в 

отношениях» была установлена умеренная прямая пропорциональная 

взаимосвязь (r=0,213 при p=0,027) что говорит о том, что, чем выше 

«педантичность», тем выше «напряжённость в отношениях». Это может 

быть объяснено пунктуальностью, аккуратностью, скрупулёзностью, 

чистоплотностью, добросовестностью, усидчивостью, ориентацией на 

высокое качество работы и особую аккуратность представителей 

педантичного типа. 

Между шкалами «Циклотимность» и «Напряженность в 

отношениях» была установлена умеренная прямая пропорциональная 

взаимосвязь (r=0,228 при p=0,018), что говорит о том, что, чем выше 

«циклотимность», тем выше «напряженность в отношениях». Это 

может быть объяснено чередованием периодов «спада» и «подъема» 

представителей циклотимного типа. 

Между шкалами «Возбудимость» и «Напряженность в отношениях» 

была установлена заметная прямая пропорциональная взаимосвязь 

(r=0,456 при p=0,000), что говорит о том, что, чем выше 

«возбудимость», тем выше «напряженность в отношениях». Это может 

быть объяснено агрессивностью, упрямством, властностью, 
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требовательностью, неуживчивостью, неудержимостью 

представителей возбудимого типа. 

Между шкалами «Дистимичность» и «Напряженность 

в отношениях» была установлена умеренная прямая пропорциональная 

взаимосвязь (r=0,457 при p=0,000), что говорит о том, что, чем выше 

«дистимичность», тем выше «напряженность в отношениях». Это 

может быть объяснено частой подавленностью настроения, 

тоскливостью, предчувствием неприятностей представителей 

дистимного типа 

В ходе исследования субъективной оценки напряжённости 

в отношениях и её взаимосвязи с другими типами акцентуаций 

характера была выявлена слабая взаимосвязь, не обладающая 

достаточным уровнем статистической достоверности. 

Таким образом, мы можем свидетельствовать о том, что такие 

акцентуации характера как гипертимность, педантичность, 

циклотимность, возбудимость и дистимичность имеют значительную 

взаимосвязь с субъективной оценкой напряжённости в отношениях, что 

является подтверждением гипотезы о том, что между акцентуациями 

характера и субъективной оценкой напряжённости в отношениях 

существует взаимосвязь. Полученные в нашем исследовании данные 

могут быть использованы практическими психологами, так как оно 

расширяет знание о специфике субъективной оценке напряжённости в 

межличностных отношениях у индивидов с разными акцентуациями 

характера.  
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УДК 343   

Мочалова К.А. 

Проблемы борьбы и профилактики правонарушений  

в Российском праве. Коррупция как основная проблема 

 

Аннотация. В данной статье поднимаются вопросы, способствующие 

созданию системы профилактики правонарушений в России, 

анализируются основные современные направления профилактической 

деятельности, раскрываются острые проблемы функционирования 

системы профилактики правонарушений, путь совершенствования 

борьбы и профилактики правонарушений. 

Ключевые слова: правонарушение, преступность, коррупция, 

российское законодательство, анализ, общественное явление. 

Проблемы борьбы и профилактики правонарушений в России 

являются многогранными и требуют комплексного подхода. Вот 

некоторые из ключевых вопросов, с которыми сталкивается система 

правоохранительных органов и общество в целом: 

https://e.mail.ru/compose/?mailto=mailto%3aniogii@gmail.com
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1. Коррупция. Одной из основных проблем является коррупция 

в правоохранительных органах, которая подрывает доверие граждан 

к системе правосудия и затрудняет эффективную борьбу 

с правонарушениями. 

2. Недостаток ресурсов. Правоохранительные органы часто 

сталкиваются с нехваткой финансирования и кадров, что ограничивает 

их возможности в борьбе с преступностью и профилактике 

правонарушений. 

Сманова Ж.Ж. подчеркивает, что численность граждан, желающих 

работать в правоохранительных органах по собственному выбору, 

уступает числу граждан, которые несут службу на вынужденной основе 

ввиду сложившихся условий. Необходимо отметить сложности, 

сопряженные с плохими результатами, поскольку в должном порядке 

не реализуются воспитательные мероприятия в отношении служащих. 

МВД РФ активно внедряет общие нормативы действий сотрудников 

в целях недопущения развития коррупции. Нравственные ценности 

и психологическое состояние служащих зависят от успешной 

воспитательной деятельности в соответствии с приказом МВД РФ от 25 

декабря 2020 г. № 900 «О морально-психологическом обеспечении 

оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел 

Российской Федерации». Такие меры направлены на развитие 

моральных ценностей, становление устойчивой психики, 

совершенствование подготовки к службе, воспитание гражданских 

взглядов в соответствии с условиями должности. 

Уход кадров из данной сферы, который наблюдается 

на сегодняшний день, связан с низким окладом, тяжелыми условиями 

работы, ненормированным графиком, несовершенством 

законодательных норм, обеспечивающих защиту прав сотрудников, 

низкий уровень удовлетворения от службы. В силу изменения места 

службы, жительства, покупки жилья работники правоохранительных 

органов теряют многие льготы, что создает определенный фундамент 

для развития коррупционных схем. 
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Текущие проблемы в реализации антикоррупционной деятельности 

формируют потребность в разработке определенных международных 

стандартов в противодействии преступным деяниям со стороны 

служащих правоохранительных органов в отношении взяточничества. 

Подобный подход позволит эффективно противостоять и не допускать 

развитие коррупции, качественно реализовывать антикоррупционные 

механизмы внутри государственного учреждения. Очень важно 

улучшать образовательные мероприятия по данным вопросам, что 

необходимо прорабатывать и на международном уровне [7]. 

3. Социальные факторы. Высокий уровень бедности, безработицы 

и социальной незащищенности способствует росту преступности. 

Профилактика правонарушений требует внимания к социальным 

программам и улучшению жизненных условий. 

4. Неэффективность профилактических мер. Существующие меры 

профилактики, такие как работа с несовершеннолетними, программы 

реабилитации и социальные инициативы, часто оказываются 

недостаточно эффективными или плохо реализованными [6]. 

5. Проблемы в системе уголовного правосудия. Долгие сроки 

расследования дел, перегруженность судов и недостаточная защита 

прав потерпевших создают дополнительные сложности в борьбе 

с преступностью. 

6. Киберпреступность. С ростом цифровизации увеличивается 

количество правонарушений в сфере информационных технологий, что 

требует новых подходов и технологий для их предотвращения и 

расследования. 

7. Нарушение прав человека. В некоторых случаях методы борьбы 

с преступностью могут приводить к нарушениям прав человека, что 

также вызывает недовольство среди населения и снижает доверие 

к правоохранительным органам. 

8. Отсутствие комплексного подхода. Эффективная борьба 

с правонарушениями требует взаимодействия различных 

государственных и общественных структур, однако зачастую 

наблюдается отсутствие координации между ними. 
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9. Образование и просвещение. Недостаток юридической 

грамотности среди населения затрудняет профилактику 

правонарушений. Образовательные программы по правовым вопросам 

могут помочь повысить осведомленность граждан о своих правах 

и обязанностях. 

10. Психологические аспекты. Необходимость изучения 

психологических причин правонарушений и разработка программ 

по работе с потенциальными правонарушителями для снижения уровня 

преступности. 

Эти проблемы требуют комплексного анализа и разработки 

эффективных стратегий на уровне государства, а также активного 

участия общества в процессе профилактики правонарушений. 

Совершение преступления, как правило, связано со сговором 

сотрудников предприятий, цели которых сосредоточены на получении 

выгоды путем использования государственных ресурсов, 

противозаконном изъятии денег, их краже, несанкционированной 

растрате, направлением служащих для замещения должностей в других 

госорганах, с точки зрения Виноградова В.В. На протяжении 

нескольких лет государство пренебрегало развитием 

антикоррупционных механизмов, в связи с чем добропорядочность 

проигрывает меркантильным стремлениям [5]. 

Главы госорганов практически не проявляют интереса к реализации 

мер, ориентированных на превенцию взяточничества, нередко 

превращаясь в центральное звено получения взятки из средств, 

выделенных на инфраструктурное обеспечение и формирование 

материальных ценностей, что может служить противоправным 

присвоением денежных средств, а также их вымогательства у других 

сотрудников. 

Главные аспекты, которые вызывают распространение 

коррупционных преступлений, связаны с тем, что госслужащие имеют 

открытый доступ к денежным средствам, при этом, ввиду 

обесценивания нравственных воззрений, возрастает тяга к совершению 
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противоправных деяний, получению взяток, злоупотреблению 

должностными полномочиями, удовлетворению корыстных интересов. 

Трудности, прежде всего, сопряжены с низким уровнем 

эффективности реализации госслужащими должностных функций, 

не оцениваются факторы, которые могут привести к неправомерным 

действиям, не осуществляются мероприятия, направленные 

на превенцию таких действий. 

Меры, сдерживающие распространение коррупции среди 

госслужащих, могут осуществляться через прессу. Нередко 

журналисты проводят независимые расследования в целях 

разоблачения коррупционных связей. Информация доводится 

до органов правопорядка и граждан, благодаря чему развитие 

законодательных положений в сфере противодействия коррупции 

находит широкий отклик у населения. 

Таким образом, ключевым шагом в борьбе с коррупцией служит 

интеграция общественных институтов в процессы государственного 

управления.  

Эффективное противодействие проявляется не только через 

устранение предпосылок для возникновения коррупции среди 

населения; создание механизмов, контролирующих их деятельность и 

способствующих информационной открытости, но также через 

создание условий для открытости информации и активности 

гражданского общества - что формирует комплексную стратегию 

модернизации властных структур в России. При успешной реализации 

этой стратегии возможно существенное снижение уровня 

коррупционных явлений в стране.  

Еще одна группа антикоррупционных мер, направленных 

на предупреждение возникновения коррупции, включает в себя 

мероприятия по изменению отношения к возможности прибегать 

к коррупционным практикам. Именно это является целью 

формирования у массового населения, включая государственных 

служащих, глубокого неприятия коррупционного поведения. 
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Благодаря их реализации можно уменьшить значимость культурных 

установок, способствующих воспроизводству коррупции, и добиться 

снижения уровня распространенности коррупционных практик в 

России. Первоочередной мерой противодействия коррупции в этом 

направлении должна стать актуализация проблемы борьбы 

с коррупционной деятельностью должностных лиц. Для того чтобы это 

сделать, необходимо разработать соответствующую идеологическую 

концепцию.  

При помощи соответствующих идеологических построений можно 

сформулировать целостное видение проблемы коррупции как угрозы 

развития России и задать общую стратегию действий, направленных на 

изменение сложившейся с противодействием коррупционных действий 

ситуации. В результате разработки такой антикоррупционной 

идеологии можно сделать актуальной борьбу с коррупционным 

поведением граждан и должностных лиц и повлиять на некоторые 

культурные факторы, способствующие развитию этого негативного 

социального феномена. В частности, можно преодолеть отношение к 

коррупции как к норме жизни, стереотип бесперспективности борьбы с 

ней и как следствие пассивность по отношению к антикоррупционным 

реформам.  

Виноградов В.В. приводит следующее «..для получения желаемого 

результата необходимо, чтобы антикоррупционная идеологическая 

концепция и действия по ее популяризации в России решали 

следующие задачи:  

формирование понимания коррупции как опасного социального 

явления, привычность которого не снижает степень его опасности. В 

этой связи необходимо постоянное распространение информации о 

реальных масштабах коррупции в России. Об ущербе, который несут 

общество и государство в результате коррупции, о других ее 

негативных последствиях, о причинах, ее порождающих;  

разработка и проведение антикоррупционных агитационно 

просветительских кампаний и программ, направленных на преодоление 

пассивного отношения к коррупции как угрозе социального развития.  



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

88 

содержание этой идеологии должны составлять конституционные 

положения, ценности, нормы, принципы, регламентирующие права и 

свободы человека и гражданина.  

антикоррупционная идеология должна отражать жизненно важные 

экономические интересы. Она призвана определять стратегию 

строительства правового государства и гражданского общества;  

важнейшая черта антикоррупционной идеологии - ее нацеленность 

на формирование в сознании граждан России моральных ценностей, 

гордости и самосознания» [6]. 

Исходя из вышеизложенного, основные усилия в работе 

по профилактике правонарушений коррупционной и корыстной 

направленности в России должны быть сосредоточены на ужесточении 

спроса с должностных лиц, совершенствовании стиля управленческой 

деятельности руководителей, повышении их персональной 

ответственности за выполнение должностных обязанностей, 

обеспечении личной примерности, оказании практической помощи в 

профилактике коррупционных явлений. 
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Онегова И.Г. 

Договор краудфандинга 

 

Аннотация: В статье исследуется правовая природа договора 

краудфандинга как нового перспективного инструмента 

финансирования проектов. Анализируются различные подходы 

к определению сущности краудфандинга и его отличия от 

традиционных способов привлечения инвестиций. Рассматриваются 

основные элементы и условия договора краудфандинга, права и 

обязанности сторон, а также ответственность за нарушение договорных 

обязательств. Особое внимание уделяется вопросам защиты прав 

инвесторов и регулированию краудфандинговой деятельности в России 

и за рубежом. В статье предлагаются рекомендации по 

совершенствованию правового регулирования краудфандинга с целью 

создания благоприятных условий для развития данного вида 

финансирования и минимизации рисков для участников. 

Ключевые слова: краудфандинг, краудинвестинг, краудлендинг, 

донорский краудфандинг, инвестор, реципиент, защита прав 

инвесторов, риски, ответственность, цифровые финансовые активы. 
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В последние годы цифровизация оказалась одним из важнейших 

факторов, способствующих развитию как российской, так и мировой 

экономики. Быстрое развитие информационных и цифровых 

технологий значительно сказалось на законодательных инициативах, 

регулирующих инвестиционную деятельность в России.  

2 августа 2019 г. был принят Федеральный закон № 259-ФЗ 

«О привлечении инвестиций с использованием инвестиционных 

платформ и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации» [4, с. 23]. Этот закон чаще называют Законом о 

краудфандинге. Он начал действовать с 1 января 2020 года и 

устанавливает правила для привлечения инвестиций через специальные 

цифровые платформы. 

Краудфандинг − это форма коллективного финансирования, которая 

позволяет индивидуумам и организациям привлекать средства для 

собственных проектов от большого числа людей через специальные 

платформы. Во взаимосвязи с активным развитием этого метода 

финансирования возникает необходимость в формировании четкой 

правовой базы, регулирующей отношения между участниками 

краудфандинга. Основу этих отношений формирует сделка 

краудфандинга, который определяет права и обязанности сторон, 

жилищные условия финансирования и механизмы управления рисками. 

В Российской Федерации деятельность по оказанию услуг 

краудфандинга осуществляется на основании Федерального закона 

от 2 августа 2019 г. № 259-ФЗ «О привлечении вложениям 

с использованием инвестиционных платформ и о внесении изменений 

в отдельные законодательные акты Российской Федерации». Модель 

правового регулирования интернет-инвестиций, реализованная в Законе об 

инвестиционных платформах, предполагает собой «упрощенную» схему 

организации инвестиционной деятельности как для грамотных, так и для 

неквалифицированных инвесторов. 

В странах Европейского союза эта деятельность осуществляется 

на основании Директивы (ЕС) от 7 октября 2020 г № 2020/1504 

Европейского Парламента и Совета о внесении изменений в Директиву 
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№ 2014/65/ЕС4 о рынках финансовых инструментов и Регламента (ЕС) от 

7 октября 2020 г № 2020/1503 Европейского Парламента и Совета 

«О европейских подрядчиках услуг краудфандинга для бизнеса и внесении 

изменений в Регламент (ЕС) № 2017/1129 и Директиву (ЕС) 

№ 2019/1937»1. 

Поскольку общероссийский Закон об инвестиционных платформах не 

включает в себя определение термина «краудфандинг», надлежаще 

обратиться к определению, предлагаемому европейским 

законодательством. 

Согласно Директиве Европейского парламента и Совета от 7 октября 

2020 возраст № 2020/1504, краудфандинг представляет собой финансово-

технологическое решение, предлагающее небольшим и средним 

предприятиям (МСП), включая стартапы и скейлапы, альтернативные 

методы получения финансирования, что способствует развитию 

инновационного бизнеса с меньшей зависимостью от банковских 

кредитов. Это прогрессивная форма посредничества, при которой 

поставщик краудфандинговых услуг привлекает или помогает 

в привлечении потенциальных инвесторов или кредиторов для 

предпринимателей, нуждающихся в финансировании, применяя открытые 

цифровые платформы, не принимая при этом на себя связанных с сим 

рисков. Такую форму финансирования можно реализовывать как спустя 

предоставление займов, так и путем покупки обращающихся ценных бумаг 

или иных финансовых инструментов, предусмотренных для 

краудфандинга. 

Следовательно, посредством цифровой платформы, управляемой 

специализированным посредником (оператором инвестиционной 

платформы), игроки имеют возможность предоставить финансирование 

тем, кто ищет капитал. 

                                                           
1 Ефимова Л.Г. Правовая природа договора об оказании услуг по привлечению 

инвестиций и договора об оказании услуг по содействию в инвестировании // Журнал 
Суда по интеллектуальным правам. 2024. Сентябрь. N 3 (45). С. 112-118. DOI: 

10.58741/23134852_2024_3_11 
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В России правовое регулирование краудфандинга основывается 

на ряде законодательных актов, основной среди них – Федеральный закон 

от 2 июля 2019 года № 259-ФЗ о краудфандинге, который ввел понятие 

краудфандинга в российское законодательство и определил главные 

правила взаимодействия между участниками процессов краудфандинга, а 

вдобавок − требования к платформам, которые осуществляют сбор средств. 

Вопросы правового регулирования краудфандинга активно 

обсуждаются в научной среде. Как отмечает Д Рич, «краудфандинг 

настоятельно просит четкой правовой регулировки с тем, чтобы 

гарантировать защиту интересов всех участников процесса и 

ликвидировать потенциальные риски»1. Ученые подчеркивают, что только 

тщательное проработанное право может способствовать стабильному 

развитию этой формы финансирования. 

Однако на фоне практики краудфандинга нередки случаи 

злоупотреблений и афер. Так, Л. И. Сергеев подчеркивает, что 

«недостаточное внимание к правовым аспектам сводит на нет все плюсы 

краудфандинга и делает участников уязвимыми перед рисками афер»2. 

Элементы закона, устанавливающие прозрачность и ответственность 

платформ-агрегаторов, играют ключевую роль в обеспечении доверия 

среди инвесторов. 

Краудфандинг позволительно определить как процесс привлечения 

денежных средств от многочисленных игроков для реализации 

определенного проекта или идеи. В зависимости от целей и условий, 

отличаются несколько видов краудфандинга: 

1. Донорский краудфандинг − финансирование без надежды 

финансового вознаграждения, обычно для благотворительных или 

социальных планов. 

                                                           
1 Рич Д Краудфандинг. Справочное руководство по привлечению денежных средств / Д 

Рич. Россия : И-трейд, 2019. 
2 Сергеев Л. И. Цифровая экономика / Л. И. Сергеев, А. Л. Юданова. Москва : Юрайт, 

2020. С. 56 
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2. Инвестиционный краудфандинг (equity crowdfunding) − вклад в 

капитал фирмы с возможностью получения доли в бизнесе и участия в его 

прибыли. 

3. Возвратный краудфандинг − вручение средств с обязательством их 

возврата в будущем, возможно с процентами. 

4. Краудфандинг на основе предзаказов − оплачивание с получением 

продукта или услуги, которая разрабатывается с привлеченными 

средствами1. 

По договору о предложении услуг по привлечению инвестиций одна 

сторона (оператор инвестиционной платформы) обязуется в соответствии 

с правилами инвестиционной платформы дать другой стороне (лицу, 

привлекающему инвестиции) доступ к инвестиционной платформе для 

завершения с инвестором договора инвестирования с помощью 

информационных технологий и технических средств данной 

инвестиционной платформы (ч. 2 ст. 3 Федерального закона от 02.08.2019 

№ 259-ФЗ). 

По договору о предложении услуг по содействию в инвестировании 

одна сторона − оператор инвестиционной платформы, обязуется 

в соответствии с правилами инвестиционной платформы дать другой 

стороне − инвестору доступ к инвестиционной платформе для решения с 

лицом, привлекающим инвестиции, договора инвестирования с помощью 

информационных спецтехнологий и технических средств этой 

инвестиционной платформы. 

Договоры имеют совпадающую структуру и содержание, несмотря 

на то, что они охватывают разные субъектные составы, что ведет 

к отличиям в предметах этих соглашений. Оба типа договоров призваны 

поддерживать работу инвестиционных платформ, так как заключаются 

между ключевыми участниками краудфандинга: подрядчиками услуг 

краудфандинга и их клиентами. 

                                                           
1 Абрамов В.Ю Цифровое право: практика применения электронного документооборота в 

различных сферах общественных коммуникаций / В.Ю Абрамов. Москва : Статут, 2022. 

С. 32 
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Выяснение правовой природы отмеченных договоров должно 

осуществляться по нескольким направлениям. 

С точки зрения отличительных черт заключения указанных договоров 

обоснован вывод, что договор об предложении услуг по привлечению 

инвестиций и договор об оказании услуг по содействию в инвестировании 

считаются договорами присоединения, условия которых определяются 

оператором инвестиционной платформы в правилах инвестиционной 

платформы (ч 5 ст 3 Федерального закона от 02.08.2019 № 259-ФЗ). 

Правила инвестиционной платформы содержат всеобщие условия 

инвестирования, которые в результате присоединения к ним инвесторов 

и лиц, привлекающих вложения, становятся основным содержанием 

договоров об оказании услуг по привлечению вложений и об оказании 

услуг по содействию в инвестировании. 

По вопросу о том, к какому договорному виду принадлежат 

рассматриваемые договоры, в литературе была высказана серия точек 

зрения. 

По мнению В.К. Андреева, «указанные договоры считаются 

договорами об оказании услуг по предоставлению информации и ныне 

регулируются ст. 7831 ГК РФ, заключаются только при условиях, которые 

определяются оператором в правилах инвестиционной платформы. Эти 

договоры считаются разновидностью договора возмездного оказания 

услуг, однако плата за выказывание услуг по привлечению инвестиций и 

(или) плата за оказание услуг по содействию в инвестировании не 

взимается, если это предусмотрено правилами инвестиционной 

платформы. Особенностью договора о предложении услуг по 

предоставлению информации является обязанность одной из сторон или 

двух сторон не совершать в течение определенного периода действий, 

в результате которых информация может быть раскрыта третьим лицам»1. 

Также нужно отметить, что в рамках контрактов на предоставление 

услуг по привлечению вложений и содействию в процессе инвестирования 

на оператора инвестиционной платформы возлагаются прямые 

                                                           
1 Андреев В. К. Основы предпринимательской деятельности. Москва : Москва, 2019. С. 49 
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обязанности по осуществлению конкретных действий, которые являются 

важными для того, чтобы участники инвестиционного процесса смогли 

установить контакт и оформить договорность об инвестировании1. 

Именно вследствие этого в литературе появилась точка зрения о том, 

что договоры об оказании служб по привлечению инвестиций и об 

оказании услуг по содействию в инвестировании надлежит рассматривать 

как договоры смешанного типа, в которых объединяются составляющие 

договора возмездного оказания услуг и агентского договора. 

Исследователи правовой природы рассматриваемых договоров 

обратили внимание на то, что операторы инвестиционных платформ 

совершают не юридические ценные, а фактические действия в интересах 

своих клиентов, высказали точку зрения о том, что эти договоры считаются 

разновидностью договоров фактического посредничества «Фактическое 

посредничество – деятельность определенного субъекта (посредника), 

который оказывает содействие сторонам, хотящим заключить сделку, 

в ситуации, когда они, как правило, не могут самотеком найти друг друга 

либо не делают этого в мощь различных причин. Содействие посредника 

выражается в осуществлении практических действий (поиск контрагента, 

ведение переговоров, участие в исследованию условий будущей сделки, 

консультирование по вопросам заключения сделки и «сведение» сторон 

для дальнейшего заключения сделки). Здесь фактические действия 

противопоставляются юридическим: поступкам фактического посредника 

не влекут каких-либо правовых результатов для клиента за исключением 

обязанности выплатить вознаграждение. Российская правоприменительная 

деятельность и доктрина к договорам, оформляющим отношения с 

фактическим посредником, относят: траст возмездного оказания услуг, 

агентский договор, маклерский уговоренность»2. 

Из описания договора фактического посредничества следует, что 

между указанным договором и другими типами договоров, к числу 

                                                           
1 Стародубцева Е.Б. Сбережения и инвестиции в современном мире. Вестник 

университета. 2017; (5). С.76. URL: https://vestnik.guu.ru/jour/article/view/728 
2 Юзвович Л. И. Инвестиции: учебник. Екатеринбург : Уральского университета, 2019. 

С. 98 
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которых исследователи относят рассматриваемый в настоящей работе 

договор об оказании услуг по привлечению вложений и договор 

об оказании услуг по содействию в инвестировании (агентский договор 

и договор возмездного оказания услуг), нет серьезных отличий. Однако 

есть незначительные особенности, которые могут получить решающее 

значение для уточнения правовой квалификации договоров, заключаемых 

на инвестиционной платформе. 

Первоначально надлежит заметить, что агентский договор строится 

на обязательстве агента соблюдать как фактические, так и юридически 

важные действия для принципала, включая вероятие заключения сделок 

(ст. 1005 Гражданского кодекса РФ). Тем не менее в рамках обычной 

практики функционирования инвестиционной платформы предполагается, 

что оператор не осуществлят завершение каких-либо сделок от имени 

своих клиентов. Стоит подчеркнуть, что в действующем законе 

об инвестиционных платформах отсутствует четкое указание на эту 

позицию. Например, в соответствии с частью 2 статьи 10 Федерального 

закона от 02.08.2019 № 259-ФЗ оператор инвестиционной платформы 

имеет возможность совмещать свою деятельность с брокерской или 

дилерской, что подразумевает возможность осуществления сделок, в 

частности, с ценными бумагами. В свою очередь, не всегда удается 

различить ситуации, где оператор срабатывает как дилер, а где как 

собственно оператор инвестиционной платформы. Краудфандинг 

открывает выгодные возможности как для инвесторов, так и для лиц, 

привлекающих инвестиции. 

Каждый вид краудфандинга может быть задан по разным моделям. Они 

зависят от условий сбора средств, суммы вкладов и того, как будут тратить 

деньги, иначе «Все или ничего». Если инициатор проекта не успевает 

собрать необходимую сумму в установленный момент, он не получает 

никаких средств Если же ему удается достичь цели, он получает всю 

необходимую сумму, собранную поддерживающими его людьми. 

«Оставить все». В данной модели не имеет ценности, какую сумму 

удастся собрать − фаундер получит всю необходимую сумму, за вычетом 

комиссии платформы. 
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«Вознаграждение». В этом случае финансирование направляется 

не фаундеру, а команде, работающей над проектом. Инициатор собирает 

средства на собственную идею и передает их тем, кто занимается ее 

реализацией. 

«Оплата по желанию». Инициатор делает продукт − например, клип, 

книгу или сборник стихов. Поддерживающие его инвесторы 

самостоятельно определяют, сколько готовы заплатить за него, и имеют все 

шансы сделать взнос как в размере 100 рублей, так и в размере 50 000 

рублей за единицу продукта. 

«Благотворительность». Эта модель подразумевает безвозмездные 

пожертвования на важные социальные проекты. Часто она применяется 

приютами для бездомных животных и благотворительными фондами, 

которые собирают средства на консервативное лечение детей1. 

Среди ключевых участников выделяются: инициатор привлечения 

средств, какой отвечает за сбор инвестиций; сам инвестор, который 

вкладывает собственные средства; и оператор инвестиционной 

платформы, обеспечивающий функционирование каждой системы. 

Инициатором привлечения средств может выступать как 

индивидуальный предприниматель, так и юридическое лицо, 

зарегистрированное в России. Юридическое лицо лишится данной 

возможности только в следующих случаях: если контролирующее или 

руководящее лицо имеет неснятую (непогашенную) судимость 

за экономические преступления или преступления против 

государственной власти; если руководитель подлежит административному 

штрафу в форме дисквалификации; если организация находится 

в состоянии банкротства; или если она не соответствует другим критериям, 

прописанным в законе о краудфандинге или регламентом инвестиционной 

платформы2. 

                                                           
1 Рич Джейсон Краудфандинг. Справочное руководство по привлечению денежных 

средств Россия : И-трейд, 2015. С. 51 
2 Цифровое право : [учебное пособие] / М. А. Егорова, В. В. Блажеев, А. Дюфло [и др.]. 

Москва : Проспект, 2020. С. 89 
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Любое физическое или юридическое лицо может стать инвестором. Для 

осуществления инвестиций физическим лицам не требуется регистрация 

в качестве индивидуального предпринимателя, хотя наличие такого 

статуса позволит избежать некоторых ограничений, о которых будет 

упомянуто позже. Нет минимального порога для суммы средств, которыми 

должен располагать инвестор, чтобы получить доступ к платформе. 

Оператором краудфандинговой платформы выступает тот, кто отвечает 

за ее жизнедеятельность и управление. К кругу его обязанностей относятся: 

обеспечение доступа пользователей к платформе, разработка 

регламентирующих правил, предоставление и открытие информации всем 

участникам процесса краудфандинга, проведение идентификации 

инвесторов и организаторов сбора средств, а также осуществление 

переводов денежных средств к привлекающим лицам и иные 

сопутствующие задачи1. 

К наиболее жестким требованиям относятся те, которые предъявляются 

к оператору инвестиционной платформы, поскольку он классифицируется 

как экономическая организация. Оператором может быть лишь российское 

юридическое лицо, которое внесено в реестр операторов инвестиционных 

платформ, веденный Банком России. Минимальный объем его 

собственных средств должен составлять не менее 5 миллионов рублей. 

В дополнение к этому, оператор, а также его руководящие органы должны 

соответствовать высоким стандартам квалификации и репутации в сфере 

бизнеса. 

Законом учтено несколько способов привлечения инвестиций в рамках 

краудфандинга2: 

вовлечение займов; 

продажа эмиссионных ценных бумаг (за исключением дорогих бумаг 

финансовых организаций, структурных облигаций и ценных бумаг, 

уготованных для квалифицированных инвесторов); 

                                                           
1 Инвестиции / М.В. Чиченов, А.И. Черноусенко, В.И. Зозуля, Н.А. Хрусталева. Москва : 

КноРус, 2021. С. 32 
2 Абрамов В.Ю. Цифровое право: практика применения электронного документооборота 

в различных сферах общественных коммуникаций. Москва : Статут, 2022. С. 76 
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продажа токенов (утилитарных цифровых прав). 

Право на реализацию токенов представляет собой новшество 

в российском законодательстве, хоть на практике этот механизм 

применяется уже довольно долго. 

Токеном реализуется одно из следующих прав: 

право на получение объекта (кроме недвижимого имущества и других 

активов, сделки с которыми подлежат государственной регистрации или 

нотариальному заверению); 

право на получение исключительных прав (использование) на 

результаты интеллектуальной деятельности; 

право на выполнение конкретных работ или оказание услуг. 

Основная задача принятия Закона о краудфандинге заключалась 

в минимизации рисков игроков. Ведь краудфандинг существовал и до 

принятия закона, но инвесторы часто сталкивались с мошенничеством со 

стороны привлекающих лиц. 

Законодательство устанавливает ряд мер для защиты интересов 

инвесторов, среди которых: 

максимальный размер средств, коий может быть собран одним 

привлекающим лицом за год, лимитирован 1 миллиардом рублей 

(за исключением фондов, создаваемых публичными акционерными 

обществами вследствие продажу токенов); 

один инвестор может вложить не больше 600 тысяч рублей в течение 

года (это ограничение не касается грамотных инвесторов, индивидуальных 

предпринимателей и не применяется в случаях покупки токенов у 

общественных акционерных обществ); 

введение минимальных требований к лицам, осуществляющим 

привлечение инвестиций; 

установление обязательных стандартов для операторов цифровых 

платформ; 

аппелляционное определение базовых требований к самой цифровой 

платформе; 

предоставление игрокам права отменить свою заявку 

на инвестиционное предложение в изм пяти рабочих дней; 
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обязательное раскрытие информации о привлекающем лице для 

игроков, включая его годовую бухгалтерскую отчетность, данные 

о руководящих органах, информацию о рейтинге, присваиваемом 

по правилам платформы, а вдобавок сведения о текущей сумме 

привлеченных инвестиций; 

обязательное раскрытие информации об инвестиционном 

предложении, включая его цели, основные риски, связанные с данным 

предложением, текущий рейтинг, присвоенный в соответствии 

с правилами платформы, и иную важную информацию1. 

Вместе с тем все это лишь минимизирует риски игроков, но 

не устраняет их полностью. Ведь даже финансово устойчивая 

телекомпания может стать банкротом без какого-либо умысла, скажем, 

в связи с изменением конъюнктуры рынка. Поэтому краудфандинг для 

игроков является высокорисковой деятельностью, связанной с возможной 

утратой денежных средств. И об этом оператор платформы обязан 

уведомлять инвесторов2. 

К принятию решения об инвестировании с помощью краудфандинга 

рекомендуется подходить с должной степенью разумности 

и осмотрительности. Детально постигайте информацию об инициаторах 

привлечения инвестиций и инвестиционных предложениях − это поможет 

снизить риски. 

Несмотря на наличие правовой базы, краудфандинг в России 

сталкивается с рядом проблем.  

К ним относятся недостаток правовой определенности, сложности 

с регистрацией каких-либо платформ и возможные мошеннические схемы. 

Например, многие платформы продолжают делать без соответствующей 

регистрации и соблюдения установленных норм, что делает участников 

уязвимыми. Это сможет негативно сказаться на доверии пользователей к 

этому инструменту.  

                                                           
1 Андреев В. К. Основы предпринимательской деятельности Москва: Москва, 2019. С.43 
2 Юзвович Л. И. Инвестиции: учебник Екатеринбург : Уральского университета, 2019. 

С.76 
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Как отмечает Е. Б. Стародубцева, отсутствие четкого регулирования 

и активного контроля сможет привести к ухудшению репутации 

краудфандинга и снижению интереса игроков к этому способу 

финансирования. Необходима более жесткая микрорегуляция 

и мониторинг деятельности краудфандинговых платформ для обеспечения 

прозрачности и легальности их операций [8, с 66]. 

Договор краудфандинга представляет собой важный контракт, 

который подлежит чёткому правовому регулированию. Современные 

нормы и правила, вводимые различными нормативными актами, создают 

основу для защиты прав всех участников краудфандинга. В условиях 

возрастающей популярности этот метод финансирования требует 

постоянного улучшения законодательства, учитывающего динамику 

изменяющегося рынка и новые реалии. Обеспечение легитимности 

и прозрачности краудфандинга немаловажно не только для защиты прав 

участников, но и для развития экономики в целом. 
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УДК 656.884.8 

Петрова Е.М. 

Договор на предоставление электронного средства платежа 

и оказания услуг по переводу денежных средств 

 

Аннотация. В работе рассмотрены правовые аспекты договора 

на предоставление электронного средства платежа и оказания услуг по 

переводу денежных средств. Автором актуализируются особенности 

рассматриваемого договора, выявляются его отличительные черты 

от других видов договоров. Кроме того, автор систематизирует точки 

зрения правоведов по поводу правовой природы договора перевода 

электронных денежных средств. В заключении выделяются проблемы 

правового регулирования рассматриваемого договора, а также 

выдвигаются предложения по расширению Гражданского кодекса 

Российской Федерации за счет введения новой главы, целиком 

посвященной теме перевода электронных денежных средств. 

Ключевые слова: электронное средство платежа, электронные 

денежные средства, транзакция, платежная операция, платёжная 

система. 

 

Транзакции электронных денежных средств (далее − ЭДС) 

в Российской Федерации регулируются специфическими нормативно-

правовыми актами. Согласно положениям Федерального закона 

от 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О национальной платежной системе», 

переводы ЭДС осуществляются на основе инструкций клиента за счет 

использования электронных средств платежа (далее − ЭСП), без 

необходимости открывать традиционный банковский счет.  

Это подразумевает, что для управления и проведения платежных 

операций с ЭДС клиенты должны обратиться к оператору платежной 

системы и заключить специальный договор, обозначаемый как 

«Договор об использовании электронного средства платежа», 
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в соответствии с условиями статьи 9 Федерального закона от 27 июня 

2011 года № 161-ФЗ «О национальной платежной системе». 

Задачи регулирования расчетов с использованием электронных 

платежных средств в Российской Федерации не урегулированы 

Гражданским кодексом РФ напрямую. Ответственность за нормативное 

регулирование таких операций лежит на основных принципах 

законодательства о расчетных операциях, а также на специфических 

банковских стандартах и нормах, признанных действующим 

законодательством как легальные способы проведения финансовых 

транзакций. 

Хотя договор о переводе электронных денежных средств и имеет 

много общего с договором банковского счета − последний подробно 

описан в 45 главе Гражданского кодекса Российской Федерации − сам 

договор перевода электронных средств в тексте кодекса не фигурирует. 

Для всестороннего понимания правового регулирования 

договорных отношений, связанных с услугами в Российской 

Федерации, особенное внимание следует уделить главе 39 

Гражданского кодекса Российской Федерации, охватывающей статьи 

с 779 по 783. Этот раздел кодифицирует «Договор возмездного 

оказания услуг» и устанавливает общие принципы для выполнения 

услуг, если иное не предусмотрено прямо в кодексе для конкретных 

видов услуг.  

В контексте электронных платежей, необходимо также учитывать 

положения Федерального закона от 27 июня 2011 года №161-ФЗ 

«О национальной платежной системе». 

Важно при анализе сопоставить нормы обоих нормативных актов, 

чтобы выявить, как они регламентируют отношения между 

операторами платежных систем и их клиентами в части перевода 

денежных средств через электронные средства платежа.  

Понимание широкого спектра услуг, оказываемых в рамках 

«Договора возмездного оказания услуг» и специфических условий, 

устанавливаемых законом о платежной системе, окажет помощь 

в определении правовой природы договорных отношений и 
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в дальнейшей разработке юридически надежных договоров для 

обеспечения услуг в сфере электронных платежей. 

Юридический документ, регламентирующий передачу электронных 

денежных средств, устанавливает отношения между клиентом и 

оператором ЭДС. Согласно этому договору, оператор обязуется 

выполнить поручение клиента на перевод заданной суммы электронных 

средств третьей стороне, которая выступает в роли получателя данных 

средств. Это соглашение, обусловленное использованием электронного 

средства платежа, характеризуется взаимностью обязательств сторон и 

может быть как возмездным, так и безвозмездным, что определяет 

вопрос о вознаграждении оператора за выполнение данной услуги. 

Следует отметить, что в научной и юридической литературе 

существует дискуссия по поводу природы договора перевода ЭДС.  

Некоторые авторы высказывают сомнения относительно того, 

следует ли его относить к категории реальных договоров, то есть таких, 

для которых необходимо осуществление передачи предмета договора. 

Данное мнение вызвано спецификой функционирования электронных 

денежных средств, где физическая передача объекта может быть 

заменена его электронным эквивалентом. Этот факт предполагает 

дальнейший анализ правовой природы договора и изучение 

существующих подходов к его регулированию. 

Е.Н. Абрамова и А.В. Хрусталева защищают мнение о том, что 

договор перевода электронных денежных средств (ЭДС) обладает 

консенсуальными чертами. Ссылаясь на часть 2 статьи 433 

Гражданского кодекса Российской Федерации, они аргументируют, что 

договор считается заключенным не во всех случаях, когда происходит 

передача имущества, а лишь тогда, когда поддерживают мнение о том, 

что договор перевода электронных денежных средств не является 

реальным договором, а следует классифицировать как консенсуальный. 

В своей аргументации авторы опираются на положения второй части 

статьи 433 Гражданского кодекса Российской Федерации, которая 

связывает момент заключения договора с фактической передачей 

имущества только в случаях, когда это явно предписано 
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законодательством. Они утверждают, что Гражданский кодекс 

Российской Федерации не содержит прямых указаний на то, что договор 

перевода ЭДС требует реальной передачи электронных денег для его 

заключения, в отличие от других типов договоров. Приводя в пример 

договор банковского вклада, указанные юристы обращают внимание на 

важность момента принятия банком денежных средств от вкладчика для 

заключения договора, как это определено в первой части статьи 834 

Гражданского кодекса Российской Федерации. В свете этого примера, 

они предлагают рассматривать договор перевода электронных 

денежных средств как соглашение, которое вступает в силу согласно 

волеизъявлению сторон, без необходимости немедленной передачи 

электронных денег. 

Считаем, что данная точка зрения ставит под вопрос прежние 

представления о характеристиках и моментах вступления в силу таких 

договоров, открывая поле для дальнейшего изучения и возможно, 

пересмотра существующей практики заключения договоров в сфере 

электронных платежей.  

Так, В.С. Лощилин представил критический взгляд на позицию Е.Н. 

Абрамовой и А.В. Хрусталевой, по поводу природы договора перевода 

электронных денежных средств. Лощилин утверждает, что сама 

сущность договора не может быть консенсуальной, пока не будет 

выполнен конкретный акт − передача средств от клиента к оператору. 

Другими словами, он подчеркивает, что до момента фактического 

внесения клиентом денежных средств на счет оператора, ни одна из 

сторон не имеет юридически зафиксированных прав и обязательств, что 

является ключевым аргументом против консенсуальной природы таких 

договоров. 

В.С. Лощилин утверждает, что упомянутый акт передачи является 

определяющим для возникновения прав и обязательств, что является 

характеристикой реальных договоров. В его понимании, это указание 

на то, что договор перевода ЭДС нельзя считать заключенным 

исключительно на основе согласия сторон, без фактического 

предоставления денежных средств оператору.  
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Таким образом, наличие конкретного действия − передачи денег, 

подтверждает реальный характер договора, подводя под сомнение идею 

исключительно консенсуального соглашения, высказанного другими 

авторами. 

Данные аргументы В.С. Лощилина добавляют весомости позиции, 

согласно которой договор перевода ЭДС следует рассматривать как 

договор, требующий определенных исполнительных действий для его 

вступления в силу, в том числе и передачу электронных денежных 

средств оператору ЭДС. Эта точка зрения вносит важный вклад 

в полемику о правовой природе и моментах возникновения 

обязательств по договору перевода электронных денег и подчеркивает 

важность практического применения норм гражданского права. 

В подтверждение этому обратим внимание на п. 18 ст. 3, ч. 1 и ч. 4 

ст. 7, а также ст. 9 Федерального закона РФ от от 27 июня 2011 года 

№ 161-ФЗ «О национальной платежной системе», на принципиальных 

положениях, позволяющих заключить, что сущность договора перевода 

ЭДС обусловлена фактом передачи денежных средств оператору ЭДС.  

Договор приобретает юридическую силу лишь после того, как 

клиент выполняет необходимое действие − предоставление денежных 

средств оператору электронных денег. Этот подход подразумевает, что 

заключенный договор становится валидным и обязательным для 

исполнения обеими сторонами только после того, как соответствующие 

финансовые активы будут предоставлены для обработки оператором 

системы электронных платежей. Данное утверждение противоречит 

ранее высказанным мнениям о том, что договор является 

консенсуальным и его заключение не зависит от момента передачи 

денежных средств. 

Различия в подходах к интерпретации момента заключения договора 

перевода ЭДС могут быть значительными для практики применения 

гражданского права, и каждая из представленных позиций требует 

тщательного анализа, учитывая возможные правовые последствия для 

участников договорных отношений. 
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В дополнение к развернутому обсуждению о характере договоров 

перевода электронных денежных средств, необходимо упомянуть 

о ключевой роли электронных средств платежа для эффективности 

и заключения подобных сделок. В контексте этих договоров оператор 

ЭДС берет на себя обязательство оперативно предоставлять клиенту 

необходимые электронные средства платежа, что является 

предпосылкой для выполнения транзакций и является залогом их 

успешного исполнения, согласно установленным условиям договора. 

На практике такие договорные отношения оформляются как 

договоры о переводе денежных средств с использованием электронных 

средств платежа. Эти документы формализуют процесс перевода 

средств и устанавливают правила предоставления и использования 

ЭСП. 

Ранее был затронут вопрос об условиях возмездности или 

безвозмездности договора перевода ЭДС, и здесь стоит уточнить, что 

такие условия применимы исключительно к договорам, заключенным 

физическими лицами. В случаях безвозмездного договора обычно 

предполагается, что оплату за перевод ЭДС осуществляет получатель 

средств, тогда как само предоставление электронных средств платежа 

оператором ЭДС клиенту происходит без взимания платы, т.е. 

бесплатно. 

В контрактах, касающихся перевода электронных денежных 

средств, уделяется особое внимание четкости обязательств каждой из 

участвующих сторон. Это помогает создать прозрачную юридическую 

основу, которая обеспечивает защиту интересов, как потребителей, так 

и поставщиков услуг в процессе использования электронных средств 

платежа. Таким образом, детальное описание прав и обязанностей 

способствует надежности и безопасности финансовых операций 

и предупреждает возникновение возможных спорных ситуаций. 

Важно подчеркнуть, что договоры возмездного оказания услуг 

обладают гибкостью в вопросе оплаты: она может осуществляться 

исходя из договоренностей сторон либо согласно общепринятым 

тарифам, установленным законодательством, благодаря их публичному 
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статусу. Однако в случае договоров на перевод электронных денежных 

средств ситуация иная: они не имеют публичного характера, 

следовательно, условия и механизмы оплаты в них определяются 

исключительно в рамках соглашений между участниками сделки, без 

прямого применения государственно регулируемых тарифов.  

Этот вывод подкрепляется частью 2 статьи 9 Федерального закона 

Российской Федерации от 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О 

национальной платежной системе», предоставляющей операторам ЭДС 

право на отказ в заключение договора об использовании электронных 

средств платежа с клиентами.  

Таким образом, условия и тарифы по договору перевода ЭДС 

формируются исходя из коммерческой политики и внутренних правил 

оператора ЭДС, что накладывает свои особенности 

на взаимоотношения между клиентами и операторами таких систем. 

Договор перевода электронных денежных средств (ЭДС) обладает 

определенными характеристиками, ключевой из которых является 

наличие определенного списка ключевых условий, которые должны 

быть ясно прописаны в тексте самого договора.  

Федеральный закон РФ «О национальной платежной системе» от 27 

июня 2011 года № 161-ФЗ ставит перед регулированием сферы 

платежей определенные задачи. Согласно статье 7 (часть 25), статье 9 и 

статье 10 (часть 10) данного закона, основополагающими аспектами 

являются, установление правил использования электронных средств 

платежа и их детальная классификация. Отмечается особенность 

электронных средств платежа: они могут быть персонализированы, 

ассоциируемы с конкретным пользователем, или неперсонализированы, 

то есть, не привязаны к индивидуальным пользователям, а также могут 

иметь корпоративный характер. В дополнение, закон требует четкого 

указания на возможные способы и места проведения транзакций с 

использованием электронных денежных средств, обеспечивая 

прозрачность процесса для всех участников. 

Такой подход обеспечивает прозрачность и четкость понимания 

прав и обязанностей сторон по договору, что является неотъемлемой 
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частью нормативного регулирования отношений, возникающих в сфере 

обращения электронных денег. Учитывая законодательные 

предписания, договор перевода ЭДС должен включать в себя 

упомянутые уточнения с целью обеспечения надлежащего выполнения 

обязательств и защиты прав участников данных правоотношений. 

В рамках правовых договорных отношений договор, 

регламентирующий операции с электронными денежными средствами, 

часто трактуется как специализированный вид договора возмездного 

оказания услуг, на что указывает Гражданский кодекс Российской 

Федерации.  

В соответствии с п. 1 ст. 779 Гражданского кодекса, исполнитель 

предоставления услуги обязан совершить определенные действия или 

осуществить деятельность согласно требованиям заказчика, который, в 

свою очередь, принимает на себя обязательство произвести 

соответствующую оплату услуг. Таким образом, договор о переводе 

ЭДС описывает и закрепляет обязанности и ответственность обеих 

сторон в контексте передачи электронных средств. 

Проанализировав упомянутое законодательное положение в рамках 

договора о переводе электронных денежных средств, можно 

сформулировать следующую концепцию: оператор, осуществляющий 

перевод ЭДС, в качестве исполнителя вступает в обязательство 

следовать инструкциям заказчика, обеспечивая тем самым оказание 

услуги по перечислению данных электронных средств. Клиент, играя 

роль заказчика, взамен берет на себя обязательство вознаградить 

оператора за предоставленную услугу. Это представление подчеркивает 

коммерческую основу взаимоотношений между клиентом и 

оператором, выражающуюся в обмене услуги на встречное денежное 

вознаграждение, что характерно для договоров возмездного оказания 

услуг.  

В ситуациях, когда присутствуют неразрешенные вопросы 

в специальном законодательстве, касающемся договорных отношений 

по переводу электронных денежных средств, актуальным становится 

использование положений, изложенных в главе 39 Гражданского 
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кодекса Российской Федерации. Это обусловлено тем, что договор 

о переводе ЭДС не имеет прямого определения в Гражданском кодексе 

Российской Федерации и относится к разряду непоименованных 

договоров. 

Тем не менее, приоритетными для регламентации операций с ЭДС 

остаются специальные законодательные акты, устанавливающие общие 

правила осуществления платежных операций. Эти нормы превалируют 

над общими положениями гражданского законодательства и конкретно 

адресуют нюансы, связанные с переводом электронных деньг. 

Основой для договора о переводе ЭДС служат услуги, 

предполагающие исполнение операций по перемещению электронных 

финансовых ресурсов от одной стороны к другой, что ставит перед 

оператором перевода задачи по налаживанию и обеспечению 

безопасного и эффективного процесса платежных транзакций. 

На основании статьи 4 Федерального закона Российской Федерации 

от 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О национальной платежной системе», 

транзакция по переводу денежных средств определяется как платежная 

услуга. Это положение законодательства позволяет определить предмет 

договора о переводе электронных денежных средств (ЭДС) как 

предоставление услуг. В результате, данный договор о переводе ЭДС 

может быть классифицирован как договор оказания платежных услуг, 

который устанавливает обязанности оператора перевода ЭДС 

оказывать услуги по перемещению средств в электронной форме для 

своих клиентов. 

Оператор по переводу ЭДС вправе оказывать только один вид 

платежной услуги - услуги по переводу ЭДС, а именно согласно п. 12 

ст. 3 Федерального закона РФ 27 июня 2011 года N 161-ФЗ 

«О национальной платежной системе» предоставление получателю 

ЭДС плательщика (клиента).  

Кроме того, переводы ЭДС осуществляются стремительно в очень 

короткие сроки: путем одновременного принятия оператором по 

переводу ЭДС распоряжения клиента, уменьшения им остатка ЭДС 

плательщика. 
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Содержание правовых обязательств и привилегий, обусловленных 

договором о переводе ЭДС, напрямую связано с характеристиками 

электронных средств платежа (ЭСП), использованных клиентом. 

От того, была ли проведена идентификация клиента, зависят 

ограничения и возможности, предоставляемые в рамках использования 

ЭСП. Это определение основано на положениях, изложенных в пунктах 

1.1-1.14 части 1 статьи 7 Федерального закона от 7 августа 2001 года № 

115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем, и финансированию терроризма».  

Таким образом, договор о переводе ЭДС должен четко отражать, 

какие конкретно права и обязательства присущи сторонам, и этот аспект 

регулируется в контексте законодательных требований по 

идентификации клиентов.  

В рамках договора о переводе электронных денежных средств 

(ЭДС), стороной, ответственной за оплату услуг оператора, является 

плательщик, а не получатель платежа. Таким образом, обязанность 

оплатить услугу возложена на отправителя средств. Принятые 

операторами схемы и сроки перевода ЭДС могут быть разнообразными, 

но эти аспекты самостоятельно не определяют, будет ли договор 

являться возмездным или безвозмездным − это зависит от условий, 

прописанных в самом договоре. 

Хотя законодательство и предусматривает возможность заключения 

отдельного договора об использовании электронных средств платежа 

(ЭСП), на практике такой договор преимущественно оформляется в 

случае операций с безналичными денежными средствами. Когда речь 

заходит о переводах ЭДС, положения, касающиеся использования ЭСП, 

как правило, интегрируются непосредственно в текст договора о 

переводе электронных денежных средств. Это обусловлено спецификой 

работы с ЭДС и потребностью в более прямой регуляции отношений 

между плательщиком, оператором и получателем в рамках одного 

правового документа. 

Говоря о договоре о переводе ЭДС как о договоре с исполнением 

третьему лицу, необходимо, прежде всего, обратить внимание на 
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проблему законодательной техники, отраженной в ч. 7 ст. 7 

Федерального закона РФ 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О национальной 

платежной системе»: «Перевод электронных денежных средств 

осуществляется на основании распоряжений плательщиков в пользу 

получателей средств».  

Приведенная формулировка приводит к неверному выводу о такой 

перманентной характеристике договора о переводе ЭДС как договора в 

пользу третьего лица, когда согласно ст. 430 Гражданского кодекса 

Российской Федерации третье лицо вправе требовать исполнения 

обязательств по договору в его адрес; при выражении третьим лицом 

намерения воспользоваться соответствующим правом стороны 

договора не могут самостоятельно решить вопрос об изменении и 

расторжении договора.  

Однако в ч. 7 ст. 7 Федерального закона РФ 27 июня 2011 года 

№ 161-ФЗ «О национальной платежной системе» прямо установлено, 

что перевод ЭДС осуществляется исключительно на основании 

распоряжения клиента, то есть верным представляется понимание 

договора о переводе ЭДС как договора с исполнением третьему лицу, а 

не договора в пользу третьего лица. Конструкция договора о переводе 

ЭДС как договора с исполнением третьему лицу является наиболее 

распространенной, но не единственной или обязательной.  

Так, на практике нередко договор о переводе ЭДС исполняется и 

в адрес самого клиента, а не третьего лица: например, ЭДС переводятся 

на расчетный счет клиента в другой кредитной организации. 

При этом существует только одно исключение из правила о договоре 

о переводе ЭДС, трактуемом как договор с исполнением третьему лицу.  

В соответствии со ст. 6 Федерального закона РФ 27 июня 2011 года 

№ 161-ФЗ «О национальной платежной системе» перевод ЭДС при 

безналичных расчетах в форме прямого дебетования (в форме перевода 

денежных средств по требованию получателя средств) может 

осуществляться на основании требований получателей средств.  

То есть в данном случае лишь при безналичных расчетах в форме 

прямого дебетования, а не в форме перевода ЭДС может идти речь о 
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применении конструкции договора с исполнением в пользу третьего 

лица.  

С учетом этого полагаем, что ч. 7 ст. 7 Федерального закона РФ 27 

июня 2011 года № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» 

целесообразно изложить в следующей редакции: «Перевод 

электронных денежных средств осуществляется на основании 

распоряжений плательщиков с исполнением получателю средств 

(плательщику или третьему лицу).  

В п. 3 ст. 423 Гражданского кодекса Российской Федерации 

установлена презумпция возмездности любого договора, если иное не 

предусмотрено правовыми актами, содержанием или существом такого 

договора.  

Типичным для договоров о переводе электронных денежных средств 

(ЭДС) является их возмездность, что обусловлено необходимостью 

оператора, занимающегося коммерческой деятельностью, получать от 

клиента компенсацию за предоставленные услуги по переводу ЭДС. 

Так, договор о переводе ЭДС классифицируется как форма возмездного 

оказания услуг, что подразумевает оплату за выполненные оператором 

действия. 

Однако банковское законодательство предусматривает и иные 

варианты. В частности, правовые регулирования оставляют за 

оператором возможность самостоятельного определения порядка 

сотрудничества с клиентами, закрепляя право на установление как 

возмездного, так и безвозмездного характера сделки. Пункт 1 части 12 

статьи 5 Закона о платежной системе указывает, что договор может 

быть сконструирован с предусмотрением или без вознаграждения за 

осуществление перевода денежных средств. 

В дополнение к этому, пункт 4.3 Памятки «Об электронных 

денежных средствах» допускает, что кредитная организация вправе 

собирать комиссионные с клиента за услуги по переводу ЭДС по 

условиям соглашения. Такая диспозитивность правовых норм 

показывает, что при заключении договора о переводе ЭДС существует 

гибкость: согласно договоренности сторон, он может быть, как 
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возмездным, так и безвозмездным, а комиссия за перевод ЭДС может 

устанавливаться по-разному, либо вовсе отсутствовать. 

Однако возмездный характер ближе договору о переводе ЭДС. В ч. 2 

ст. 5 Федерального закона РФ 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О 

национальной платежной системе» указано, что «перевод денежных 

средств осуществляется за счет денежных средств плательщика». В 

обязательствах по оказанию услуг формулировка «за счет заказчика» 

означает возложение всех расходов по оказанию услуги на заказчика.  

Когда речь заходит о договоре возмездного перевода электронных 

денежных средств (ЭДС), становится очевидным, что операторы, 

оказывающие такие услуги, устанавливают комиссионные сборы для 

своих клиентов. Эти комиссии взимаются за проведение различных 

платежных операций: от выполнения электронных переводов до выдачи 

денег и возврата неиспользованных ЭДС. 

Большая часть операторов по переводу ЭДС определяет стоимость 

своих услуг, что является стандартной практикой в сфере финансовых 

операций. Важно отметить, что в соответствии с принципом свободы 

договора, зафиксированным в гражданском праве, стороны имеют 

полное право закрепить в договоре условия безвозмездности 

оказываемых услуг. 

Тем не менее, несмотря на теоретическую возможность заключения 

безвозмездных договоров, в действительности ситуации, когда 

операторы перевода ЭДС предоставляют свои услуги без оплаты, 

практически не встречаются. Этот факт объясняется значительными 

расходами, связанными с обеспечением деятельности и поддержанием 

статуса оператора по переводу ЭДС, что делает невозможным 

бесплатное предоставление таких услуг. 

В сфере правового регулирования перевода электронных денежных 

средств (ЭДС) имеются определенные проблемы, одной из которых 

является отсутствие юридически закрепленного определения термина 

«электронный кошелек». Эта концепция широко используется 

на практике, однако не имеет четкого законодательного статуса, что 
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создает правовую неопределенность и может стать основой для 

различных споров и конфликтов. 

Примером такой правовой проблемы может служить конкретный 

случай из судебной практики. Решение одного из районных судов 

города по делу о взыскании неустойки, компенсации морального вреда 

и штрафа с ПАО «Бинбанк» в пользу клиента по фамилии С. 

иллюстрирует данный вопрос. Суть спора заключалась в блокировке 

банковской карты клиента из-за подозрения в неправомерном платеже, 

который был осуществлен в виде возврата неиспользованных средств 

из социальной сети «ВКонтакте». 

Данное решение было подтверждено и на более высоких 

инстанциях, включая Апелляционное определение судебной коллегии 

по гражданским делам Верховного суда республики и Определение 

Судебной коллегии по гражданским делам Верховного суда РФ. 

Основной проблемой в данном контексте выступило отсутствие 

четкости в правилах обращения с электронными кошельками и 

условиями проведения транзакций, что может стать причиной 

блокировки счетов без достаточных на то оснований. 

Такие случаи подчеркивают важность разработки и внедрения в 

законодательство точных определений и норм, которые бы 

регулировали использование электронных кошельков и прочих средств 

платежа, минимизируя риск недопонимания и споров между 

финансовыми организациями и их клиентами. 

Изучение правового поля, связанного с договорами перевода 

электронных денежных средств (ЭДС), позволяет сделать важные 

выводы. Регламентация транзакций с ЭДС осуществляется с помощью 

множества законодательных и нормативных актов, которые обладают 

разным уровнем юридической силы.  

Такая многоступенчатость и неоднородность законодательства 

приводят к определённым сложностям в правоприменительной 

деятельности, поскольку участникам экономического оборота не всегда 

ясно, какие именно правила следует применять в конкретных 

обстоятельствах. 
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Дополнительные сложности вызывает отсутствие 

специализированного регулирования, учитывающего уникальные 

аспекты электронных денег как средства платежа. Современные 

экономические отношения существенно трансформировались с 

появлением цифровых технологий, и система права должна адекватно 

отражать эти изменения. Необходимо введение конкретных норм, 

которые бы регулировали операции с ЭДС, исходя из их особенностей, 

включая переводы третьим лицам и функционирование электронных 

кошельков. 

В целях обеспечения правовой определенности, снижения рисков 

возникновения споров и защиты интересов участников рынка 

целесообразно разработать и внедрить в законодательство чёткие 

правовые механизмы, регулирующие операции с ЭДС. Это поможет 

стабилизировать экономические отношения в сфере электронных 

платежей и способствует формированию надежной и прозрачной 

правовой среды для всех участников финансового оборота. 

На основании текущих тенденций в экономике и расчетных 

операциях появляется предложение к расширению Гражданского 

кодекса Российской Федерации за счет введения новой главы, целиком 

посвященной теме перевода электронных денежных средств. В рамках 

этой главы могло бы быть освещено несколько ключевых аспектов: 

Точное определение концепций «электронные денежные средства» 

и «электронные средства платежа», чтобы исключить возникающие 

неопределенности в толковании таких терминов. 

Классификация и описание различных типов электронных 

платежных средств, обращающихся в современной экономике. 

Детальное перечисление участников, принимающих участие в 

операциях с электронными денежными средствами, с выявлением их 

прав и обязанностей, а также регулирование статуса и функций 

посреднических фигур, задействованных в процессах перевода. 

Изложение процедур идентификации и проверки клиентов, 

приступающих к действиям по переводу электронных денежных 

средств. Включение принципов и схем контрактной деятельности, 
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связанной с переводом электронных денег. Установление мер 

юридической ответственности за нарушения, совершаемые в ходе 

исполнения или в результате неисполнения договорных обязательств по 

переводу электронных средств. 

Учитывая то, что договор перевода электронных денежных средств 

образует уникальный тип договора и ныне не имеет прямого описания 

в тексте Гражданского кодекса РФ, его функциональное значение и 

особенности реализации предполагают возможность его инкорпорации 

в качестве специального раздела в главу 46, озаглавленную «Расчеты». 

Это станет логичным продолжением развития нормативно-правовой 

базы регулирования безналичных расчетов и позволит учесть 

специфику электронных платежных инструментов и операций с ними в 

юридической практике. 

Часть 1 ст. 862 Гражданского кодекса Российской Федерации в этой 

связи можно было бы изложить в следующей редакции: «Безналичные 

расчеты могут осуществляться в форме расчетов платежными 

поручениями, расчетов по аккредитиву, по инкассо, чеками, 

посредством переводов электронных денежных средств с помощью 

электронных средств платежа, а также в иных формах, 

предусмотренных законом, банковскими правилами или 

применяемыми в банковской практике обычаями». 
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УДК 347 

Петрова Е.М. 

Лица, участвующие в деле и иные участники процесса: 

соотношение понятий 

 

Аннотация. В статье автором изучаются мнения процессуалистов, 

касательно понятий «лица, участвующие в деле» и «иные участники 

процесса». Автором рассмотрен их статус, который осложнен тем, что 

гражданское процессуальное законодательство не содержит отдельной 

главы, посвященной их статусу, что вызывает трудности в судебной 

практике. 

Ключевые слова: суд, лица, участвующие в деле, иные участники 

процесса, процессуальный статус, участники дела, судебная практика. 

 

В научном сообществе, занимающемся изучением цивилистических 

правоотношений, продолжительное время сохраняется актуальность 

дискуссий относительно правового положения участников 

гражданского судопроизводства. Основные споры касаются 

определения юридического статуса разнообразных субъектов, 

включенных в процессуальные отношения, как-то лиц, 

непосредственно участвующих в деле, так и иных участников, 

функционирующих в рамках гражданского судопроизводства. 
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Ключевое значение на фоне этих дебатов приобретает концепция 

лиц, участвующих в деле и иных участников процесса. Этот элемент 

является краеугольным камнем в структуре теории гражданского 

судопроизводства и на протяжении многих лет привлекает особое 

внимание ученых, профессионально интересующихся 

процессуальными вопросам. 

С 2019 г. гл. 4 Гражданского процессуального кодекса Российской 

Федерации (далее – ГПК РФ) получила название «Лица, участвующие в 

деле, и другие участники процесса» [2]. 

В ГПК РФ не закреплена юридическая дефиниция «лица, 

участвующего в деле», и отсутствует точное указание на круг таких лиц. 

Существует неясность в отношении того, кто именно входит в число 

участников процесса, поскольку это может меняться в соответствии с 

различными типами и фазами судебного разбирательства. Эта 

неопределенность порождает вопросы о критериях, по которым нужно 

объединять разнообразных субъектов в одну категорию. 

Учитывая вышеизложенные аспекты, видится актуальным задачей 

изучение и правовое уточнение статуса лиц, участвующих 

в гражданском процессе, в контексте недавних изменений и развития 

процессуальной науки, а также обновления законодательства. 

Примечательно, что в научной литературе вопрос о статусе таких 

лиц вызывает оживленные дебаты. Работы многих юристов затрагивают 

эту тему, однако среди исследователей не сформировался консенсус 

относительно того, какие персоны следует включать в число участников 

процесса, обладающих определенными правосудными функциями [4; 

9]. 

Взгляды В.В. Яркова вносят вклад в понимание структуры 

процессуальных отношений в гражданском судопроизводстве, 

основанного на функциональной роли и потенциале воздействия 

на процесс. Он предлагает классификацию участников процесса 

на несколько главных групп [5]: 

Судебные органы − инстанции, обладающие судебной властью и 

ответственностью за администрирование правосудия. 
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Лица, участвующие в деле - стороны, непосредственно затронутые 

рассматриваемым делом, включая истцов и ответчиков. 

Лица, содействующие правосудию − категория, включающая в себя 

не только процессуальных представителей сторон, но и экспертов, 

свидетелей и других, кто влияет на доказательственную базу и ход 

разбирательства [5]. 

Такие различия в ролях и функциях обуславливают необходимость 

детального анализа и возможных уточнений правового статуса каждой 

из групп участников гражданского судопроизводства. 

Концепция, представленная Т.В. Сахновой, предполагает узкий 

взгляд на состав лиц, оказывающих содействие правосудию, 

в контрасте с большей широтой классификации В.В. Яркова. В своем 

подходе Т.В. Сахнова акцентирует внимание на таких участниках, как 

специалисты, переводчики, эксперты и свидетели. Под нейтралитетом 

и непосредственным неучастием в исходе дела, эти лица призваны 

вносить в процесс объективные сведения, профессиональные оценки 

или свидетельские показания. Выделяющий их главный признак, 

по мнению исследователя, заключается в отсутствии прямого интереса 

к результату дела и их вызове в судебное разбирательство 

по инициативе сторон процесса или по решению суда [10].  

Данная позиция зафиксирована в научных исследованиях и вносит 

значительный вклад в точки зрения о формировании правового статуса 

участников судопроизводства. 

Хотя ученые предлагают различные взгляды относительно состава 

лиц, играющих роль в гражданском судопроизводстве, общим является 

то, что их аргументация опирается на обоснованные и взвешенные 

соображения 

Взгляды ученых неоднозначны, к примеру, М.В. Дедюева 

настаивает на расширении списка ключевых фигур процесса. Она 

предлагает внести в перечень участников лиц, права которых затронуты 

решением суда и которые имеют полномочия обжаловать это решение 

в порядке апелляции или кассации [7]. 
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Мнение специалистов сходится лишь на том, что для отнесения 

к лицам, участвующим в деле и иным участникам процесса 

принципиальное значение имеет отсутствие их заинтересованности в 

исходе разбирательства. Эта концепция подразумевает, что ключевая 

роль таких лиц − обеспечение справедливости и достоверности 

процесса, без ссылки на собственные выигрыши или потери. 

Как уже подчеркивали в предыдущих обсуждениях, 

законодательная база гражданского процесса в нашей стране 

не содержит четкого определения понятия как «лица, участвующие в 

деле» и «иные участники процесса». В тех случаях, когда закон 

затрагивает их правовой статус, он предоставляет информацию об этих 

лицах процесса кратко, оставляя немало аспектов без детального 

разъяснения. 

В подтверждение этому отметим, что положения, касающиеся 

правового статуса эксперта и свидетеля, содержатся в статье 85 ГПК РФ 

[2]. Положения, закрепляющие правовой статус переводчика - в статье 

162 ГПК РФ. Положения, закрепляющие правовой статус специалиста 

− в статье 188 ГПК РФ. Правовому статусу представителя отведена 

отдельная глава 5 ГПК РФ. Правовой статус секретаря судебного 

заседания установлен в статьях 161, 230 ГПК РФ, а правовой статус 

помощника судьи вообще не закреплен. 

Стоит заметить, что в АПК РФ [1], в отличие от ГПК РФ, можно 

найти статью 54, которая закрепляет правовой статус лиц, 

сопутствующих осуществлению правосудия. 

Считаем целесообразным внести подобную статью в положения 

новой главы 4 «Лица, участвующие в деле, и другие участники 

процесса» ГПК РФ. 

Но хотелось бы уточнить − простое перечисление лиц, входящих 

в категорию участников гражданского процесса, в законодательстве 

не является достаточным. Не менее важным является детализация их 

правового положения в рамках процедуры. Это предполагает 

тщательное прописывание прав, обязанностей, ответственности 

и процедурных полномочий каждого из участников процесса. 



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

125 

Также остается открытым и спорным вопрос относительно того, 

следует ли относить представителей истца и ответчика к группе 

участников судопроизводства или к классификации «иных участников 

процесса». Нормы ГПК РФ не дают ясности в этом аспекте, что 

порождает разночтения и способствует развитию многочисленных 

научных и практических дискуссий по вопросам процессуального 

статуса представителей сторон. 

Для устранения правовой неопределенности, правила, касающиеся 

статуса и роли представителей в судебном процессе, должны быть 

конкретизированы, что облегчит практическое применение норм и 

поспособствует повышению справедливости судопроизводства. 

Существует много мнений среди ученых-цивилистов относительно 

роли представителей в судебном процессе. И.М. Ильинская [8] и другие 

специалисты утверждают, что представитель является 

непосредственным участником дела. Такое мнение основано на том, что 

представители действуют от имени и в интересах сторон, играя 

активную роль в процессуальных действиях. 

В то же время такие авторы, как С.Ф. Афанасьев [3] и 

И.В. Решетникова [9], классифицируют представителей не просто как 

участников дела, но относят их к лицам, которые способствуют 

правосудию, видя в их деятельности больше, чем простую передачу 

интересов сторон в судебных заседаниях. По их мнению, представители 

помогают суду в достижении цели справедливого разрешения спора, 

обеспечивая квалифицированную юридическую поддержку. 

Такое различие в трактовках отражает неопределенность 

законодательства в отношении точного определения роли 

представителей в гражданском процессе, указывая на необходимость 

уточнения их процессуального статуса. 

Ответ на данный вопрос дает судебная практика − в соответствии 

с постановлением ВС РФ от 24 июня 2008 г. №11 «представителей 

сторон стоит относить к лицам, которые содействуют правосудию» [12]. 

Таким образом, проведенный анализ законодательства РФ о лицах, 

участвующих в деле и других участниках процесса, позволяет сделать 
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следующие выводы и внести следующее изменение 

по совершенствованию гражданского процессуального 

законодательства: в ГПК РФ отсутствует отдельная статья, 

посвященная статусу всех участников гражданского судопроизводства, 

включая данной категории лиц, что затрудняет установление круга 

таких субъектов.  

В связи с этим представляется целесообразным закрепить круг всех 

участников гражданского процесса в отдельной главе, а лиц, 

участвующих в деле − в конкретной статье. 
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УДК 657.6 

Печникова Е.М. 

Аудит как механизм противодействия коррупции 

 

Аннотация. Деятельность организаций постоянно подвергается 

контролю со стороны государства с целью соблюдения законов. 

Коррупция является угрозой для экономической стабильности страны и 

её развития. Важное значение в таком контроле имеет аудит. В рамках 

данного исследования автором рассмотрен ряд проблем, которые могут 

снизить эффективность проведения аудита. Разработаны пути их 

преодоления. В статье указаны мероприятия, которые могут помочь в 

устранении возникающих угроз. Рассмотрено такое направление, как 



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

128 

антикоррупционный аудит. Указана важность борьбы с коррупцией с 

целью повышения эффективности аудита. 

Ключевые слова: аудит, проблемы, коррупция, кадры, риски, 

технологии. 

 

Коррупция достаточно сильно распространена в Российской 

Федерации, что оказывает негативное влияние на многие сферы жизни. 

Она снижает уровень экономической безопасности, и, следовательно, 

может нанести ущерб национальным интересам. Актуальность вопроса 

усиливается с цифровизацией экономики, которая постепенно 

внедряется в нашу жизнь. Новые технологии позволят повысить 

прозрачность и эффективность независимых проверок для обнаружения 

коррупционных схем на ранних стадиях.  

Цель исследования - анализ роли аудита как механизма 

противодействия коррупции, а также разработка рекомендаций по 

повышению его эффективности. 

Уровень коррупции в России достигает невероятно больших 

масштабов. Индекс восприятия коррупции − это важный инструмент 

для измерения прогресса в борьбе с этим явлением на глобальном 

уровне. Восприятие коррупции в стране стабильно остаётся высоким. 

Анализ статистических данных [2] подчёркивает необходимость 

постоянного улучшения методов обнаружения, а также принятия более 

эффективных мер по предотвращению и борьбе с коррупцией, для 

обеспечения правопорядка в стране.  

Основная задача аудита заключается в определении соответствует 

ли деятельность предприятия требованиям законодательства. 

Он помогает установить случаи злоупотребления правом, а также 

финансовых махинаций.  

Существует такое направление, как антикоррупционный аудит, 

который заключается в оценке применения законодательства и мер по 

борьбе с коррупцией. Основной задачей аудиторов является анализ 

коррупционных операций на предмет их соответствия закону. Сбор и 
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оценка информации об операциях с высоким уровнем риска 

осуществляется на стадиях планирования и осуществления проверки. 

В процессе проведения антикоррупционного аудита следует: 

1. Определить, какие коррупционные схемы могут быть характерны 

объекту аудита, необходимо иметь в виду какая специфика 

деятельности у предприятия и степень коррумпированности 

сотрудников. 

2. Проанализировать документы предприятия по борьбе 

с коррупцией внутри компании. 

3. Организовать антикоррупционное тестирование средств 

внутреннего контроля. 

Коррупционные составляющие при формировании отчетности 

могут заключаться в подделке первичных документов, искажении сути 

финансовых и хозяйственных сделок, преднамеренном неправильном 

применении правил бухгалтерского учета [1, с. 314]. 

Выявление коррупционных рисков предполагает, что аудитор 

должен обладать скептичным отношением к данным и доказательствам, 

полученным во время процедур. 

По итогам аудита формируется отчётный документ. В нём указана 

оценка качества, полноты, а также эффективности осуществления 

процедур, определяются основания имеющихся недочётов и 

разрабатываются рекомендации для их ликвидации. 

В России есть ряд проблем, которые могут снизить эффективность 

проведения аудита. Рассмотрим основные из них. 

1. Недостаток квалифицированных кадров. Уровень проверок 

существенно зависит от профессионализма аудитора. В России 

существует проблема нехватки квалифицированных специалистов с 

опытом работы. Это также связано со сложностью получения 

квалификационного аттестата аудитора. Количество аудиторов 

сокращается, как и количество аудиторских организаций. Нехватка 

специалистов в данной области может привести к тому, что 

коррупционные нарушения могут остаться незамеченными. 
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2. Ограничение доступа к важной информации. Важной 

составляющей для проведения аудита является полная и достоверная 

информация. Однако, специалист может столкнуться с проблемой 

ограничения доступа к важной информации. Это препятствует 

выявлению нарушений, коррупционной направленности. 

3. Низкая мотивация к внедрению рекомендаций. Руководство 

предприятий может не соблюсти рекомендации аудитора, что приводит 

к снижению эффективности противодействия коррупции. 

4. Низкие темпы внедрения цифровых технологий. На сегодняшний 

день цифровые технологии в сферу аудита внедряются достаточно 

медленно. Необходимо начать использовать автоматизированные 

системы анализа информации, искусственный интеллект и многие 

другие технологии, которые могли бы выявить серьёзные нарушения, 

повышая эффективность работы аудитора. С другой стороны, 

применение цифровых технологий ведёт к расходам, осуществляемым 

с целью обеспечения информационной безопасности данных.  

Данные проблемы необходимо решать в системе и комплексно, 

поскольку только так их можно преодолеть. Следует повышать 

квалификацию аудиторов, при помощи различных обучений 

и развивать компетенции в области антикоррупционного мониторинга 

и финансового анализа. Можно организовывать собрания 

в организациях по обмену опытом между подразделениями. 

Необходимо внедрять в сферу аудиторской деятельности 

искусственный интеллект, который мог бы анализировать большое 

количество информации, видеть закономерности, которые указывают 

на недостатки. Нужно привлекать аудиторов в отрасль, а для этого 

изменить экзамен. Например, сделать его более простым, но в то же 

время практико-ориентированным.  

Всё это позволит сделать работу аудитора более эффективной 

и станет важным шагом в борьбе с коррупцией, обеспечивая устойчивое 

развитие Российской Федерации. 

Коррупция − это негативное социально-экономическое явление, 

которое угрожает экономической безопасности не только предприятия, 
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но и всего государства. С ней нужно бороться и создавать условия для 

непринятия её в обществе. В Российской Федерации существует 

серьёзная система мер по борьбе с коррупцией. Однако статистика 

утверждает, что данная проблема очень распространена и применяемые 

меры недостаточно эффективны.  

С целю повышения эффективности аудита требуется решить ряд 

проблем. Актуальным направлением в борьбе с коррупцией, при 

помощи новых технологий, является искусственный интеллект. Также 

сфера нуждается в профессионалах своего дела, способных 

использовать новейшие технологии, аналитические методы. Без них не 

получится эффективно выявлять и предотвращать коррупционные 

риски. Следует развивать системы обучения, привлекать новых 

специалистов.  
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УДК 343 

Попов Н.Н. 

Актуальные проблемы квалификации хищений чужих денег с 

использованием электронных средств платежа 

 

Аннотация. В статье рассматриваются основные нормы, 

предусматривающие ответственность за хищения электронных средств 

платежа. Обозначены основные проблемы привлечения к уголовной 

ответственности за совершение таких преступлений с точки зрения 

сложности определения предмета, места совершения преступления 

и окончания преступления. Обозначена проблема расследования 

хищений электронных денежных средств. 

Ключевые слова: кража, хищение, электронные денежные средства, 

кража с банковского счета. 

 

В настоящее время преступления с использованием электронных 

средств платежа (ЭСП) являются достаточно распространенными. 

Борьба с хищением электронных денежных средств, компьютерным 

мошенничеством, иными преступлениями информационной 

направленности требует применения современных средств 

и оборудования, а также определенных специалистов или навыков у 

имеющихся сотрудников правоохранительных органов. С каждым днем 

необходимо повышать эффективность борьбы с такого рода 

преступлениями, а это возможно в том числе с изменениями в 

законодательстве, введением новых норм и корректировке имеющихся. 

В период пандемии, связанной с коронавирусной инфекцией, в 2020 

г. мировое сообщество приняло вызов, в том числе в виде перехода к 

осуществлению платежей в онлайн формате. По официальным данным 

ЦБ, в 2021 г. доля безналичных платежей на территории Российской 

Федерации составила 73 % от общего числа оплат. Также ежедневно с 

использованием банковских карт совершаются миллионы платежных 

операций.  
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По данным Центрального банка Российской Федерации, только за 

третий квартал 2020 г. в результате цифровых атак мошенники украли 

у юридических лиц почти 180 млн руб., а у обычных людей − 2 млрд 

500 млн руб. Главной техникой в каждом случае стала социальная 

инженерия: сегодня ее доля оценивается от 34 до 64 % [3]. 

По данным «Краткой характеристики состояния преступности 

в Российской Федерации за январь - сентябрь 2022 года» ГИАЦ МВД 

России более 50 % преступлений, которые были зарегистрированы, 

составляют хищения чужого имущества. Статистика следующая: кража 

− 531,8 тыс. (-3%), мошенничество − 250,6 тыс. (+0,3%), грабеж − 22,8 

тыс. (-5,8%), разбой − 2,8 тыс. (-12,1%). За изучаемый период в том 

числе зарегистрировано 378,5 тыс. преступлений, которые были 

совершены с использованием информационно-телекоммуникационных 

технологий [6]. 

Что касается преступлений информационного характера, то ими 

принято обозначать противоправные деяния, предметом преступления 

которых является информация или способом совершения которых 

является информационное воздействие, имеющие общественные 

отношения по обеспечению информационной безопасности [2, 14]. 

В этой связи распространенными стали хищения электронных 

денежных средств. В соответствии с новыми направлениями движения 

общества Федеральным законом от 23.04.2018 № 111-ФЗ «О внесении 

изменений в Уголовный кодекс Российской Федерации» в ч. 3 ст. 158 

Уголовного Кодекса РФ был введен квалифицирующий признак п. «г», 

предусматривающий ответственность за кражу, совершенную 

с банковского счета, а равно в отношении электронных денежных 

средств (при отсутствии признаков преступления, предусмотренного 

статьей 159.3 УК РФ).  

Квалификация преступлений в уголовном праве − это точная 

уголовно-правовая оценка конкретного общественно опасного деяния, 

которая заключается в установлении соответствия между признаками 

совершённого деяния и признаками, предусмотренными в нормах 

уголовного закона. Квалифицирующие признаки могут 
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характеризовать мотивы и цели, индивидуальные черты личности 

преступника, способ действия и последствия.  

В том числе была предложена в соответствии с Федеральным 

законом № 111-ФЗ обновленная редакция ст. 159.3 УК РФ 

«Мошенничество с использованием электронных средств платежа». 

Данные составы схожи по ряду признаков, таких как тождественный 

объект преступлений, предмет, субъективная сторона, 

характеризующаяся умышленной формой вины, корыстными целями и 

мотивами. При изучении субъектов таких преступлений, которые могут 

быть общими и специальными, важно обозначить, что ст. 158 УК РФ не 

содержит субъекта, который имеется в ч. 3 ст. 159. 3 УК РФ [1]. 

Выявленное обстоятельство показывает, что субъекты 

по сравниваемым статьям хоть и незначительно, но тем не менее имеют 

отличия [5]. 

Электронные средства платежа могут быть похищены, 

ответственность за это в части хищений с банковского счета 

предусмотрено п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ.  

В свою очередь, как следует из п. 18 ст.3 Федерального закона от 

27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платёжной системе» (далее - 

Федеральный закон о НПС) электронные денежные средства также 

могут быть похищены исключительно с использованием электронных 

средств платежа [16]. 

В соответствии с данной нормой предусматривается, что кража 

с банковского счета посредством информационных операций 

дистанционным путем. Предусмотрено, что обозначенное 

преступление может быть совершено посредством использования 

компьютера, в том числе доступ к банковскому счету. Объект 

воздействия для преступника в данном случае - это информация в виде 

каких-либо данных, действия какие-либо с которыми могут быть 

направлены на причинение имущественного вреда. Такое преступление 

возможно относить к преступлениям информационного характера, 

согласно п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ. 
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Федеральным законом от 23.04.2018 № 111-ФЗ «О внесении 

изменений в Уголовный кодекс Российской Федерации» часть 3 статьи 

158 УК РФ была дополнена пунктом «г», предусматривающим особо 

квалифицирующий признак кражи «с банковского счета, а равно 

в отношении электронных денежных средств (при отсутствии 

признаков преступления, предусмотренного статьей 159.3 УК РФ)». 

Также законодатель вносил изменения в ст. 159.3 УК РФ, где 

в настоящее время устанавливает ответственность за мошенничество 

с применением электронных платежных средств. 

В своем обзоре Мирончик А.С. и Суслопаров А.В. отмечают 

схожесть ст. 159.3 УК РФ и с п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ, и ст. 159.6 УК 

РФ, включенную в главу 21 УК РФ, где содержатся нормы, 

устанавливающие ответственность за мошенничество в сфере 

компьютерной информации. Данные анализа судебной практики 

по делам о преступлениях, предусмотренных п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ, 

ст. 159.3 УК РФ, ст. 159.6 УК РФ, свидетельствуют о наличии 

у правоприменителя проблем при квалификации случаев хищений 

с банковских карт, хищения денежных средств с банковских счетов, 

электронных денег, с использованием электронных средств платежа 

(далее − ЭСП) [9]. 

Важно более конкретно квалифицировать такие хищения, как 

хищения денег с банковского счета. На практике возникает очень много 

вопросов по этому поводу в силу необходимости критериев 

разграничения состава преступления, предусмотренного п. «г» ч. 3 ст. 

158 УК РФ, от смежных составов преступлений (ст. 159.3 УК РФ и ст. 

159.6 УК РФ) [8]. 

Отдельно имеет смысл выделить такие методы получения 

информации, которые используют преступники, как скимминг, 

вишинг, фишинг и фарминг. Персональную информацию мошенники 

используют для получения доступа к аккаунтам, к которым привязаны 

банковские карты, что позволяет похищать с их счетов денежные 

средства. Для кражи персональных данных фишеры массово рассылают 
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электронные письма от имени государственных органов или известных 

компаний, например, крупных банков или онлайн-магазинов [7, 17]. 

Скимминг − это считывание данных карты при помощи 

специального устройства (скиммера), устанавливаемого на банкомат. С 

помощью него злоумышленники копируют информацию с магнитной 

полосы карты (имя держателя, номер и срок действия карты). Для 

считывания пин-кода преступники устанавливают на банкомат 

миниатюрную камеру или накладку на клавиатуру. Завладев 

информацией о карте, мошенник изготавливает её дубликат 

и распоряжается денежными средствами держателя оригинальной 

карты [19]. 

Вишинг − вид телефонного мошенничества, с помощью которого 

злоумышленники стараются заполучить конфиденциальную 

информацию для доступа к деньгам клиента. Проще говоря, это 

«голосовой фишинг», то есть попытка мошенников обманом выведать 

у жертвы какие-то конфиденциальные сведения по телефону. Чаще 

всего это код подтверждения. Злоумышленники представляются какой-

то компанией или организацией, выдают себя за официальное лицо, 

пытаясь обманным путём заставить жертву предоставить свою 

персональную информацию. Например, они могут притворяться 

сотрудниками банка или компании, которая оказывает услуги, выдавать 

себя за коллектора или выступать в качестве государственного 

чиновника из налоговой службы Самая распространённая схема: звонок 

от якобы сотрудника банка, который предупреждает о том, что если 

сейчас клиент не предоставит ему данные банковской карты по 

телефону, то её заблокируют [4]. 

Фишинг − это кража любых персональных данных, владение 

которыми позволяет преступникам получать выгоду. Это серии 

и номера паспортов, реквизиты банковских карт и счетов, пароли для 

входа в электронную почту, платёжную систему и аккаунты 

в социальных сетях. Персональную информацию мошенники 

используют для получения доступа к аккаунтам, к которым привязаны 

банковские карты, что позволяет похищать с их счетов денежные 
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средства. Для кражи персональных данных фишеры рассылают 

электронные письма от имени государственных органов или известных 

компаний, например, крупных банков или онлайн-магазинов. Их цель − 

заставить получателей перейти по указанной в письме ссылке 

на поддельный сайт компании, интерфейс которого внешне не отличим 

от настоящего сайта, и ввести свои личные данные [15]. 

Смишинг − это тот же фишинг, только уведомления приходят не по 

электронной почте, а через смс или мессенджеры (Viber, WhatsApp, 

Telegram). На телефон приходит сообщение с предложением перейти по 

ссылке, которая ведёт на подложный сайт, через него преступник 

получает персональные данные пользователя [18]. 

Фарминг − это разновидность кибератак, основанных на методах 

социальной инженерии. В ходе таких атак преступники перенаправляют 

пользователей, пытающихся открыть какой-либо веб-сайт, на 

поддельную страницу. С помощью таких поддельных веб-страниц 

злоумышленники похищают идентификационные данные 

пользователей, их логины и пароли, паспортные данные, номера счетов 

и другую информацию. Иногда фарминг предлагается как способ 

пассивного заработка на криптовалюте, в перспективе обещано 

получение процента за предоставление имеющейся криптовалюты 

в заём другому пользователю. Имеется фарминг с помощью пулов 

ликвидности: пользователь размещает в них свою криптовалюту, 

которую биржа использует для обмена, результат - получение 

вознаграждения в виде части от полученной биржей комиссии за 

транзакцию. Инвестиции в криптовалюту связаны с финансовыми 

рисками, перед принятием решения рекомендуется 

проконсультироваться со специалистом [20]. 

Проблема квалификации преступлений в настоящее время 

достаточно часто встречается в таком формате, где пересекаются 

противоправные действия, квалифицирующиеся п. «г» ч.3 ст. 158, ст. 

159.3 УК РФ, ст. 159.6 УК РФ. Изучение судебной практики показывает 

в одних случаях состав кражи, а не мошенничества, в других случаях 

состав мошенничества, а не кражи. Также следует отметить, что в ст. 
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159.6 УК РФ предусматривается ответственность за мошеннические 

действия в отношении компьютерной информации, посредством 

хищения такового путем входа, удаления, блокирования, модификации 

информации, в том числе внешнего вмешательства в работу средств 

хранения, обработки, передачи информации. Всё вышеперечисленное 

относится к преступлениям информационного характера [9]. 

Одной из проблем правоприменительной практики является верная 

квалификация хищений электронных денежных средств. В своих 

исследованиях Мирончик А.С. и Суслопаров А.В. проясняют то, что все 

неправомерные вводы компьютерной информации следует 

квалифицировать по ст.159.6 УК РФ [9].  

Однако, как изменения в уголовном законодательстве, так и 

разъяснения Пленума Верховного Суда РФ не касаются проблемы 

хищения цифровой валюты − криптовалюты. Как известно, после 

появления в 2009 г. первой в мире криптовалюты «биткойн», 

в последующем рынок таковых финансовых активов развивался. 

Одновременно в перечне объектов гражданских прав ст. 128 ГК РФ 

термин «цифровая валюта» не представлен [13].  

Проблема же в том, что согласно разъяснениям Пленума Верховного 

Суда РФ подобные деяния квалифицируются по иным статьям УК РФ. 

Пленум ВС РФ в Постановлении 2017 г. выразил позицию, что способ 

доступа к имуществу не определяет форму хищения [11]. 

В этой связи ст. 159.6 УК РФ включает в себя закрепленную 

законодательно совокупность хищения и компьютерного преступления 

в виде исключительно неправомерного доступа к компьютерной 

информации. Под преступления в рамках обозначенной статьи 

понимаются случаи использования вредоносных программ (заражение 

компьютера вирусом) в первую очередь, а хищение имущества - только 

во вторую очередь. В данном случае под компьютером понимается в 

том числе смартфон и подобные ему устройства, в том числе и 

банкоматы. В доктрине уголовного права указано, что отграничения 

составов, предусмотренных ст. 159.3 УК РФ и п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ 

необходимо проводить с учетом того, что по ст. 159.3 УК РФ следовало 



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

139 

бы квалифицировать хищение денежных средств, которое 

осуществлено путем обмана их собственника, а может быть и лица, 

которое уполномочено и имеет возможность совершить финансовую 

операцию с электронными денежными средствами. В иных ситуациях 

подобное деяние подлежит квалификации по п. «г» ч. 3 ст. 158 УК РФ 

либо п. «в» ч. 3 ст. 159.6 УК РФ [1]. 

Проведенный анализ судебной практики Адмираловой Е.А. 

показывает, что в настоящее время обнаружена тенденция 

квалификации хищения электронных средств платежа как кражи по 

п. «г» ч. 3 ст. 158 УК, даже если имеются признаки мошенничества.  

В том числе актуальны исследования вопроса изменений 

законодательства. После изменения уголовного законодательства 

и разъяснений Верховного Суда РФ практика применения ст. 159.3 УК 

стало значительно меньше. В связи с этим в науке «высказываются 

суждения, что данная норма пополнит список так называемых 

«мертвых» норм, исключенных из области фактического 

правоприменения» [12]. 

Исходя из исследованного материала, можно сделать вывод о том, 

что по ст. 159.3 УК РФ имеет смысл квалифицировать такие 

преступления, где точно имелись обман, введение в заблуждение, 

злоупотребление доверием. Таким образом будет подтверждаться 

незаконное информационное воздействие на потерпевшего, где 

с применением компьютера был осуществлен перевод денежных 

средств с целью их хищения. В таком случае могут совершать действия, 

которые приводят к хищению, как и потерпевший, который введен в 

заблуждение в своих действиях по распоряжению электронными 

средствами для платежей, так и сами преступники. 

Стоит отметить, что не будут являться мошенническими действиями 

такие, когда, например, путем переговоров по телефону преступник 

получает какие-либо данные банковской карты, иной информации для 

осуществления списания со счета потерпевшего денежных средств. В 

данном случае жертва преступников самостоятельно предоставляет 
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данные доступа к своим электронным средствам платежа, в таком 

случае происходит тайное хищение чужого имущества.  

В то же время, когда у какого-либо лица отсутствует право 

на распоряжение чужим имуществом, хищение электронных денежных 

средств произведено против воли потерпевшего, то именно в условиях 

неопределенности для потерпевшего и иных лиц обозначенное 

преступное деяние стоит квалифицировать по п. «г» ч. 3 ст. 158 УК. 

Примером такого преступления можно назвать похищение банковской 

карты, которая может быть определена как микрокомпьютер, через 

который имеется доступ к банковскому счету, где денежные средства 

либо переводятся на другой банковский счет со счета потерпевшего, 

либо выдаются наличным преступнику.  

В том числе скимминг и фишинг могут квалифицироваться по п. «г» 

ч.3 ст. 158 УК РФ. Использование телефона для получения данных, 

использование которых приведет к списанию денежных средств, а 

также использование бесконтактных средств списания денежных 

средств с банковской карты потерпевшего.  

Такое разграничение однозначно позволяет более качественно 

квалифицировать преступные деяния, результатом которых будет 

справедливое и обоснованное наказание [10]. 

Так, за преступление по п. «г» ч.3 ст. 158 УК РФ наказание 

составляет до 6 лет лишения свободы, а за преступление, 

предусмотренное ст.159.3 − до 3 лет лишения свободы. В данном 

контексте законодатель увеличил срок для похожего преступления, но 

совершенного иным путем. По судебной практике возможно с учетом 

действующего законодательства только назначение срока в рамках 

нижнего предела для каждого преступника соответственно степени 

тяжести его преступления. 

Также п. «в» ч.3 ст.159.6 УК РФ уже можно квалифицировать как 

компьютерное мошенничество, предусмотренное ч.1 ст.159.6 УК РФ 

и здесь стоит включать хищение электронных денежных средств или 

хищение денежных средств с банковского счета. Однако имеется 

дополнительная квалификация по ч. 3 этой статьи УК РФ.  
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Резюмируя, можно констатировать, что изученные составы 

преступлений смежные, в способе хищения как объективной стороне, 

необходимость в разграничении актуальна и необходима. В силу того, 

что практические подходы не позволяют квалифицировать в полной 

мере совершаемые преступления в отношении электронных средств 

платежа, как путем перечисления денежных средств, так и путем их 

снятия в банкоматах наличными.  

Сложно также определиться с тем, обманным путем получена 

выгода преступника или является тайным хищением денежных средств, 

информации, доступа к источникам электронных средств платежа. 

Законодательство требует совершенствования и конкретизации по 

каждому квалифицирующему признаку преступления, которые 

используются для конструирования более или менее опасной 

разновидности деяний и установления в законе новых пределов 

наказуемости по сравнению с той, которая сопряжена с основным 

составом преступления. Таким образом, имеется достаточное 

количество нерешенных вопросов касательно уголовно-правовой 

оценки хищения цифровой валюты, требующих скорейшего решения. 
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УДК 343 

Попов Н.Н. 

Особенности расследования преступлений, связанных с хищением 

криптовалюты (на русском языке) 

 

Аннотация. В статье рассмотрены современные тенденции 

расследования преступлений, связанных с цифровой валютой, 

в частности криптовалютой. Рассмотрены основные проблемы, 

возникающие в ходе следственных действий по раскрытию 

преступлений с цифровой валютой, изучены способы выявления 

и фиксации цифровых следов, образуемых хищением криптовалюты. 

Выявлены несовершенства правовой базы, рассмотрены тенденции 

установления цифрового следа преступников. 

Ключевые слова: криптовалюта, биткоин, цифровая валюта, хищение, 

цифровой след. 

 

В современном мире информационные технологии в 2020 году 

шагнули вперед настолько далеко, что общество не успевает осознать и 

принять этот факт. В то же время шагнули вперед цифровизация и 

информационные технологии, социальные сети и их содержание.  

mailto:popov.nikolay.2012@gmail.com
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И, конечно же, шагнула вперед преступность в этой самой цифровой 

сфере. Интернет и информационно-телекоммуникационные сети 

насытились количеством посягательств и цифровых преступлений. В 

этой связи особенно хочется выделить преступления, связанные с 

хищением криптовалюты. 

Киберпреступность показала следующие статистические 

показатели: с 2019 года по 2020 год рост на 83,9 %, однако следует 

отметить, что с 2020 года по 2021 год прирост коэффициента числа 

преступности вырос на 20,3 %. Таким образом, с периода 2020-2021 гг. 

раскрываемость киберпреступлений начала расти [1]. 

У криптовалюты есть ряд особенностей, которые используются 

преступниками. А именно: нестабильный курс, анонимизация, подлог, 

отсутствие управления, отсутствие контроля центрального 

регулирующего органа. Данные факты позволяют осуществлять 

преступления, как экономической направленности, так и преступления 

незаконного оборота наркотических и сильнодействующих 

психотропных и подобных им веществ. 

Российское законодательство с точки зрения теории уголовного 

права не имеет единого мнения касательно того, может ли 

криптовалюта выступать именно предметом хищения. 

М.А. Простосердов считает, что криптовалюта может выступать 

предметом хищения в преступлениях, предусмотренных ст. 159, 159.6 и 

160 УК РФ, в силу того, что как цифровой информационный продукт, 

т.е. совокупность уникальных компьютерных данных, объединенных в 

виртуальный носитель, обладающих всеми признаками товара, 

собственной стоимостью и принадлежащих на праве собственности 

другому лицу [2]. 

Расследование преступлений, которые были совершены 

с использованием криптовалют, является сложным, что обусловлено 

специфичной природой и инновационностью технологии. Так, одна из 

важнейших проблем − это анонимность, которую обеспечивает 

криптовалюта. Все транзакции, которые проводятся с использованием, 

например, биткойна (пиринговая платёжная система, использующая 
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одноимённую единицу для учёта операций), − это псевдонимные 

транзакции, которые с личностью не связаны.  

Процесс транзакции происходит следующим образом − транзакции 

записываются в общедоступный реестр − блокчейн (выстроенная по 

определённым правилам непрерывная последовательная цепочка 

блоков (связный список), содержащих какую-либо информацию). 

Потому что такая децентрализованная система увеличивает степень 

безопасности и конфиденциальности. В то же время, такой подход 

существенно усложняет расследование преступления, так как 

невозможна практически идентификация лица, осуществляющего 

преступную деятельность [3]. 

В свою очередь, некоторые исследования критикуют анонимность 

биткойна, в силу того, что способность отслеживать все транзакции 

определенного адреса до самой первой транзакции позволяет 

отслеживать движения средств так, как это было невозможно никогда 

ранее [5].  

Вопрос возможности отслеживания всех транзакций в то же время 

не предполагает идентификацию лиц, совершавших такие транзакции, 

− только через биткойн адрес достаточно сложно идентифицировать 

лицо, в том случае когда используются не один IP-адрес, TOR, прокси 

и т. д. [2]  

Множество бирж покинуло юрисдикцию Российской Федерации 

и не позволяет как вывести криптоактивы, так и распоряжаться ими. 

Важно отметить, что если преступник покинет территорию Российской 

Федерации и приедет в страну, где находится представительство 

юридического лица − централизованной криптобиржи, он может 

открыть счет в банке и получить доступ к преступно нажитому 

имуществу.  

Поэтому кроме стандартных форм запросов судебных и 

правоохранительных органов в Binance, или KuCoin следователю стоит 

обратиться к формам восстановления аккаунтов. Множество 

централизованных криптобирж предоставляют возможность 

восстановления доступа к учетной записи при вводе номера мобильного 
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телефона, указанного при регистрации, такая проверка позволяет 

установить факт наличия аккаунта на криптобирже. Также следует 

отметить, что в форме восстановления может быть использован адрес 

электронной почты, соответственно, результат такой проверки сильно 

упрощает следственную ситуацию, ведь сотрудникам 

правоохранительных органов становится известно место хранения 

криптоактивов [9]. 

В своих исследованиях Гущев М.Е. и Сердюков Р.В. обращают 

также внимание на то, что важно учитывать, что при заполнении формы 

восстановления доступа оповещается владелец аккаунта, поэтому 

необходимо спланировать следственные действия так, чтобы у 

злоумышленника не было времени вывести активы с обнаруженного 

счета, иначе средства могут быть переданы подельникам, 

а возможность их изъятия утрачена [9, 10]. 

В своем обзоре, посвященном преступлениям с криптовалютой, 

Русскевич Е.А. и Малыгин И.И. приводят тот факт, что тайное хищение 

цифровых финансовых активов почти всегда сопряжено 

с неправомерным доступом к личному кабинету клиента торговой 

площадки. Пытаясь получить неправомерный доступ к аккаунту 

клиента, злоумышленники предварительно взламывают электронную 

почту потерпевшего.  

Проблема здесь заключается в том, что в правоприменительной 

практике эти действия зачастую получают по итогу неполную 

квалификацию. Следственные органы, возбуждая уголовные дела по ст. 

158 УК РФ, оставляют без внимания, что на стадии приготовления к 

совершению хищения злоумышленник совершил самостоятельное 

преступление, предусмотренное ч. 2 ст. 272 УК РФ − деяние, 

причинившее крупный ущерб или совершенное из корыстной 

заинтересованности [11].  

Также имеет место быть применение насилия к потерпевшему, и уже 

преступление будет квалифицироваться как грабеж или разбой. 

Встречаются преступления, где выдвигаются требования о передаче 

цифровых финансовых активов, соединенные с угрозой применения 
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насилия к потерпевшему, уничтожения или повреждения его 

имущества, а равно под угрозой распространения сведений, позорящих 

потерпевшего или его близких, образуют признаки вымогательства. 

И здесь имеется проблема, которую раскрывают Русскевич Е.А. и 

Малыгин И.И., заключающаяся в том, что отсутствуют на территории 

Российской Федерации органы, которые уполномочены дать оценку 

стоимости криптовалюты на конкретную дату. Поэтому в наши дни при 

расследовании уголовных дел установление размера причиненного 

ущерба потерпевшему основывается либо на заключении специалиста, 

либо посредством получения информации о курсе криптовалюты на 

время совершения преступления непосредственно через данные 

торговой площадки (криптобиржи) [11]. 

Сейчас становятся актуальными преступления, когда имеет место 

кража криптовалюты, воспользовавшись необходимой для получения 

доступа к ним конфиденциальной информацией держателя «ключа» 

кошелька этой криптовалюты, переданной злоумышленнику самим 

держателем под воздействием обмана или злоупотребления доверием, а 

также путем изъятия самого «ключа» с дальнейшим переводом на 

другой кошелек, действия виновного можно квалифицировать как 

кражу, то есть по ст. 158 УК РФ [13].  

Некоторые исследователи обозначают, что начала складываться 

также и судебная практика привлечения к уголовной ответственности 

за имущественные преступления, предметом посягательства в которых 

стала криптовалюта [12].  

Однако, есть определенный момент того, что кража − это тайное 

хищение имущества, а как кража биткоина (в силу отсутствия 

возможности взлома и последующего изъятия) по своей сути 

невозможна без осознанной и открытой передачи «ключа» - 

добровольно, под влиянием заблуждения, или принудительно, под 

угрозой применения насилия или с применением такового. И такая 

передача «ключа» с последующей кражей криптовалюты может 

образовывать иные составы преступлений, например, предусмотренные 

ст.ст. 159, 161, 162 или 163 УК РФ [13-15]. 
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Следует также отметить полное отсутствие правовой базы, которая 

регулировала бы такие преступления в международном формате. 

Одним из главных вопросов расследования преступлений являются 

установления механизма получения, места хранения и способа 

распоряжения предметом хищения [8]. 

Глобальное решение обозначенных выше проблем предполагает под 

собой, как вариант, формирование структуры в правоохранительных 

органах, которая будет расследовать преступления именно такой 

направленности. Имеет особенность также тот факт, что масштаб 

преступлений мировой, недостаточно задействовать следователей 

только в одной стране, это еще сильнее усложняет расследование 

преступлений такой направленности. Скорость перечислений с одного 

кошелька на другой мгновенная, вопрос трансграничной 

направленности стоит остро в данной ситуации, так как преступные 

сообщества используют по предварительному сговору особенности 

перечисления криптовалюты [7]. 

Резюмируя вышесказанное, можно сделать вывод о том, что 

следственные действия будут проведены успешно при расследовании 

преступлений, связанных с криптовалютой, в том случае, когда 

внимание будет уделяться цифровому следу сразу же на стадии 

рассмотрения материалов проверки сообщения о преступлении. Это 

позволит быстро найти преступников, не дать возможности утратить 

цифровые активы. 
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УДК 343 

Пузаткина Д.А. 

Актуальные проблемы деятельности подразделений по делам 

несовершеннолетних и пути их решения 

 

Аннотация. В статье рассматриваются актуальные проблемы, 

с которыми сталкиваются подразделения по делам 

несовершеннолетних в своей деятельности по профилактике 

безнадзорности, правонарушений и антиобщественных действий 

несовершеннолетних, а также защите их прав и законных интересов. 

Особое внимание уделяется вопросам взаимодействия подразделений 

по делам несовершеннолетних (ПДН) с другими субъектами 

профилактики, такими как образовательные учреждения, органы опеки 

и попечительства, медицинские организации и общественные 

объединения. В заключение подчеркивается необходимость 

комплексного подхода к решению проблем несовершеннолетних и 

совершенствования деятельности ПДН для обеспечения 

благополучного развития подрастающего поколения. 

Ключевые слова: несовершеннолетние, подразделение по делам 

несовершеннолетних, проблемы деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних. 

 

В современном Российском государстве вопросы предупреждения 

преступности и профилактики правонарушений возведены в ранг 

социальной проблемы. При этом особое внимание государством 
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уделяется профилактической работе с несовершеннолетними. Такая 

работа осуществляется многочисленными органами, образующими 

целостную систему субъектов профилактики правонарушений 

несовершеннолетних. Особая роль в профилактике отклоняющегося 

поведения подростков отводится деятельности органов внутренних дел, 

и, прежде всего, подразделения по делам несовершеннолетних как 

специализированного субъекта профилактики правонарушений 

несовершеннолетних занина [1]. 

Подразделения по делам несовершеннолетних - это 

специализированные структуры в составе органов внутренних дел, 

призванные осуществлять комплекс мер по профилактике 

безнадзорности, беспризорности, правонарушений и 

антиобщественных действий несовершеннолетних, защите их прав и 

законных интересов. Их деятельность регулируется федеральным 

законодательством, ведомственными нормативными актами и 

направлена на обеспечение безопасности и благополучия 

подрастающего поколения. 

Основная цель деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних заключается в предотвращении вовлечения 

несовершеннолетних в преступную деятельность, оказании им 

необходимой социальной, психологической и правовой помощи, а 

также в создании условий для их нормального развития и воспитания. 

Это достигается путем выявления и устранения причин и условий, 

способствующих совершению несовершеннолетними правонарушений, 

а также путем индивидуальной профилактической работы с 

несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном 

положении.  

Функциональная структура подразделения по делам 

несовершеннолетних включает в себя различные направления 

деятельности, такие как: выявление несовершеннолетних, находящихся 

в социально опасном положении; осуществление профилактической 

работы с несовершеннолетними и их семьями; организация и 

проведение мероприятий, направленных на предупреждение 



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

154 

безнадзорности и правонарушений; участие в рассмотрении дел об 

административных правонарушениях, совершенных 

несовершеннолетними; взаимодействие с органами и учреждениями 

системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних. 

К основным задачам подразделения по делам несовершеннолетних 

относится выявление и учет несовершеннолетних, находящихся 

в трудной жизненной ситуации, склонных к совершению 

правонарушений, а также семей, не исполняющих обязанности 

по воспитанию, обучению и содержанию своих детей. Проводится 

работа по установлению причин и условий, способствующих 

безнадзорности, беспризорности, правонарушениям и 

антиобщественным действиям несовершеннолетних, и принимаются 

меры по их устранению [2]. 

Важным аспектом деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних является индивидуальная профилактическая 

работа с несовершеннолетними и их семьями, включающая в себя 

беседы, посещения по месту жительства, оказание консультативной 

помощи по вопросам воспитания, обучения и социальной защиты. 

Проводится работа по вовлечению несовершеннолетних в кружки, 

секции, спортивные и культурно-массовые мероприятия, организуемые 

образовательными и досуговыми учреждениями.  

В рамках профилактической работы подразделения по делам 

несовершеннолетних активно взаимодействуют с образовательными 

учреждениями, органами опеки и попечительства, медицинскими 

организациями, центрами социальной помощи семье и детям, 

комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав, а также с 

другими организациями и учреждениями, занимающимися проблемами 

детства. Такое взаимодействие позволяет комплексно решать проблемы 

несовершеннолетних и обеспечивать их всестороннюю поддержку. 

Одним из направлений деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних является участие в рассмотрении дел об 

административных правонарушениях, совершенных 
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несовершеннолетними, а также в мероприятиях по предупреждению и 

пресечению преступлений и административных правонарушений, 

совершаемых в отношении несовершеннолетних. Сотрудники 

подразделения по делам несовершеннолетних принимают участие 

в рейдах и операциях, направленных на выявление фактов жестокого 

обращения с детьми, вовлечения их в совершение преступлений 

и антиобщественных действий. 

В своей деятельности подразделения по делам несовершеннолетних 

руководствуются принципами законности, гуманности, уважения прав 

и законных интересов несовершеннолетних, индивидуального подхода 

к каждому несовершеннолетнему и его семье, а также 

конфиденциальности информации, полученной в ходе работы. 

Сотрудники подразделения по делам несовершеннолетних обладают 

специальными знаниями в области педагогики, психологии, права и 

социальной работы, что позволяет им эффективно выполнять свои 

профессиональные обязанности. 

Эффективность деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних во многом зависит от уровня профессиональной 

подготовки сотрудников, их умения устанавливать контакт с 

несовершеннолетними и их семьями, а также от взаимодействия с 

другими органами и учреждениями системы профилактики. 

Повышение квалификации сотрудников подразделения по делам 

несовершеннолетних, обмен опытом и внедрение современных 

технологий в работу являются важными факторами, способствующими 

улучшению качества профилактической работы 

с несовершеннолетними. 

Совершенствование деятельности подразделения по делам 

несовершеннолетних является приоритетной задачей органов 

внутренних дел, направленной на обеспечение безопасности и 

благополучия подрастающего поколения. Развитие системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, улучшение координации деятельности 

различных органов и учреждений, а также повышение уровня правовой 
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культуры населения являются ключевыми направлениями в этой 

работе. 

Подразделение по делам несовершеннолетних органов внутренних 

дел проводят индивидуальную профилактическую работу в отношении 

несовершеннолетних состоящих на учете в органах внутренних дел, в 

отношении родителей или иных законных представителей 

несовершеннолетних, не исполняющих обязанности по воспитанию, 

содержанию, обучению несовершеннолетних или отрицательно влияют 

на их поведение, либо жестоко обращаются с несовершеннолетними. 

Для деятельности подразделений по делам несовершеннолетних 

органов внутренних дел характерно постоянное взаимодействие с 

несовершеннолетними и чаще всего с детьми, склонными к 

девиантному поведению, из неблагополучных семей. Следовательно, 

подразделения по делам несовершеннолетних органов внутренних дел 

должны обладать не только правовыми знаниями, но и психолого-

педагогическими компетенциями. Именно эти компетенции 

обеспечивают эффективность реализации основных функций 

деятельности подразделений по делам несовершеннолетних органов 

внутренних дел: воспитательной, поисковой, коммуникативной, 

организационной и прогностической [3]. 

Одной из ключевых проблем является недостаточная 

укомплектованность штатов подразделения по делам 

несовершеннолетних квалифицированными кадрами. Зачастую, 

сотрудниками подразделения по делам несовершеннолетних становятся 

молодые специалисты, не имеющие достаточного опыта работы с 

несовершеннолетними, нуждающимися в особом подходе и понимании. 

Текучесть кадров, обусловленная высокой нагрузкой, 

ненормированным рабочим днем и психологическим напряжением, 

также негативно сказывается на качестве работы. Отсутствие 

систематического повышения квалификации, специализированных 

тренингов по психологии, педагогике и ювенальной юстиции, приводит 

к тому, что сотрудники подразделения по делам несовершеннолетних 

не всегда обладают необходимыми компетенциями для эффективного 
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решения сложных задач. Для решения данной проблемы необходимо 

повысить престиж службы в подразделения по делам 

несовершеннолетних, создать систему материального и морального 

стимулирования сотрудников. Необходимо разработать и внедрить 

программы повышения квалификации, переподготовки и стажировки 

для сотрудников подразделения по делам несовершеннолетних, 

включающие в себя изучение психологии, педагогики, ювенальной 

юстиции, а также методов профилактической работы с 

несовершеннолетними. 

Второй важной проблемой является недостаточная координация 

деятельности подразделения по делам несовершеннолетних с другими 

субъектами системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних. Взаимодействие с органами опеки 

и попечительства, образовательными учреждениями, медицинскими 

организациями, органами социальной защиты и другими 

заинтересованными ведомствами зачастую носит формальный характер 

и не обеспечивает комплексного подхода к решению проблем 

конкретного ребенка или семьи. Отсутствие единой информационной 

базы, обмена информацией о несовершеннолетних, находящихся 

в социально опасном положении, приводит к дублированию функций, 

потере времени и ресурсов. Для решения проблемы необходимо 

совершенствование координации деятельности субъектов системы 

профилактики - необходимо разработать и внедрить единую 

информационную базу данных о несовершеннолетних, находящихся в 

социально опасном положении, доступ к которой должны иметь все 

субъекты системы профилактики. Необходимо организовать 

регулярные совещания, семинары и конференции с участием 

представителей различных ведомств для обсуждения актуальных 

проблем и выработки совместных решений. 

Решение указанных проблем позволит повысить эффективность 

деятельности подразделений по делам несовершеннолетних, 

обеспечить защиту прав и законных интересов несовершеннолетних, 

снизить уровень преступности среди подростков и создать 
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благоприятные условия для их развития и воспитания. Это, в свою 

очередь, внесет существенный вклад в формирование здорового и 

законопослушного общества. 
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УДК 159.9 

Рыбакова Д.А. 

Исследования факторов, влияющих  

на уровень подчинения личности 

 

Аннотация. В статье рассматриваются ключевые факторы 

личностного и социального характера, влияющие на уровень 

подчинения человека, а также методология их выявления и оценки. 

Ключевые слова: подчинение, уровень подчинения, конформизм, 

авторитарность, социальные роли, авторитет. 

 

Феномен подчинения играет важную роль в функционировании 

общества. Так, оно является ключевым элементом для выстраивания в 

нем иерархии, организации какой-либо деятельности, урегулированию 

конфликтов, эффективном достижении целей и так далее.  

Дефиниция подчинения в гуманитарных науках, особенно в 

психологии, основывается на её направлении. Например, в социальной 

психологии, базируясь на трудах исследователей Г. Оллпорта, 

С. Милгрэма и других, подчинение трактуется как реакция на влияние 

и давление со стороны авторитетов, в то время как психологи, 

изучающие личность, такие как З. Фрейд, Э. Фромм и другие 

рассматривают подчинение в качестве потребности [4].  

Отметим, что единого общепринятого определения не существует, 

также как и классификации. Одним из способов категорировать данное 

явление − подразделить его на следующие формы: внушаемость, 

подразумевающая под собой полное согласие с мнение авторитета или 

большинства; конформность − это изменение поведения для 

согласованности с большинством; уступка т.е. удовлетворение просьбы 

другого человека, изменение человеком своего поведения в угоду ее 

выполнения; подчинение авторитету − выполнение распоряжений 

индивида, формально наделенного властью.  
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Помимо выше представленного деления на формы, через которые 

оно проявляется, исследователи нередко обращаются к его типологии, 

обусловленной организационной структурой: иерархическое (основано 

на положениях и статусах), функциональное (подчинение нескольким 

людям с целью выполнить поставленную задачу), проектное 

(подчинение в рамках выполнения определенной цели) и контрактное 

(базирующиеся на заключении нормативных актов) [3].  

Подчинение представляет из себя комплексное явление, 

затрагивающие все аспекты человеческой жизни и в психологии 

существует целый ряд факторов, включающих в себя не только 

личностные, но и социальные. В гуманитарных науках к первой 

категории относят: 

1. Темперамент. Теоретические и практико-ориентированные 

исследования по данному вопросу показали, что принадлежность к 

одному из четырех типов темперамента отражается во многих 

личностных аспектах, в том числе и в склонности к подчинению. 

Американского психолог Б. Шварц в книге «Парадокс выбора. Как 

принимать решения, о которых мы не будем жалеть» обозначает 

следующие: «холерики менее склонны к подчинению из-за 

импульсивности и стремления доминировать, в то время как 

флегматики и меланхолики чаще демонстрируют подчинение, ввиду 

боязни совершить ошибку, нежелании брать ответственность и 

доминировать, а также медлительности в принятии решений» [7]. 

2. Уровень экстраверсии, интроверсии, нейротизма. Согласно 

теории «трехфакторной личности», разработанной Г. Айзеком в 1967 

году, уровень подчинения складывается из трех параметров: уровня 

интроверсии, экстраверсии, а также нейротизма. У людей с высокой 

степенью интроверсии наблюдается тенденция к подчинению, ввиду 

постоянного стремления избежать конфликты. Те же, кто склонны к 

экстраверсии, чаще проявляют независимость. Уровень нейротизма 

тесно связан с тревожностью. В моменты стрессовых ситуаций, когда 

степень тревожности бывает достаточно высоким, человек может 

продемонстрировать повышенную склонность к подчинению, особенно 
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в условиях давления. Как правило, это обосновано стремлением 

минимизировать дискомфорт [5]. 

3. Склонность к конформизму. Значительный вклад в 

исследовании проявлений конформизма вложил американский 

психолог и социолог С. Аш. В 1950-х годах его работы стали значимым 

вкладом в изучение того, как коллективное давление отражается на 

установках и действиях человека. Одним из наиболее известных 

исследований в данной области является эксперимент «Иллюзия 

конформизма», проведенный в 1951 году на базе Суортморского 

колледжа и включающий в себя 18 этапов. Его суть заключается в том, 

что группе из восьми студентов предложили пройти тест на зрение, 

однако только один из участников действительно был учащимся в 

колледже, в то время как другие семь человек являлись приглашенными 

актерами, знавшие об эксперименте. Аш предоставил каждому из 

участников по две карточки. На первой было изображено три линии 

разной длины, а на другой - одна, но идентичная одной с первой, тогда 

как оставшиеся были короче и длиннее. После этого, респондентам 

нужно было ответить, какая линия соответствует длине изображенной 

на первой. Однако, перед началом эксперимента, актеры были 

проинструктированы давать правильные или неправильные ответы. 

Отметим, что участники располагались таким образом, что реальный 

респондент всегда отвечал последним. Итак, в ходе эксперимента, 

ответы испытуемого совпали с теми, что давали актеры только в первом 

и втором случае, когда в остальных − подставные участники давали 

неправильный ответ. Всего в экспериментальном состоянии было 50 

испытуемых, а в контрольном − 37 [6]. Результаты эксперимента 

показали, что большинство (74 %) испытуемых дали как минимум один 

неправильный ответ. По ним же был составлен отчет, к которому также 

прилагалось интервью с участниками эксперимента. Так, один из тех 

респондентов, оставшийся «независимым» ответил: «временами 

чувствовал, что должен согласиться со всеми, но испытал радость и 

облегчение от того, что не сделал этого», когда тот, кто «уступил» 
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прокомментировал свое решение следующим образом: «Я подозревал, 

но решил выкинуть это из головы» [10]. 

Вторая группа факторов состоит из тех, которые непосредственно 

связаны с обществом, социальной ролью человека и вытекающего из 

нее влияния. Одним из наиболее фундаментальных исследований 

является «тюремный» эксперимент Ф. Зимбардо, в ходе которого 

испытуемые разделились на «надсмотрщиков» и «заключенных». 

Очень быстро участники начали вести себя в соответствии с 

назначенными ролями: тюремщики стали жестокими, а заключенные 

покорными. Посредством этого эксперимента было выявлено, 

насколько социальные роли могут отражаться на поведении человека, 

поскольку он, принимая её на себя, начинает действовать 

в соответствии с тем, что эта роль подразумевает [1]. Также приведем 

еще одно эмпирическое исследование, проведенное С. Милгрэмом 

в 1961 году, изучающие готовность людей подчиняться авторитету, 

даже если это противоречит их моральным убеждениям. Как и 

в упомянутом выше эксперименте, респонденты разделились на две 

группы: те, кто исполнял роль «учителей» и те, кто были «учениками», 

а также был сам «экспериментатор». Первые должны были выполнять 

его требования и применять электрические разряды, как они думали, в 

качестве наказания за ошибки. Несмотря на протесты тех, кто исполнял 

роли «учеников», многие из «учителей» повышали напряжение 

электрического разряда по мере увеличения числа ошибок, а 

«экспериментатор» в это время давал указания продолжать. Позже, 

Милгрэм объяснил это тенденцией к ведению действий, даже если они 

идут вразрез с моральными установками людей, под влиянием того, кто 

обладает авторитетом [2]. 

Изучив примеры экспериментального подхода к понимаю феномена 

подчинения, можно предположить, что основными двумя параметрами 

выявления и оценки данного явления это «уровень подчиняемости» и 

«отвержение подчинения». Тестовые методики и опросники также 

направлены на оценку приведенных ранее параметров, однако, помимо 
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этого, они фиксируют склонность к проявлению авторитарности, 

например: 

1. «Шкала авторитаризма правого толка» Альтмейера. Данный 

опросник разработан социологом Б. Альтмейром и содержит в себе 26 

утверждений, касающихся трех категорий: подчинение, авторитарная 

агрессия и конвенционализм, где респонденту предлагается выбрать 

степень согласия или несогласия используя один из вариантов ответа 

(«полностью не согласен(-на)», «не согласен(-на)», «скорее не 

согласен(-на)», «слегка не согласен(-на)», «нейтрально», «слегка 

согласен(-на)», «скорее согласен(-на)», «согласен(-на)», «полностью 

согласен(-на)». Каждый из вариантов оценивается в баллах, которые 

варьируются от -4 до +4. Высокие показатели по шкале 

свидетельствуют о сильной склонности к авторитарному поведению, а 

низкие показатели указывают на независимость мышления, 

критическое отношение к авторитетам [8]. 

2. «Шкала Локус контроля» Д. Риттера. Она позволяет 

определить, воспринимает ли человек события своей жизни как 

результат собственных действий (внутренний локус) или внешних 

обстоятельств (внешний локус). Люди с внешним локусом контроля 

чаще проявляют склонность к подчинению [9]. 

Кроме тестовых методик, нередко в качестве методов используется 

интервью, ситуативные сценарии, включающие в себя ситуации 

конфликта, принятия решения, психологического давления и другие. 

Таким образом, подчинение представляет собой сложное явление, 

состоящие из множества факторов, как внешних, так и внутренних. 

Исследование факторов, влияющих на подчинение, представляет собой 

важную область психологии, позволяя глубже понять механизмы 

человеческого поведения в условиях давления и авторитета, используя 

количественные и качественные методы. 
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УДК 343.1 

Рябинин М.В., Софронов Д.С. 

Современные проблемы применения информационных 

технологий в уголовно-процессуальном доказывании 

 

Аннотация: В настоящей статье мы разберем ряд возникающих 

проблем при применении информационных технологий в области 

уголовно-процессуального доказывания. Актуальность данной статьи 

обусловлена тем, что в современную эпоху прогрессивного развития 

цифровых технологий и искусственного интеллекта порождается ряд 

системных противоречий, возникший на стыке открытия новых 

горизонтов для работы с доказательствами в системе уголовного 

судопроизводства. Совершенствование процессуального доказывания 

в российском уголовном праве обусловлено комплексом 

концептуальных факторов, связанных как с эволюцией правовой 

системы, так и с вызовами современности. Внедрение цифровых 

инструментов в структуру уголовного права актуализирует 

концептуальные причины совершенствования процесса доказывания.  

Ключевые слова: информационные технологии, доказывание, 

цифровизация, преступные деяния, метаданные, модернизация, 

правоохранительные органы. 

 

Как показывает практика былых времен, преступность никогда 

не стоит на месте и постоянно развивается, приобретая все более 

изощренную форму существования. Под воздействием мирового 

прогресса интеллектуальная составляющая квалификации преступника 

из использования различного рода ядов, не оставляющих в теле 

человека каких-либо следов, предметов и элементов маскировки и 

mailto:Uuasova_ji@inbox.ru
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изменения внешности плавно перетекает в современные реалии, где на 

смену традиционным методам преступной среды выходят последние 

достижения науки в сфере высоких технологий. Лица, освоившие 

инновационные достижения в области информационных технологий, 

перестроили реальность под условия, в которых наиболее рационально 

и безопасно возможно реализовать преступный умысел. 

Мы согласны с мнением авторов С.В. Зуева и Е.В. Никитина, 

относительно того, что в нашем все более цифровом обществе 

потребители цифровых средств массовой информации проводят 

огромное количество времени в Интернете. Как и в любой среде, в Сети 

всегда есть доля пользователей, которые стремятся обнаружить слабые 

места в системе или, возможно, максимизировать личную выгоду за 

счет других [5]. 

Цифровую трансформацию преступности в условиях текущих 

правовых проблем в секторе уголовно-процессуального доказывания 

следует рассматривать как одну из первопричин. В реалиях 

произошедшего концептуального сдвига традиционная методика 

доказывания не адаптирована к «виртуальным следам». Прогрессивные 

методы совершения преступных деяний представляют чрезвычайную 

опасность для текущей кадровой системы в структурах 

правоохранительных органов. Цифровая достоверность превращается в 

новую «зону риска». Технологии блокчейна и криптографические 

методы, призванные обеспечить неизменность данных, не исключают 

манипуляций на этапе первичного сбора информации. Например, видео 

с камер наблюдения может быть модифицировано нейросетями, а 

цифровые следы − подделаны с помощью глубокого фейка, что ставит 

под сомнение принцип непосредственности исследования 

доказательств. 

Как отмечает автор В.Д. Нечаев, на практике зачастую возникают 

проблемы с представлением и со сбором электронной информации. Так, 

к примеру, простая распечатка скриншота с Интернет-сайта вряд ли 

будет признана судом в качестве доказательства поскольку данные 

можно отредактировать или удалить. В российском процессуальном 
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законодательстве не имеется критериев достоверности электронного 

документа, а, значит, подтвердить его достоверность не всегда 

представляется возможным и на практике возможны случаи 

непризнания его юридической силы [4]. 

Ключевым вызовом становится «чёрный ящик» искусственного 

интеллекта. Использование предиктивных алгоритмов для оценки 

доказательств или прогнозирования преступности осложняет проверку 

обоснованности выводов: стороны процесса не всегда могут оспорить 

работу системы, логика которой непрозрачна даже для её 

разработчиков. Это противоречит фундаментальным принципам 

состязательности и права на защиту. 

Одной из ключевых проблем в действующем уголовно-

процессуальном доказывании остаётся фрагментарность правового 

регулирования: законодательные нормы зачастую отстают 

от технологических реалий, создавая правовые лакуны в вопросах 

допустимости электронных доказательств, таких как данные IоT-

устройств, метаданные мессенджеров или результаты 

алгоритмического анализа Big Data.  

Под IoT-устройствами понимается «Интернет вещей» - концепция 

сети передачи данных между физическими объектами, оснащёнными 

встроенными средствами и технологиями для взаимодействия друг 

с другом или с внешней средой. Термин IoT, или Интернет вещей1, 

относится к коллективной сети подключенных устройств и технологии, 

которая облегчает связь между устройствами и облаком, а также между 

самими устройствами. Полезность данных устройств заключается 

в реализации проверки геолокации, видео/аудиозаписи, активности 

человека в определенное время. Следовательно, возникает вопрос 

достоверности и возможности подделки данных.  

Возможно выделить следующие фундаментальные проблемы 

использования данных, содержащихся в памяти IoT-устройств:  

1) риск подделки данных (например, изменение временных меток);  

                                                           
1 От англ. internet of things, IoT. URL: https://ru.wikipedia.org/wiki/Интернет_вещей  
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2) конфиденциальность − доступ к данным IoT требует соблюдения 

законов о защите персональных данных; 

3) техническая экспертиза требует наличия специалиста для 

извлечения и интерпретации данных, что в реалиях дефицита 

подготовленных кадров в структуре правоохранительных органов 

вызывает системные ограничения процессуальных механизмов в борьбе 

с IT-преступлениями.  

Поскольку информация содержится на цифровых устройствах 

появляется ряд следующих технических проблем:  

1) хранение данных: ограниченная память устройств и облачные 

сервисы (риск перезаписи);  

2) совместимость: разные форматы данных и протоколы 

у производителей; безопасность: уязвимости устройств к взлому, риск 

подделки данных;  

3) извлечение: необходимость спецоборудования и программного 

обеспечения (далее − ПО) для дампов памяти или доступа к облаку. 

IoT-устройства становятся важным элементом цифровых 

расследований, но их использование требует учёта технических и 

юридических нюансов. Ключевые факторы успеха является 

профессионализм криминалистов, соблюдение правовых норм 

и развитие специализированных инструментов. 

Рассматривая метаданные следует разъяснить о структуре: любой 

файл представляет собой всего лишь набор единиц и нулей. Как именно 

работать с этим набором уже выбирает конкретная программа, обычно 

на основе формата. Часть данных преобразуется в так называемый 

«осязаемый контент» − это то, что видит и слышит пользователь, то есть 

текст, изображение, звук и так далее. Однако в файле хранится и другая 

информация, которая в обычных условиях не попадается на глаза − это 

и есть метаданные. 

Метаданные мессенджеров представляют собой информацию 

о коммуникации, не включающую содержание сообщений. К ним 

относятся:  

1) время и дата отправки/получения сообщений;  
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2) данные отправителя и получателя (ID, номера телефонов);  

3) IP-адреса, тип устройства, геолокация;  

4) статусы доставки/прочтения;  

5) информация о сессиях (логины, длительность активности).  

В уголовном процессе метаданные используются для установления 

связи между фигурантами (частота и время контактов), подтверждения 

алиби или причастности к совершению преступного деяния 

определением геолокации и активности во время совершения 

преступного события, реконструкции хронологии событий, 

определяемой содержанием в структуре сообщения координационных 

указаний на совершение преступных действий, а также идентификации 

устройств и пользователей через технические данные (MAC-адреса, 

IMEI). Использование метаданных мессенджеров в уголовно-

процессуальном доказывании имеет множество критических 

сложностей, поскольку процесс сбора доказательств имеет ряд 

ограничений.  

Правовое регулирование метаданных в РФ обеспечивается 

следующими нормативно-правовыми актами:  

1) согласно Уголовно-процессуальному кодексу Российской 

Федерации (далее УПК - РФ) метаданные могут быть признаны иными 

документами или электронными носителями информации [2, ч. 1, ст. 

84];  

2) ст. 53, 64 Федеральный закон «О связи» № 126-ФЗ: обязывает 

операторов хранить метаданные до 3 лет и предоставлять их по запросу 

следствия при наличии судебного решения [3, ст. 53, 64];  

3) конституционная гарантия тайны связи [1, ч. 2, ст. 23]: 

метаданные, в отличие от содержания сообщений, могут не требовать 

такой же степени защиты, но их сбор всё равно требует судебного 

решения. Нарушение процедуры сбора (отсутствие судебной санкции) 

ведет к исключению метаданных из дела, в соответствии со ст. 75 УПК 

РФ. 



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

170 

Наряду с правовыми ограничениями в сборе доказательств 

располагаются следующие проблемы в реализации полученных 

доказательств:  

1) шифрование: многие мессенджеры (Signal, Telegram) используют 

сквозное шифрование (также известное как оконечное шифрование, 

end-to-end encryption, E2EE) шифрование, что усложняет доступ даже 

к метаданным;  

2) юрисдикция: серверы за рубежом (например, WhatsApp) могут 

препятствовать получению данных из-за конфликта законодательств 

(GDPR в ЕС);  

3) технические ошибки: риск неточности геолокации или подмены 

IP-адресов. 

Метаданные мессенджеров − ценный инструмент в раскрытии 

преступлений, но их использование требует баланса между интересами 

следствия и защитой прав граждан. Ключевые аспекты: законность 

сбора, техническая достоверность и учет международных стандартов. В 

условиях развития технологий и ужесточения регулирования важна 

постоянная актуализация правовых и методических подходов. 

Использование результатов алгоритмического анализа Big Data 

в качестве доказательств в уголовном процессе − это сложная и 

дискуссионная тема, затрагивающая правовые, технические и этические 

аспекты. Пока эта область остается «серой зоной», где технологии 

опережают законодательство, что создает риски для справедливости 

судопроизводства.  

Среди ключевых проблем реализации результатов 

алгоритмического анализа Big Data определенно выделяются правовые 

и технические аспекты. Вопрос допустимости доказательств в ключе 

правовой среды заключается в достоверности, релевантности и 

законности получения данных доказательств. Алгоритмические выводы 

могут вызывать следующие вопросы:  

1) объективность алгоритма: риск скрытых предубеждений в данных 

или самом алгоритме (например, расовые или социальные смещения);  
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2) воспроизводимость: возможность проверки результатов 

независимых экспертов;  

3) прозрачность: «черный ящик» нейросетей или сложных 

алгоритмов затрудняет объяснение их работы в суде.  

В свою очередь технический вызов включает в себя следующие 

аспекты:  

1) качество данных: ошибки в сборе, хранении или обработке 

данных (например, шум, неполные данные) могут искажать выводы;  

2) интерпретация результатов: алгоритмы выявляют корреляции, но 

не причинно-следственные связи. Например, анализ геолокации может 

показать связь человека с местом преступления, но не докажет его вину;  

3) атаки на алгоритмы: возможность манипуляции данными или 

самими алгоритмами. 

Анализ Big Data широко используется в Соединенных Штатах для 

предиктивной аналитики вероятности рецидива у обвиняемых. Однако 

такие системы критикуют за дискриминацию меньшинств. Данные 

из соцсетей или камер наблюдения используются для идентификации 

подозреваемых, но ошибки алгоритмов приводят к ложным 

обвинениям. В настоящее время Китай активно внедряет системы 

распознавания лиц и Big Data в уголовные процессы, что вызывает 

критику из-за отсутствия прозрачности. Использование Big Data 

стирает грань между публичным и приватным, угрожая правам 

человека. Алгоритмы, обученные на исторических данных, могут 

воспроизводить системные предубеждения, например, переоценка 

рисков у определенных групп.  

Результаты алгоритмического анализа Big Data могут стать частью 

уголовного процесса, но их применение требует:  

1) четких правовых рамок для проверки достоверности;  

2) технического аудита алгоритмов на предмет предвзятости;  

3) механизмов защиты прав обвиняемых, например, право 

оспаривать алгоритмические выводы. На сегодняшний день, 

актуальным является вопрос: Кто несет ответственность за ошибку 

алгоритма − разработчик, оператор или государство? 
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Этико-правовые дилеммы цифровой слежки обостряют дискуссии о 

балансе эффективности и приватности. Массовый сбор цифровых 

отпечатков (например, через распознавание лиц или анализ геолокации) 

создаёт риски превращения уголовного процесса в инструмент 

тотального контроля, особенно в условиях нечётких критериев 

пропорциональности таких мер. 

Наконец, кадровый цифровой разрыв сохраняет актуальность: не все 

участники процесса обладают компетенциями для критической работы 

с технологиями. Судьи, адвокаты и следователи нередко принимают IT-

решения как аксиому, что усиливает риски ошибок и злоупотреблений. 

Таким образом, мы понимаем, что преодоление этих проблем 

требует не только технологической модернизации, но и 

переосмысления традиционных процессуальных гарантий в контексте 

«цифрового поворота», где прозрачность, проверяемость и защита прав 

личности должны оставаться краеугольными принципами. 

 

Библиографический список: 

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993 с изм., одобренными 01.07.2020). Доступ из 

справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».  

2. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации от 

18.12.2001 N 174-ФЗ (ред. от 28.12.2024) (с изм. и доп., вступ. в силу с 

05.02.2025). Доступ из справ.-правовой системы «Гарант».  

3. О связи : федер. закон Рос. Федерации от 07 июля 2003 г. № 126-ФЗ 

(последняя ред.). Доступ из справ.-правовой системы «Гарант».  

4. Нечаев В. Д. Проблемы использования электронных доказательств в 

уголовном процессе. Текст : непосредственный // Молодой ученый.  

2021. № 18 (360). С. 449-450. 

5. Зуев С. В., Никитин Е. В. Информационные технологии в решении 

уголовно-процессуальных проблем // Всероссийский 

криминологический журнал. 2017. Т. 11, № 3. С. 587-595.  

  



Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

173 

Сведения об авторе:  

Рябинин Максим Владимирович, студент АНО ВО «Межрегиональный 

открытый социальный институт», г. Йошкар-Ола, Российская 

Федерация, e-mail: www.chemoarkillo@gmail.com 

Софронов Данил Сергеевич, студент АНО ВО «Межрегиональный 

открытый социальный институт», г. Йошкар-Ола, Российская 

Федерация, e-mail: danil_sofronov_01@mail.ru 

Научный руководитель - Русинова Ольга Валентиновна, преподаватель 

уголовного права, уголовного процесса ПО АНО «Столичный бизнес 

колледж», г. Йошкар-Ола, Российская Федерация, e-mail: 

pakulinaolga@mail.ru 

 

 

УДК 343.1 

Салеева Е.Е. 

Оценка и использование информации о соединениях между 

абонентами (или) абонентскими устройствами в процессе 

доказывания по уголовномоу делу в стадии предварительного 

расследования  

 

Аннотация. В статье раскрывается процессуальный алгоритм 

получения, детализации, хранения и использования информации 

о соединениях между абонентами и (или) абонентскими устройствами 

в ходе доказывания по уголовному делу в стадии предварительного 

расследования. Акцентируется внимание на обстоятельствах, которые 

могут быть установлены посредством анализа и оценки информации 

такого рода с целью установления объективной истины рамках решения 

задач уголовного судопроизводства. Приводится пример раскрытия 

убийства с использованием данных о соединениях между 

соучастниками преступления и содержании телефонного разговора 

между ними, а также о месте нахождения последних в момент и после 

совершения преступления.  
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mailto:danil_sofronov_01@mail.ru
https://e.mail.ru/compose/?mailto=mailto%3Apakulinaolga%40mail.ru
https://e.mail.ru/compose/?mailto=mailto%3Apakulinaolga%40mail.ru


Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

174 

Ключевые слова: уголовный процесс; получение информации о 

соединениях между абонентами и (или) абонентскими устройствами; 

судебное решение о производстве следственного действия; 

доказательства; раскрытие и расследование преступления. 

 

Оценка информации о соединениях между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами, полученной для целей процессуального 

доказывания по уголовному делу от оказывающей услуги связи 

организации во исполнение постановления суда, осуществляется 

следователем, который при этом обязан руководствоваться законом, 

совестью и своим внутренним убеждением. Кроме того, он должен 

изучить и оценить сведения об абонентских соединениях с позиций их 

относимости к расследуемому уголовному делу, допустимости 

использования в процессуальном алгоритме доказывания, 

достоверности источника информации, а также путем сопоставления 

указанной информации по совокупности с другими имеющимися в 

уголовном деле доказательствами [1, ст. 17, 88].  

Информация о соединениях между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами предоставляется в опечатанном виде 

с сопроводительным письмом руководителя организации, 

осуществляющей услуги связи, по запросу следователя, ведущего 

расследование уголовного дела, в рамках судопроизводства по 

которому была запрошена данная информация. В информации 

указываются период, в течение которого имели место соединения 

между абонентами и (или) абонентскими устройствами, а также их 

номера. 

Для того чтобы информация о соединениях между абонентами и 

(или) абонентскими устройствами могла быть использована в качестве 

доказательства по уголовному делу, она должна быть легализована в 

качестве такового в порядке, установленным УПК РФ. В этом случае 

следователь должен изучить поступивший документ, выделить в нем 

интересующие следствие периоды абонентских соединений (дата, 

время, продолжительность соединений, номера абонентов и другие 
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данные) и письменно зафиксировать в протоколе осмотра документа 

информацию в той части, которая имеет непосредственное отношение 

к уголовному делу в качестве доказательства. По решению следователя 

к осмотру могут быть привлечены специалист и понятые. 

Протокол осмотра документа с информацией о соединениях между 

абонентами и (или) абонентскими устройствами следователь своим 

решением признает вещественным доказательством и приобщает его 

к материалам уголовного дела, по поводу чего выносит 

соответствующее постановление. В целях исключения доступа 

к указанному документу посторонних лиц, а также во избежание 

возможности ознакомления с его содержанием кем бы то ни было из 

заинтересованных в уголовном деле или иных лиц, следователь обязан 

хранить указанную информацию его в опечатанном виде. 

Закрепленные таким образом доказательства в виде сведений 

о местах, времени и продолжительности соединений между абонентами 

и (или) абонентскими устройствами могут быть использованы в 

процессе дальнейшего доказывания по уголовному делу для проверки 

версий, подтверждения или опровержения показаний подозреваемого, 

обвиняемого или других участников уголовного судопроизводства, а 

также получения новых доказательств. 

Так, например, исходя из данных о соединениях между абонентами 

и (или) абонентскими устройствами, можно установить 

местонахождение лиц - владельцев мобильных устройств в момент, 

когда между ними состоялась телефонная связь, либо выяснить, где 

находилось абонентское устройство, если оно было похищено у 

владельца или им утеряно и т.п. 

Такие сведения играют исключительно важную роль при проверке 

следственных версий и алиби подозреваемого, обвиняемого по поводу 

его отношения к преступному событию, в выработке либо 

корректировке частной методики раскрытия и расследования данного 

конкретного преступления, а также тактики производства следственных 

действий.  
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Особенный интерес в целях доказывания может представлять 

информация о соединениях между абонентами в случаях, когда один из 

общающихся сторон − пользователей мобильной связи вел разговор или 

переписывался в момент и с местности, где было совершено 

преступление.  

Так, в одном из случаев, в отдаленной деревне Чувашской 

республики было совершено разбойное нападение на жилище 

престарелой женщины, сопряженное с убийством и поджогом ее дома с 

целью сокрытия преступления. Впоследствии виновные лица − 

мужчина и женщина были установлены благодаря информации 

о телефонных соединениях и переговорах между ними. Соучастники 

преступления, находясь на удалении, переговаривались между собой по 

мобильному телефону, используя шифруя свою речь заранее 

обусловленными словами. «Привязать» их к преступлению 

представилось возможным после того, когда были получены сведения о 

соединениях между указанными абонентами и абонентскими 

устройствами. 

Следует подчеркнуть, что изучая информацию подобного рода, 

следователю необходимо критически оценить полученные данные, 

важен тщательный их анализ в сопоставлении с другими собранными 

по уголовному делу доказательствами. Например, нельзя исключать 

того, что средства связи быть похищены у владельца, а после 

подброшены на месте преступления для того, чтобы направить 

следствие по ложному следу. Могут быть и другие обстоятельства, 

которые могут подтвердить алиби предполагаемого подозреваемого, 

отрицающего свое нахождение в месте, откуда велся разговор с его 

телефона или где он был обнаружен, и т.п.  

Кроме того, следует определить, насколько полученная информация 

значима для установления обстоятельств, подлежащих доказыванию по 

уголовному делу. Какие элементы преступления подтверждает или 

опровергает полученная информация, имеет ли она связь с другими 

доказательствами. На основе анализа полученных данных и оценки их 

значимости, необходимо определить дальнейшие шаги в 
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расследовании, какие еще следственные действия необходимо 

провести, какую тактику и стратегию следует использовать, какие 

вопросы необходимо выяснить дополнительно. 

Результатом проведения следственного действия, предусмотренного 

УПК РФ и касающегося получения информации о соединениях между 

абонентами и (или) абонентскими устройствами, является документ, 

который представлен операторами связи.  

В этом документе содержится детализированная информация о 

таких соединениях, включая: номера телефонов абонентов, 

участвовавших в соединении; дату и время начала и окончания каждого 

соединения; продолжительность каждого соединения; вид соединения 

(входящее, исходящее, SMS, MMS, интернет-трафик); идентификаторы 

базовых станций (соты), через которые проходило соединение (что 

позволяет установить примерное местоположение абонента в момент 

соединения); объем использованного интернет-трафика (если 

применимо). 

Анализ документа, представленного в качестве доказательства 

по уголовному делу, требует комплексного подхода. Должны быть 

соблюдены критерии относимости, допустимости, достоверности и 

достаточности полученной информации. Оценка документа, как 

доказательства по уголовному делу, − это многоэтапный и сложный 

процесс, требующий тщательного анализа и применения норм 

уголовно-процессуального законодательства. Необходимо учитывать 

все указанные аспекты, чтобы принять обоснованное решение 

о возможности использования документа в качестве доказательства. 

Несоблюдение требований закона при его получении и оформлении 

может привести к признанию его недопустимым и исключению 

из доказательственной базы. 

«Распечатки звонков» или «данные о соединениях», 

предоставляемые операторами связи, действительно являются ценным 

источником информации, которая может быть использована в 

криминалистических целях. Они позволяют проследить связи между 
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абонентами, установить круг подозреваемых, подтвердить или 

опровергнуть алиби, и многое другое. 

Чтобы эффективно использовать такие данные, необходимо 

установить связь между сведениями из распечатки и ключевыми 

обстоятельствами дела, входящими в предмет доказывания. Распечатки 

телефонных соединений − это мощный инструмент для раскрытия 

преступлений, но его эффективное использование требует 

профессионального подхода, знания законодательства и умения 

анализировать большие объемы данных. Ключевым является 

установление убедительной связи между данными распечатки и 

ключевыми обстоятельствами дела, входящими в предмет доказывания. 

Работа с данными о соединениях и вообще с любой информацией, 

касающейся частной жизни людей, требует строжайшего соблюдения 

законодательства, обеспеченного получением согласия суда на 

производство следственного действия, о котором речь идет в настоящей 

научной статье.  

На практике следователь при установлении связи между абонентами 

может сталкиваться с такими проблемами как: большой объем данных; 

разнообразие целей проверки; трудоемкость анализа; 

негарантированный результат. Информация о телефонных 

соединениях, особенно за длительный период времени и для нескольких 

абонентов, может быть огромной. Обработка и фильтрация такого 

объема данных требует значительных вычислительных ресурсов и 

времени. Для извлечения полезной информации из данных о 

телефонных соединениях требуется проведение сложного анализа. 

Необходимо выявлять закономерности, аномалии, связи между 

абонентами, анализировать содержание сообщений (если доступно) и 

сопоставлять эти данные с другими доказательствами по делу. Это 

требует от следователей специальных знаний и навыков, а также 

использования специализированного программного обеспечения.    

Высокая степень достоверности информации о соединениях между 

абонентами, предоставляемой операторами связи, является 

обязательным требованием. Комплекс технических и организационных 
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мер, принятых операторами, обеспечивает точность, целостность и 

сохранность этих данных. Однако стоит помнить, что, несмотря на 

высокую степень достоверности, всегда существует вероятность 

технических сбоев, ошибок конфигурации или злонамеренных 

действий (например, компрометация учетной записи сотрудника 

оператора). Поэтому при использовании данных о соединениях в 

качестве доказательств необходимо проводить их тщательную проверку 

и сопоставление с другими источниками1. 

Документы, содержащие информацию о соединениях между 

абонентами (например, детализация звонков, данные 

о местоположении устройства по базовым станциям сотовой связи), 

являются важным доказательством и могут быть использованы для 

подтверждения или опровержения алиби подозреваемого. Расхождения 

между показаниями подозреваемого и данными геолокации его 

телефона (на основе телефонных соединений) могут быть значимым 

доказательством, требующим тщательной проверки и анализа. 

При учете данных ситуаций важно иметь в виду такие параметры, 

как: технические особенности мобильного телефона; силу принятия 

сигналов базовой станцией (чувствительность приемника базовой 

станции, а также ее загруженность, напрямую влияют на то, какие 

сигналы она сможет обработать); погодные условия (дождь, снег, туман 

могут значительно ослабить радиосигнал); пересеченный рельеф 

местности (горы, леса, здания создают препятствия для 

распространения радиоволн, что приводит к отражениям, 

преломлениям и ослаблению сигнала); препятствия (высотные здания, 

плотная городская застройка, деревья могут блокировать сигнал 

от ближайшей базовой станции, заставляя телефон подключаться к 

более удаленной).  

Ключевым методом разрешения возникающих ситуаций при таких 

обстоятельствах является комплекс мероприятий, проводимых 

                                                           
1 Козинкин В. А. Использование в расследовании преступлений информации, 

обнаруживаемой в средствах сотовых систем подвижной связи: монография. Москва, 

2010. С. 11.  
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следователем, направленных на проверку и уточнение показаний 

заинтересованных лиц. 

Информация из баз данных операторов связи является важным 

инструментом для правоохранительных органов, но ее эффективность 

напрямую зависит от своевременности получения и использования. 

Необходимо работать над ускорением процессов доступа к этим 

данным, чтобы максимально использовать их потенциал для успешного 

расследования преступлений1. 

Получение информации о соединениях между абонентами (или) 

абонентскими устройствами, часто называемое детализацией 

телефонных соединений, биллингом, или CDR (Call Detail Records) за 

рубежом, является важным инструментом в расследовании широкого 

спектра уголовных дел. Эта информация позволяет установить связи 

между подозреваемыми, определить их местонахождение в 

определенное время, подтвердить или опровергнуть алиби, и выявить 

круг общения лиц, причастных к преступлению. Однако ценность и 

допустимость этих данных в качестве доказательств в уголовном 

процессе напрямую зависит от соблюдения строгих правовых процедур 

и тщательной оценки полученных результатов. 

Оценка полученных результатов должна быть всесторонней, 

объективной и основываться на совокупности имеющихся 

доказательств. Нельзя делать выводы только на основании данных 

о соединениях, без учета других обстоятельств дела. Например, как 

нами отмечалось ранее, наличие соединения между абонентами еще не 

дает право считать правоохранительным органам причастным его к 

преступлению. 

В заключение следует отметить, что информация о соединениях 

между абонентами (или) абонентскими устройствами является ценным 

источником доказательств в расследовании уголовных дел. Однако, её 

использование в доказывании требует строгого соблюдения правовых 

                                                           
1 Архипова Н. А. Организационно-тактические аспекты раскрытия и расследования 

преступлений в ситуациях использования средств мобильной связи: дис. канд. юрид. наук. 

СПб., 2021. С. 203-215. 
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процедур и тщательной оценки полученных результатов. Только в этом 

случае можно обеспечить законность, обоснованность и 

справедливость судебного решения. Недооценка важности правовых 

аспектов и небрежное отношение к анализу полученных данных может 

привести к ошибочным выводам и судебным ошибкам. Поэтому при 

работе с данной категорией доказательств следователю, дознавателю, 

прокурору, судьям необходимо проявлять высокий профессионализм и 

ответственность. 
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УДК 343.1  

Салеева Е.Е. 

Получение информации о соединениях между абонентами (или) 

абонентскими устройствами при расследовании уголовных дел: 

проблемы и пути их устранения 

 

Аннотация: Автор обращает внимание на проблемы, с которыми 

сталкиваются следственные органы при истребовании, получении и 

использовании информации о соединениях между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами, которая используется в процессе 

доказывания по уголовному делу. Обращается внимание на 

технические, операционные, методические и другие причины, 

препятствующие выявлению абонентов и расшифровке содержания их 

общения, представляющего следственный интерес. Предлагаются 

возможные варианты оптимизации как технических средств и 

технологий выявления информации и представления ее следователю, 

так и алгоритма процессуальной легализации такой информации в 

качестве доказательства по уголовному делу. 
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Ключевые слова: уголовный процесс; доказательства и доказывание; 

получение информации о соединении между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами; проблемы фиксации, изъятия и раскрытия 

информации.  

 

Более 360 миллионов пользователей услуг связи в стране 

с населением чуть более 146 миллионов человек (по данным Росстата 

на 2023 г.) означает, что у каждого человека в среднем приходится 

больше одной SIM-карты. Притом 2-3 SIM-карты на человека, и даже 

больше в некоторых случаях, кажется вполне реалистичной Таким 

образом, на каждого жителя России приходится в среднем 2-3 SIM-

карты, а в некоторых случаях и больше, и это вполне объяснимый и 

реалистичный факт [13].  

Так, например, только с ноября 2023 г. по начало 2024 г. в результате 

мониторинга Роскомнадзор выявил в клиентских базах операторов 

связи РФ 265 абонентов, на каждого из которых оформлено более 

тысячи сим-карт, а число номеров на руках у этих абонентов суммарно 

составляет 1,1 млн штук, По мнению экспертов, такой факт может 

свидетельствовать о нарушениях действующего законодательства в 

области связи, например, оформлении части номеров без ведома 

клиента [11]. 

Многие люди используют несколько SIM-карт для разных целей. 

Использование нескольких SIM-карт и мобильных телефонов является 

распространенным явлением, и его возможная связь с преступностью 

заслуживает внимания. Такими причинами могут быть подготовка, 

совершение и сокрытие следов преступной деятельности. 

По статистическим данным МВД России, на сегодняшний день каждое 

третье преступление прямо или косвенно связано с мобильными 

телефонами [10].  

Несмотря на развитие технологий и появление новых методов, 

получение информации о соединениях остаётся важным и действенным 

инструментом для следствия благодаря своей способности 

предоставить ценные сведения о связях и местоположении людей. 
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Несмотря на обширную литературу и практику, касающуюся 

получения и использования распечаток телефонных соединений (теперь 

часто называемых «метаданными» в связи с переходом к IP-

коммуникациям), существуют проблемные области, требующие 

дальнейшего изучения [12].  

Существует проблема недостаточного и несвоевременного 

взаимодействия следователя или дознавателя с операторами сотовой 

связи, что является серьезным препятствием для оперативного 

раскрытия преступлений. Отсюда такие негативные последствия, как 

утрата доказательств, затягивание расследования, упущенные 

возможности, сложность установления истины и др. 

В целом, решение обозначенной проблемы требует комплексного 

подхода и совместных усилий правоохранительных органов, 

операторов сотовой связи и законодателей. Важно, чтобы оперативное 

предоставление информации рассматривалось как приоритетная задача, 

способствующая обеспечению безопасности граждан и раскрытию 

преступлений. 

Еще одна проблема заключается в недостаточной теоретической 

разработке методических рекомендаций по организации и тактике 

получения информации о соединениях между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами. Из-за отсутствия чётких и научно 

обоснованных инструкций следователи испытывают сложности на всех 

этапах работы с информацией о соединениях, что снижает 

эффективность расследования и может привести к утрате ценных 

доказательств. 

Таким образом, бурное развитие информационных технологий 

создает как новые возможности для повышения эффективности 

достижения целей уголовного судопроизводства, так и бросает новые 

вызовы для разных отраслей юриспруденции. Тем не мене, активное 

содействие специалистов из IT-сферы в решении задач уголовного 

судопроизводства сегодня становится критически важным, в том числе 

в аспекте оптимизации общих и частных криминалистических методик 

раскрытия и расследования преступлений.  
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По нашему представлению, названный аспект взаимодействия науки 

и практики может способствовать получению новых и более 

технологичных способов установления принадлежности 

завуалированного абонентского номера и (или) устройства 

конкретному его владельцу или факт использования этих устройств 

иными лицами в преступных целях. 

Целесообразность постановки такой задачи объясняется 

современными проблемами современной правоохранительной и 

процессуальной практики ввиду ряда существенных обстоятельств, 

связанных со свободным, а часто бесконтрольным оборотом 

технических средств связи и другими причинами, в числе которых 

можно назвать такие, как: 

анонимность и доступность SIM-карт, относительная легкость их 

приобретения, в том числе по поддельным документам или без 

идентификации, что создает возможность для анонимного общения и 

позволяет преступникам использовать телефонную связь, не оставляя за 

собой очевидного следа; 

активное использование преступниками «левых» SIM-карт, 

арегистрированных на других лиц (утерянные, украденные или 

полученные обманным путем), что затрудняет прослеживать их 

деятельность; 

изменение IMEI (International Mobile Equipment Identity) - 

уникальный идентификатор устройства, что позволяет преступникам 

запутать следствие и скрыть информацию об используемом устройстве; 

одноразовые телефоны («burner phones») − используются дешевые, 

предоплаченные телефоны, предназначенные для кратковременного 

владения и избавления после совершения преступления, что исключает 

возможность отслеживания активности преступника через устройство; 

VoIP-телефония (технологии Voice over Internet Protocol), которые 

позволяют использовать виртуальные телефонные номера, не 

связанные с конкретным физическим устройством или 

местоположением, что дает преступникам дополнительный уровень 

анонимности; 
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шифрование и анонимизация трафика с использованием VPN 

(Virtual Private Network) и других инструментов маскировки трафика, 

что затрудняет отслеживание источников и получателей информации; 

использование нескольких устройств и номеров (телефонов и (или) 

SIM-карт) с частым переключением с одних на другие, чтобы 

затруднить отслеживание и установление закономерностей общения 

между ними; 

международный роуминг и использование иностранных SIM-карт, 

зарегистрированных в других странах, что усложняет процесс 

получения информации и сотрудничества с иностранными операторами 

связи. 

В связи с изложенными и иными причинами правоохранительные 

органы сталкиваются с необходимостью использования сложных 

методов расследования, поскольку установление принадлежности 

абонентского номера и (или) устройства является сложной и 

многогранной задачей. И решить эту проблему представляется 

возможным только путем разработки, внедрения и использования 

передовых технологий, аналитических навыков и межведомственного 

сотрудничества.  

В названном аспекте особую роль играет профессиональная 

подготовка и повышение компетентности должностных лиц, 

уполномоченных распоряжаться информацией о соединениях между 

абонентами или абонентскими устройствами и проводить следственные 

и процессуальные действия с фиксацией и использованием этой 

информации. Это позволит обеспечить раскрытие и расследование 

преступлений в условиях соблюдения  законности и законных 

интересов участников уголовного судопроизводства.  

Решение проблемы профессиональной подготовки 

и компетентности должностных лиц уголовного процесса, а также 

технических специалистов, имеющих доступ к информации 

об абонентских соединениях, требует комплексного подхода, в том 

числе включающего совершенствование систем образования, 

повышения квалификации, условий для профессионального роста 
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и усиления контроля за их деятельностью. Притом инвестиции 

в квалификацию следователей и дознавателей − это инвестиции 

в справедливость и эффективность правосудия. 

Далее обратимся к вопросам, связанным с хранением, 

систематизацией, получением и использованием информации 

о соединениях между абонентами и (или) абонентскими устройствами 

в процессе раскрытия и расследования преступлений, которые также 

представляют интерес в формате проблем и перспективы их решения 

в связи с тем, что этот кластер представляет собой:  

огромный объем данных − информация о соединениях, будь то 

звонки, SMS, интернет-трафик и т.д., генерируется в огромных 

количествах, правильная систематизация и хранение этих данных 

критически важны для эффективного анализа;  

мощный инструмент для расследования − связи между абонентами 

могут выявить сети преступников, установить алиби или опровергнуть 

его, определить местоположение в определенный момент времени и 

многое другое; анализ этих данных часто является ключевым 

элементом в расследовании; 

технологический прогресс − постоянное развитие технологий, таких 

как машинное обучение и анализ больших данных, открывает новые 

возможности для более эффективного использования этой информации; 

юридические аспекты − необходимо учитывать вопросы 

конфиденциальности и защиты персональных данных при сборе, 

хранении и использовании информации о соединениях; развитие 

технологий должно идти рука об руку с развитием правовой базы; 

новые виды преступлений − с развитием информационных 

технологий появляются и новые виды преступлений, такие как 

киберпреступления и мошенничество в интернете, где информация 

о соединениях может играть ключевую роль в расследовании. 

Мы полагаем, что приоритетными вариантами решения указанных 

вопросов в скором будущем могли бы стать: совершенствование 

системы хранения и систематизации данных; разработка аналитических 

инструментов; обучение и повышение квалификации специалистов; 
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разработка унифицированных стандартов и протоколов; решение 

проблемы совместимости различных систем.  

Говоря о современном состоянии обращения информации в сфере 

использования средств связи и информационно-

телекоммуникационных сетей, а также получения следственными 

органами сведений о соединениях между абонентами и (или) 

абонентскими устройствами, то следует обратить внимание на то, что 

согласно действующему Закону о связи оператор связи обязан 

прекратить при поступлении соответствующего запроса от органа, 

осуществляющего оперативно-розыскную деятельность, оказание услуг 

связи в случае неподтверждения в течение пятнадцати суток 

соответствия персональных данных фактических пользователей 

сведениям, заявленным в абонентских договорах1. Таким образом, 

проверка достоверности сведений об абоненте − важная мера для 

защиты прав потребителей и борьбы с преступностью в сфере 

телекоммуникаций, а также препятствует распространению точек 

продаж нелегальных («серых») SIM-карт2. 

Кроме того, операторы связи обязаны хранить на территории 

Российской Федерации: информацию о фактах приёма, передачи, 

доставки и (или) обработки голосовой информации, текстовых 

сообщений, изображений, звуков, видео- или иных сообщений 

пользователей услугами связи − в течение трёх лет с момента окончания 

осуществления таких действий; текстовые сообщения пользователей 

услугами связи, голосовую информацию, изображения, звуки, видео-, 

иные сообщения пользователей услугами связи - до шести месяцев с 

момента окончания их приёма, передачи, доставки и (или) обработки. 

                                                           
1 Федеральный закон от 06.07.2016 № 374-ФЗ (ред. от 29.12.2022) «О внесении изменений 

в Федеральный закон «О противодействии терроризму» и отдельные законодательные 
акты Российской Федерации в части установления дополнительных мер противодействия 

терроризму и обеспечения общественной безопасности» // Справочно-правовая система 

«Консультант Плюс». 
2 Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ (ред. от 26.12.2024) «О связи» // Справочно-

правовая система «Консультант Плюс». 
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Аналогичные поправки внесены в Закон «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»1. 

Данные меры направлены на борьбу с терроризмом, 

кибепреступлениями, мошенничествами, совершаемыми 

с использованием средств сотовой связи и информационно-

телекоммуникационных сетей.   

Несмотря на наличие у операторов связи обязанности хранить 

аудиозаписи, прямой доступ к ним сильно ограничен. Поэтому онлайн-

мониторинг и самостоятельная запись переговоров организациями, по-

прежнему, остаются актуальными, особенно для целей оперативного 

реагирования, контроля качества и обеспечения безопасности. Однако 

при этом необходимо строго соблюдать требования законодательства о 

защите информации и прав граждан. 

В настоящее время распространены приложения-мессенджеры. 

Проблема получения информации об абонентских соединениях, 

передаваемой через мессенджеры, − это сложная техническая и 

юридическая задача.  

Альтернативные подходы и решения, которые могут использоваться 

(и которые также связаны с трудностями), могут быть следующими: 

доступ к устройству пользователя (изъятие и осмотр) − это самый 

прямой способ получить доступ к информации, хранящейся в 

мессенджерах, но требует судебного решения, соблюдения правил 

изъятия и осмотра и понимания того, как каждый мессенджер хранит 

данные (локально, в облаке); 

запрос данных у провайдера мессенджера: некоторые мессенджеры 

(например, Telegram) могут хранить определенную информацию 

о пользователях и их активности, которая в соответствии 

с законодательством и при наличии законного ордера может быть 

истребована правоохранительным органом, однако это не исключает 

того, что объем доступной информации может быть ограничен, 

                                                           
1 Об информации, информационных технологиях и о защите информации: федер. закон 
от 27.07.2006 № 149-ФЗ (ред. от 23.11.2024) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2025) // 

Справочно-правовая система «Консультант Плюс». 
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а юрисдикция провайдера может быть в другой стране, что затрудняет 

получение данных; 

осуществление оперативно-розыскных мероприятий с соблюдением 

требований Закона об оперативно-розыскной деятельности1 и 

соответствующих подзаконных нормативных правовых актов, в рамках 

которых могут использоваться различные методы, направленные на 

получение информации о коммуникациях;  

анализ метаданных − даже если содержание сообщений 

зашифровано, можно анализировать метаданные, такие как: время 

отправки, адреса получателей, размер сообщений, которые могут дать 

косвенную информацию о характере коммуникаций. 

специализированные программные комплексы − существуют 

программные комплексы для анализа цифровых данных, в том числе 

данных из мессенджеров, и они могут помочь выявить связи между 

пользователями, восстановить удаленные сообщения (если возможно) и 

т.д. 

Таким образом, можно сделать вывод, что целесообразно внести 

изменения в действующее законодательство, регламентирующее 

порядок получения и использования информации о соединениях между 

абонентами и (или) абонентскими устройствами с целью уточнения 

прав и обязанностей сторон, а также обеспечения баланса между 

задачами уголовного судопроизводства и конституционными 

гарантиями прав человека и гражданина на тайну переписки, 

телефонных переговоров, почтовых, телеграфных и иных сообщений, с 

одной стороны, и допустимостью их ограничения в случаях, 

предусмотренных ч. 3 ст. 55 Конституции РФ2, и в порядке, 

установленном ст. 186.1 и 165 Уголовно-процессуального кодекса РФ3, 

с другой стороны.  

                                                           
1 Об оперативно-Розыскной деятельности: федер закон от 12.087.1995 № 144-ФЗ (ред. от 
29.12.2024) // Справочно-правовая система «Консультант Плюс». 
2 Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) 

(ред. от 05.10.2022 № 5 – 8-ФКЗ) // https://base.garant.ru/10103000/. 
3 Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации: федер. закон от 18.12.2001 № 

174-ФЗ (ред. от 28.12.2024 № 13-ФЗ) // https://base.garant.ru/12125178/. 
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Резюмируя заметим, что в данном случае мы имеем в виду 

не упразднение или изменение института получения информации 

о соединениях между абонентами и (или) абонентскими устройствами 

как следственного действия, используемого в уголовно-

процессуальном доказывании. Речь в нашем предложении идет 

о совершенствовании технических средств и технологий выявления, 

фиксации и представлении следственным органам информации такого 

рода, а также оптимизации алгоритма процессуальной легализации 

такой информации в качестве доказательства по уголовному делу. 
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УДК 34.06 

Софронов Д.С. 

Применение тактических приемов при проведении допроса 

подозреваемого 

 

Аннотация: В настоящей статье мы рассмотрим некоторые 

тактические и психологические приемы при проведении допроса 

подозреваемого, обвиняемого. При расследовании уголовного дела 

находящегося в производстве следователя, одним из самых 

распространенных следственных действий является допрос, такое 

следственное действие предусмотрено уголовно-процессуальным 

кодексом Российской Федерации. Ни одно уголовное дело находящееся 

в производстве следователя не обходится без проведения допроса, 

а затем приобщения к уголовному делу самого протокола допроса.  

Актуальность данной статьи обусловлена тем, что на сегодняшний день 

развитие способов и методов проведения допроса не стоит на месте, а 

скорее наоборот, имеет динамичное развитие, что в свою очередь 

позволяет следователем наиболее эффективно и в менее короткие сроки 

устанавливать события противоправных деяний, а также устанавливать 

лица, которые к ним причастны. 

Ключевые слова: допрос, тактические приемы, следствие, 

опрашиваемый, подозреваемый, противоправные действие, 

преступление. 

Стоит пояснить, что допрос − это следственное действие, 

проводимое на стадии предварительного следствия и судебного 

разбирательства, которое заключается в получении и фиксации 

в установленном уголовно-процессуальным кодексом Российской 

Федерации (далее − УПК РФ) порядке, полных и достоверных 

показаний лиц с различным процессуальным статусом, такие как 

(подозреваемый, обвиняемый, потерпевший, свидетель, эксперт), 

об обстоятельствах которые им стали известны и имеют значения для 
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формирования доказательственной базы и как следствие для раскрытия 

преступления. 

Мы согласны с мнением автора В.В. Глобы, относительно того, что 

тактический прием при допросе обвиняемого (подозреваемого) - это 

способ (метод), применяемый следователем (дознавателем) по 

отношению к обвиняемому (подозреваемому) при производстве 

допроса в конкретной следственной ситуации, направленный на 

достижение целей названного следственного действия, а именно: 

эффективное расследование, разрешение и установление истины по 

делу, если не имеется других противоречащих доказательств [3]. 

При проведении допроса следователь обязан руководствоваться 

общими правилами проведения допроса, которые оговорены в статье 

189 УПК РФ. 

Стоит отметить, что основной целью допроса является получение 

максимально правдивой и достоверной информации, которая имеет 

значимую роль для расследования уголовного дела. Зачастую сама 

процедура информации бывает затруднительной. Зачастую молодые 

следователи без определенного опыта и должной подготовки нередко 

сталкиваются с рядом трудностей при проведении допроса, тем самым 

не всегда могут правильно выстроить тактику допроса. Во избежание 

различных преград связанных с получением полной и правдивой 

информации, следователем должны применяться определенные 

тактические приемы при проведении процедуры допроса. 

Следует пояснить, что показания допрашиваемого лица, в протокол 

допроса вносятся от первого лица. Вопросы, поставленные 

следователем и ответы допрашиваемого лица также вносятся в 

протокол допроса в той последовательности в которой они задавались 

опрашиваемому лицу при проведении допроса. После завершения 

допроса протокол допроса подписывается всеми участвующими при 

проведении допроса лицами. В случае отказа подозреваемого, 

обвиняемого, потерпевшего или иного лица, участвующего в 

следственном действии, подписать протокол следственного действия, 

следователь вносит в него соответствующую запись, которая 
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удостоверяется подписью следователя, а также подписями защитника, 

законного представителя, представителя или понятых, если они 

участвуют в следственном действии [1, ч. 1 ст. 167].  

К.А. Овечкин отмечает, что ключевое значение в работе следователя 

имеет стадия подготовки к тому или иному следственному действию. 

Так и при подготовке к допросу следователь должен обращать внимание 

на уровень конфликтности лиц, подлежащих допросу, их 

психологическое состояние и интеллектуальный уровень субъекта [4]. 

На практике, как правило, у следователя нет достаточного времени 

для того, чтобы тщательно подготовиться к проведению допроса, ввиду 

того, что допрос подозреваемого является неотложным следственным 

действием, такой допрос должен быть проведен незамедлительно после 

задержания и доставления подозреваемого лица. Перед началом 

допроса следователь при любой сложившийся ситуации должен 

правильно выстроить позицию своего поведения, в правильной 

последовательности ставить вопросы перед допрашиваемым лицом, а 

также, что немало важно, избрать правильный способ для предъявления 

собранных доказательств подозреваемому, так чтобы в дальнейшем 

следователь мог получить от допрашиваемого и зафиксировать в 

протоколе допроса полные и достоверные показания о произошедших 

событиях. 

Таким образом, одним из примененяемых тактических приемов при 

проведении допроса является прем внезапного вопроса. Для этого 

следователем задается большое количество вопросов перед 

подозреваемым по обстоятельствам произошедших событий, которые 

входе допроса излагаются допрашиваемым. Тем самым создается некая 

видимость, что только данная тема интересует следователя. Затем 

следователь ставит перед подозреваемым короткий и четко изложенный 

вопрос. Такой вопрос задается следователем в тех целях, чтобы ввести 

подозреваемого в рамки стрессовой ситуации, а как следствие в 

стрессовое состояние самого подозреваемого. Таким образом это 

поможет следователю сориентироваться, какие в последующем стоит 

ставить вопросы перед подозреваемым. 
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Еще один тактический прием при проведении допроса называется 

отвлечением внимания. В случае, когда следователь или дознаватель 

полагает, что подозреваемый не даст достоверных показаний, то 

следователь переключает внимание допрашиваемого от 

противоправного деяния ввиду которого было совершено 

преступление. Таким образом, следователь ставит перед 

подозреваемым вопросы по совершенному противоправному деянию в 

другом контексте, тем самым обеспечивая получения полных и 

достоверных показаний данных подозреваемым. 

Завершим наше изложение одним из наиболее частых тактических 

приемов, применяемых при проведении допроса. Такой прием 

называется эмоциональным воздействием на подозреваемого. При 

применении такого тактического приема следователь к началу 

проведения допроса должен иметь достаточное представление 

о эмоциональном портрете и личностных качествах подозреваемого. 

Учитывая эти качества, в ходе допроса следователем формируется 

выстраивание правильной позиции при проведении допроса. В таком 

случае будет актуально применить такие психологические приемы, как: 

1) акцентирование внимания на положительные личностные 

качества подозреваемого; 

2) разъяснение подозреваемому о правовых последствиях при 

сотрудничестве со следствием, а также преимущества для 

подозреваемого при деятельном раскаянии. 

Мы также придерживаемся мнения автора К.В. Шарова, 

относительно того, что для установления полноценного 

психологического контакта допрашиваемое лицо должно чувствовать 

заинтересованность в его показаниях, что в свою очередь укрепит его в 

осознании важности исполняемого им гражданского долга и 

оказываемой им помощи следствию и затем послужит стимулом к даче 

правдивых показаний [5]. 

Как отмечают А.П. Васильев и С.В. Вольский, целенаправленное 

изучение тактических приемов допроса, в частности, тактических 

приемов допроса в бесконфликтной ситуации, является не только 
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очевидно необходимым для учащихся различных профильных учебных 

заведений, но также желательным для действующих работников 

правоохранительных органов, в связи с тем, что в работах различных 

правоведов, несмотря на единодушно признаваемую 

профессиональным сообществом важность и распространенность 

допроса, в т.ч. допроса в бесконфликтной ситуации как следственного 

действия, рассмотрению тактических приемов допроса, в частности, 

тактических приемов допроса в бесконфликтной ситуации, посвящен 

различный, субъективно представляющийся иногда недостаточным 

объем, а также в связи с динамичным развитием юридической науки, 

непрерывностью законотворческого процесса, обогащением опыта 

практической деятельности, что, в свою очередь, обусловливает 

необходимость мониторинга представителями ряда юридических 

специальностей источников соответствующей направленности [2]. 
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УДК 343.1 

Тукбаева А.С. 

Особенности методики раскрытия преступлений, связанных 

с умышленным причинением тяжкого вреда здоровью, в стадии 

возбуждения уголовного дела 

 

Аннотация: В статье исследуются особенности методики раскрытия 

преступлений, связанных с умышленным причинением тяжкого вреда 

здоровью, на стадии возбуждения уголовного дела. Рассмотрены 

правовые основы, актуальные методики и тактические приемы, 

используемые следственными органами на данном этапе. Основное 

внимание уделено анализу медицинских заключений, фиксации следов 

преступления, работе с потерпевшими и свидетелями, а также 

взаимодействию следственных органов с оперативными службами. 

Приведены статистические данные и обсуждены проблемы, связанные 

с отсутствием унифицированных стандартов. Сделан вывод 

о необходимости внедрения современных технологий и повышения 

квалификации специалистов для повышения эффективности раскрытия 

преступлений. 
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Ключевые слова: умышленное причинение тяжкого вреда здоровью; 

возбуждение уголовного дела; методика раскрытия преступлений; 

следственные действия; криминалистика; медицинская экспертиза; 

доказательная база. 

 

Преступления, связанные с умышленным причинением тяжкого 

вреда здоровью, представляют собой один из наиболее сложных 

объектов уголовного расследования. На стадии возбуждения 

уголовного дела закладывается основа для успешного раскрытия и 

расследования всего дела. На этом этапе возникают специфические 

трудности, связанные с необходимостью оперативного сбора 

информации, фиксации следов и принятия решения о возбуждении 

уголовного дела в условиях дефицита времени и часто неполной 

картины происшествия. Их раскрытие требует особых методических 

подходов, обусловленных многообразием способов совершения деяния, 

сложностью доказательства умысла, а также необходимости быстрого 

реагирования на стадии возбуждения уголовного дела. Особое 

внимание уделяется этой стадии, поскольку именно здесь 

закладывается основа для дальнейшего успешного расследования. 

В условиях совершенствования уголовно-процессуального 

законодательства Российской Федерации актуальность исследования 

методики раскрытия таких преступлений возрастает, что связано с 

необходимостью обеспечения правосудия, восстановления 

нарушенных прав и предупреждения рецидивов.  

Целью настоящей статьи является выявление особенностей 

методики раскрытия преступлений, связанных с умышленным 

причинением тяжкого вреда здоровью, в стадии возбуждения 

уголовного дела. Для достижения цели требуется анализ правовой базы, 

актуальной судебной практики, а также методов криминалистики, 

применяемых на данном этапе расследования. 

Исследование базируется на анализе норм Уголовного кодекса РФ 

[2] (далее − УК РФ), Уголовно-процессуального кодекса РФ [1] (далее 

− УПК РФ), постановлений Пленума Верховного Суда РФ, а также иных 
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нормативных актов, регулирующих деятельность органов 

предварительного расследования. Использованы результаты новейших 

научных исследований за последние полгода, данные статистики 

преступлений, предоставляемые МВД РФ, и материалы судебной 

практики. Применяемые методы включают системный анализ, 

сравнительное правоведение, а также эмпирический анализ практики 

возбуждения уголовных дел. 

На стадии возбуждения уголовного дела ключевая задача 

следственных органов состоит в установлении оснований для принятия 

решения о начале уголовного преследования. Согласно ст. 140 УПК РФ, 

таким основанием является наличие достаточных данных, 

указывающих на признаки преступления. В случае причинения тяжкого 

вреда здоровью основными признаками являются: 

1. Медицинское заключение. Согласно ст. 195 УПК РФ, заключение 

эксперта играет решающую роль в определении степени тяжести вреда 

здоровью. Сроки проведения экспертизы и точность формулировок 

имеют принципиальное значение для определения состава 

преступления. 

2. Фиксация следов преступления. Своевременное осмотр места 

происшествия (ст. 176 УПК РФ) позволяет обнаружить следы насилия, 

предполагающие применение физической силы или оружия. 

Применение современных технологий, таких как фотограмметрия и 

криминалистическая фиксация, становится обязательным элементом 

работы. 

3. Сбор объяснений свидетелей и потерпевшего. Согласно ст. 144 

УПК РФ, на стадии проверки сообщения о преступлении проводится 

допрос очевидцев. На этом этапе важны тактические приемы 

следователя, обеспечивающие достоверность получаемых сведений. 

4. Инициирование оперативно-розыскных мероприятий. На стадии 

возбуждения уголовного дела допускается использование мер 

оперативного реагирования (ст. 6 Федерального закона «Об 

оперативно-розыскной деятельности»), таких как наблюдение, 
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проверочная закупка, использование специальных технических средств 

[5, с. 88]. 

Статистические данные МВД РФ за 2024 год показывают, что 

раскрываемость преступлений данной категории на стадии 

возбуждения уголовного дела напрямую зависит от оперативности 

проведения первоначальных следственных действий. Наибольшая 

сложность наблюдается в случаях, когда преступления совершены в 

условиях конфликта, отсутствуют очевидцы или преступники 

скрываются. 

Особенности методики раскрытия преступлений данной категории 

включают сочетание процессуальных и криминалистических подходов. 

Важную роль играют: 

тактика осмотра места происшествия. Использование мобильных 

криминалистических лабораторий для немедленного анализа следов 

крови, биологических образцов и иных доказательств способствует 

повышению эффективности работы; 

применение экспертных знаний. Внедрение в практику новых 

методов судебной медицины, таких как лазерная спектроскопия для 

анализа повреждений тканей, улучшает качество доказательной базы; 

координация с оперативными службами. Плотное взаимодействие 

между следственными органами и оперативниками позволяет 

своевременно выявлять и фиксировать ключевые доказательства. 

Практика показывает, что более 70 % раскрытий тяжких преступлений, 

связанных с вредом здоровью, достигается благодаря оперативной 

работе; 

психологический подход к допросу. Использование методов 

когнитивного интервью позволяет добиться большей информативности 

от потерпевших и свидетелей, что особенно важно в стрессовых 

ситуациях. 

Однако в практике также выявляются проблемы, которые требуют 

решения. Среди них: 

отсутствие единых стандартов проведения первоначальных 

следственных действий; 
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низкая квалификация отдельных специалистов, занимающихся 

фиксацией следов; 

сложности взаимодействия между медицинскими учреждениями и 

следственными органами [4, с. 12]; 

недостаток технического обеспечения. В ряде случаев следственные 

органы не обладают современными техническими средствами для 

фиксации и анализа доказательств, такими как качественные 

видеорегистраторы, дроны для осмотра территорий или 

криминалистические лаборатории. Это замедляет процесс раскрытия 

преступлений и снижает точность собранных данных; 

нежелание потерпевших сотрудничать. Потерпевшие или их 

родственники могут отказываться от дачи показаний из-за страха мести 

или дальнейшего ухудшения ситуации. Такие обстоятельства 

усложняют процесс установления истины и привлечения виновного к 

ответственности; 

трудности в установлении умысла. При бытовых или 

эмоциональных конфликтах зачастую сложно определить, действовал 

ли обвиняемый с прямым умыслом нанести тяжкий вред здоровью или 

же его действия были импульсивными и неосознанными; 

дефицит кадров. Нехватка квалифицированных сотрудников, 

специализирующихся на расследовании преступлений против 

личности, приводит к перегрузке имеющихся следователей и снижению 

качества работы; 

пробелы в межведомственном взаимодействии. Зачастую 

координация между медицинскими учреждениями, 

правоохранительными органами и экспертными организациями 

осуществляется недостаточно оперативно, что негативно сказывается 

на качестве расследования. 

На основе перечисленных выше проблем предлагаем следующие 

меры по улучшению: 

усиление технического оснащения. Внедрение современных 

технологий, таких как системы видеоанализа, мобильные лаборатории 

ДНК-исследований, криминалистические роботы, позволит ускорить 
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процесс сбора и анализа доказательств. Также важно внедрение 

специализированного программного обеспечения для автоматизации 

обработки данных; 

разработка специальных образовательных программ. Повышение 

квалификации сотрудников правоохранительных органов и экспертов 

через участие в специализированных тренингах и семинарах. 

Программы могут включать психологические аспекты работы с 

жертвами и подозреваемыми, а также современные методы 

криминалистики; 

внедрение искусственного интеллекта (ИИ). Использование ИИ для 

анализа больших массивов данных, таких как видеозаписи, телефонные 

переговоры и сообщения в социальных сетях, может существенно 

ускорить процесс установления подозреваемых; 

улучшение взаимодействия между ведомствами. Создание единой 

информационной платформы для обмена данными между 

медицинскими учреждениями, следственными органами и судебными 

экспертами. Это позволит оперативно получать и использовать 

необходимую информацию для расследования; 

программы защиты свидетелей и потерпевших. Реализация 

программ защиты потерпевших и свидетелей с предоставлением 

анонимности и безопасного жилья. Это может стимулировать их 

сотрудничество со следствием; 

развитие профилактических мер. Повышение информированности 

населения о последствиях насилия, развитие служб социальной помощи 

и консультаций. Это может помочь снизить уровень бытовых 

конфликтов и преступлений; 

улучшение кадровой политики. Увеличение штата сотрудников, 

специализирующихся на расследовании преступлений против 

личности, а также введение мотивационных программ для 

специалистов с высоким уровнем профессионализма. 

Сравнительный анализ российского законодательства и 

международной практики показывает, что в ряде стран, таких как 

Германия и США, успешное раскрытие подобных преступлений 
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обеспечивается благодаря внедрению стандартизированных процедур и 

использованию передовых технологий. 

Эффективное раскрытие преступлений, связанных с умышленным 

причинением тяжкого вреда здоровью, на стадии возбуждения 

уголовного дела требует комплексного подхода, включающего 

оперативность действий, внедрение современных технологий и 

применение высококвалифицированных методик [3, с. 45].  

Применение новых технологий, таких как искусственный интеллект 

и мобильные криминалистические лаборатории, может значительно 

повысить скорость и точность расследования. Одновременно важно 

уделять внимание социальной и психологической поддержке 

потерпевших, что способствует их сотрудничеству со следственными 

органами. 

Не менее важным направлением является развитие 

профилактических мер, направленных на снижение уровня насилия в 

обществе. Это включает в себя как образовательные программы для 

населения, так и расширение доступа к социальным службам, 

предоставляющим помощь в кризисных ситуациях. 

Таким образом, улучшение методик раскрытия преступлений, 

связанных с тяжким вредом здоровью, должно включать три ключевых 

направления: модернизацию технической базы, повышение уровня 

подготовки кадров и усиление взаимодействия между ведомствами. 

Только при комплексной реализации этих мер можно добиться 

повышения эффективности расследований и восстановления 

справедливости в каждом конкретном случае. Внедрение современных 

подходов обеспечит защиту интересов граждан, укрепит доверие 

общества к правоохранительной системе и будет способствовать 

снижению уровня преступности в целом. 
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УДК 659.2:658.3 

Чирков А.В. 

Имидж руководителя как часть корпоративного имиджа 

компании 

 

Аннотация: Статья рассматривает влияние имиджа руководителя на 

формирование имиджа организации и проблемы его создания. 

Анализируя определения и структуру имиджа руководителя, 

выделяются основные направления и способы создания качественного 

и положительного образа руководителя. Актуальность данной статьи 

обусловливается необходимостью усовершенствования имиджа 

организации, предприятия для повышения уровня доверия среди 

общественности и последующего качественного выполнения 

профессиональной деятельности. В статье рассмотрены особенности 

формирования имиджа руководителя, его структура, подходы к его 

исследованию. Исследовано понятие и сущность термина «имидж», 

составляющие имиджа руководителя, грани рассмотрения имиджа и 

место имиджа руководителя в управленческой культуре,  формирование 

имиджа руководителя компании; влияние непосредственно имиджа на 

деловые отношения; взаимозависимость профессиональных и 

личностных характеристик имиджа руководителя; перцепция 

управленческого коллектива, руководителя; образ идеального 

руководителя; коммуникативные характеристики личности топ-

менеджера; психологические нюансы и особенности непосредственно 
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личности руководителя;  психологический профессионализм 

руководителя; гендерные различия в сфере управления. 

Ключевые слова: имидж, имидж руководителя, имидж организации, 

эффективность организации, личностные характеристики 

руководителя, имидж топ-менеджера, образ идеального руководителя, 

профессионализм руководителя. 

 

Современный динамичный тем жизни и развития бизнеса диктует 

свои правила выживания, характеризующиеся изменениями 

в структуре и жизни общества. Любая организация, направленна 

на эффективность и прибыль, главным ресурсом является естественно 

персонал и зависит, прежде всего, от руководителя. 

В научной исследовательской работе рассматриваются базовые 

характеристики современных руководителей различного ранга 

вызывающий повышенный интерес экономистов. Интерес затронул 

пристальное внимание к такому феномену как имидж и психологию. На 

протяжении последних десяти лет в отечественной психологической 

науке наблюдается постоянно возрастающий интерес к имиджу как 

социально-психологическому феномену. Имидж является предметом 

большого количества научных публикаций, докладов, монографий, 

учебных пособий. Только за 2002-2009 гг. было защищено свыше 20 

кандидатских и докторских диссертаций, посвященных проблематике 

имиджа. 

Рост интереса психологов к имиджу закономерен: бурное развитие 

таких сфер социальной практики, как реклама, коммуникационный 

менеджмент, требует научного обоснования природы, закономерностей 

формирования и функционирования имиджа как феномена, 

оказывающего влияние на сознание и поведение субъекта и групп. 

К настоящему времени в области изучения имиджа накоплен 

достаточно большой теоретический и эмпирический материал, который 

нуждается в систематизации и осмыслении. 

Главным феноменом психологического базиса в обществе 

взаимодействия является имидж. Проблемы, имеющие отношение к 
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имиджу, в научной работе опирались в исследованиях различных 

областей и наук: менеджмента, психологии, социологии. Исследования 

в области имиджа и его составляющих имеют достаточно высокий 

потенциал роста. Алгоритм формирования и субъективного восприятия 

имиджа затрагивает механизм функционирования личностного 

сознания, что имеет непосредственное значение для менеджмента и 

психологии. Имидж управленца нередко становится главенствующим 

показателем эффективности его работы необходимы все новые и новые 

модели поведения. В рамках исследуемой работы имидж руководителя 

определяется как регулятор поведения как непосредственно самих 

руководителей, так и их работников. Основываясь на исследованиях 

особенностей восприятия сложившегося образа управленца и 

подчиненного в компании, руководитель имеет возможность 

корректировать и совершенствовать реализуемый профессиональный 

имидж. 

Несмотря на множество теоретических, методологических и 

эмпирических исследований данной работы, остается целый ряд 

вопросов, требующих современного осмысления. Вопрос 

формирования имиджа руководителя является недостаточно 

разработанной в отечественной науке. Условия формирования 

положительного имиджа руководителя до настоящего времени не были 

предметом целенаправленного, комплексного исследования, хотя в 

реальной практике формирование имиджа руководителя являются 

одной из самых массовых проблем современного менеджмента. 

Важно понимать, что имидж − это не «излишняя фантазия», но 

разумная необходимость, средство социальной коммуникации. 

Например, яркий, лаконичный имидж способен привлечь к «хозяину» 

внимание окружающих.  
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Напротив, хаотичная внешность говорит о неспособности «хозяина» 

управлять даже собой. Имидж в буквальном переводе на русский язык 

означает образ1. 

Образ − это результат психического отражения того или иного 

объекта, в процессе которого возможны преобразования исходной 

информации; процесс его создания может быть активным и 

целенаправленным, включая в себя процедуры анализа и синтеза. Все 

эти характеристики образа могут быть вполне применимы к имиджу. 

Понятие «имидж» не является точным синонимом понятия «образ». 

Итак, согласно рассуждениям многих, имидж объекта − это, во-первых, 

не образ, а мнение. Мнение, которое становится отправной точкой для 

формирования отношения к объекту − положительного или 

отрицательного. 

Одним из первых «теоретиков» имиджа считают Н. Макиавелли, 

которому было свойственно обострённое «чувство имиджа» или 

развитое «имиджевое» мышление. Специфика такого мышления − 

умение рассуждать и действовать в межличностном пространстве, 

прогнозируя реакции со стороны других людей и соотнося свои 

действия с этими реакциями. В своих лучших формах оно базируется на 

глубокой социальности человека и включает умение устанавливать 

благожелательные отношения с людьми. Что входит в составляющую 

имиджа руководителя Из чего состоит имидж современного 

руководителя, это индивидуальные особенности − манеры, внешность, 

грамотная речь, темперамент. Социальный статус, уровень дохода, 

должность. Ценность, то есть нормы, на которые опирается человек для 

принятия решения. Миссия руководителя − позиция человека 

относительно того, как он видит будущее компании. 

Эффективность работы управленца с людьми в организации 

определяется тем, какой наличный, воспринимаемый, декларируемый в 

рамках данной организационной культуры образ руководителя имеют 

                                                           
1 От англ. image < лат. imago - образ, подобие. 

URL:https://dic.academic.ru/dic.nsf/dic_fwords/16959/ИМИДЖ 
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сотрудники. При реализации общей цели организации, ее миссии 

(одной из глобальных составляющих организационной культуры) 

управленческий имидж руководителя основывается на степени доверия 

ему сотрудников, команд или групп, которая оказывает влияние на 

степень их доверия друг другу. Степень доверия определяет скорость 

обмена информацией, сплоченность вокруг цели и миссии организации, 

возможность идти на необходимый риск и эффективно преодолевать 

трудности, предоставление людям той или иной степени автономии, 

ресурсов и поддержки, необходимых для выполнения ими своей 

работы. Люди в большей степени склонны поддерживать такого 

руководителя, который, по их мнению, заслуживает доверия. 

Для формирования имиджа, компании используют различные 

средства, среди которых важное место занимают специальные PR-

мероприятия. Мастер-классы, выставки, круглые столы, корпоративные 

мероприятия не предлагают конечный продукт, который можно 

использовать. Результат участия - новая информация, знания, 

развлечения, ощущение причастности к организации. Именно эти 

символические смыслы становятся объектом продвижения для 

организатора мероприятия и являются платформой для формирования 

положительного имиджа организации. 

Понятие «деловой человек» достаточно обширно, поэтому включает 

в себя и сотрудников организации, и руководителей, и политиков, и 

предпринимателей. Для чего нужен имидж делового человека? 

Деловой имидж − представление, которое вы создаете сами о себе 

как внешнее отражение вашей личности, показатель деловых 

и человеческих качеств. Чем удачнее деловой имидж, тем выше ваш 

профессиональный и деловой авторитет, тем легче находить общий 

язык с окружающими и завоевывать у них признание и уважение. Под 

имиджем понимают сформировавшийся образ делового человека, в 

котором выделяются ценные характеристики и черты, оказывающие 

определенное воздействие на окружающих. Имидж складывается в ходе 

личных контактов человека, на основе мнений, высказываемых о нем 
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окружающими. От имиджа во многом зависит желание сотрудничать с 

конкретным человеком или фирмой.  

Привлекательный имидж является одним из факторов, 

определяющих деловой успех. Поэтому деловой человек должен не 

только морально отвечать за свои действия, но и следить за внешним 

видом. Поддержание и развитие имиджа − постоянный процесс, 

требующий участия многих сотрудников компании. От него зависят 

репутация, образ компании на фоне конкурентов и рост прибыли. 

Имидж организации формируется и через продукт, и через маркетинг, 

и через клиентский сервис. Помимо внешнего имиджа, существует 

внутренний, от которого зависят репутация компании в глазах 

сотрудников и, следовательно, возможность привлекать 

квалифицированные кадры. Таким образом, имидж руководителя 

полностью влияет на деловые отношения, и на саму компанию в целом. 

Современное развитие общества показывает, что успешная 

деятельность организации во многом зависит от умелого и грамотного 

руководства. Логично рассматривать руководителя и корпоративный 

имидж как целостную систему. Именно руководителей организации мы 

чаще всего видим в средствах массовой информации и именно от них 

получаем большую часть информации о функционировании 

организации и, следовательно, ассоциируем с ними всю ее 

деятельность. 

Имидж руководителя можно разделить на «внутренний» и 

«внешний». «Внутренний» характеризуется взаимоотношением 

руководителя и персонала организации, точнее восприятием 

руководителя работниками организации. Руководитель должен 

стремиться к созданию потребительского образа у персонала причем 

руководителю нужно самому бороться над созданием своего имиджа. В 

небольшой организации руководитель имеет возможность формировать 

свой имидж путем прямого взаимодействия со всеми сотрудниками 

организации. В крупных же компаниях руководитель взаимодействует 

в основном с менеджерами высшего и среднего звена. Внутренний 

имидж трудно поддается корректировке, но он значительно более важен  
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для репутации и ее успешной деятельности. Сотрудники организации, 

как правило, хотят видеть в лице своего руководителя защитника и 

попечителя готового помочь им в трудную минуту. Поэтому в легендах 

лучше показывать руководителя именно в этом ракурсе. 

Формирование «внутреннего» имиджа важно не только для 

слаженной работы самой организации, но и для формирования его 

«внешнего» имиджа, так как сотрудники передают свое личное 

восприятие руководителя во внешнюю среду. «Внешний» имидж − это 

восприятие руководителя обществом в целом и теми группами людей, 

интересы которых оказывают какое-либо влияние на деятельность 

организации.  

Таким образом, имидж руководителя является неотъемлемой частью 

корпоративного имиджа, и играет большую роль при формировании 

имиджа всей организации. Современное развитие общества показывает, 

что успешная деятельность организации во многом зависит от умелого 

и грамотного руководства.  

 

Библиографический список: 

1.  Алешина И.В. Корпоративный имидж: стратегический аспект / И.В. 

Алешина // Маркетинг. 2003, №3. С. 123-124. 

2.  Брянцева Е.А. Контент-анализ в исследования имиджа //Социология. 

2010. № 2. С. 77-81. 

3.  Брянцева Е.А. Социология имиджа: методологические основы // 

Глобализация и социальные изменения : материалы научной 

конференции «Ломоносовские чтения - 2006» : сборник статей молодых 

ученых. [Электронный ресурс]. URL: http://lib.socio.msu.ru/l/library 

4.  Вишнякова М. Концепция формирования имиджа компании (общий 

подход и рекомендации) // Маркетинг, 2003. С. 78-84.  

5.  Иванов Б.И. Имидж руководителя // Бизнес и скайнет. 2004. № 4. 

304 с. 

6.  Каныкина Н.И. Законы успеха // Сборник. Путь наверх. М.: «Вече», 

2001. 225 с. 

http://lib.socio.msu.ru/l/library


Всероссийская студенческая научно-практическая конференция  

«Молодые исследователи и наука: актуальные вопросы, достижения и инновации»  
 

 

213 

7.  Ковальчук А.С. Основы имиджелогии и делового общения: учебное 

пособие для студентов вузов // 4-е изд., доп. и перераб. Ростов н/Д: 

Феникс, 2006. 257 с. 

8.  Колоскова М. И. Внутренний имидж руководителя компании // 

Персонал-микс. 2003 №5.  201 с. 

9.  Панасюк А. Ю. Вам нужен имиджмейкер? Или о том, как создать 

свой имидж. 2-е издание, М.: «Вече», 2001. 394 с  

 

Сведения об авторе:  

Чирков Анатолий Витальевич, магистр АНО ВО «Межрегиональный 

открытый социальный институт» г. Йошкар-Ола, Российская 

Федерация, e-mail: talyan683@gmail.com 

Научный руководитель − Калмыкова Ольга Владимировна., старший 

преподаватель кафедры общей и специальной педагогики  

и психологии АНО ВО «Межрегиональный открытый социальный 

институт», г. Йошкар-Ола, Российская Федерация, e-mail: 

olyak6@yandex.ru 

 

 

УДК 159.953 

Шатунова А.А. 

Классификация мнемотехнических приемов при изучении 

иностранного языка 

 

Аннотация. В работе рассмотрены различные виды и приемы 

мнемотехники, которые используются для изучения иностранного 

языка в школе. В статье так же раскрывается понятие «Мнемотехника», 

анализируются и характеризуются отличительные черты 

мнемонических приемов. 

Ключевые слова: иностранный язык, мнемотехника, прием, 

классификация, методика обучения иностранным языкам, немецкий 
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Сегодня все больше практиков в преподавании иностранных языков 

обращаются к мнемотехнике, создавая уникальные методические 

пособия, облегчающие запоминание иностранных слов. Под 

мнемотехникой мы понимаем сегодня искусство запоминания, 

обозначает совокупность приемов и способов, которые предназначены 

для облегчения запоминания и увеличения объема памяти с помощью 

образования различных ассоциаций [1, с. 110].  

В настоящее время многие практически не замечают присутствие 

мнемотехники в нашей жизни. Она настолько глобальна, что 

пронизывает многие сферы жизнедеятельности человека. Как и любое 

явление, мнемоника имеет огромное количество направлений. 

Одним из первых можно выделить такой вид мнемотехники как 

народная мнемотехника. К этому виду мнемоники относятся приемы 

запоминания, которые уже крепко и давно вошли в нашу жизнь. Это 

делает практически невозможным установление точного 

происхождения этого вида. Это приемы, которым человека обучают в 

дошкольных и школьных учреждениях. Эти приемы рекомендуют 

учителя для запоминания и анализа информации. Каждый человек 

буквально вырабатывает для себя свои собственные системы 

запоминания, которые для него наиболее эффективны. Ярким примером 

данного вида являются дорожные знаки. Всем известно, что на высоких 

скоростях человек не способен читать письменные предупреждения. 

Дорожные знаки являются неким ассоциативным символом, который 

предупреждает водителя об опасности и воспринимается быстро и легко 

[3, с. 45-50.] 

Первым направлением мнемотехники в истории считается 

классическая мнемотехника. Она зародилась еще в племенах Майя и 

древнем Египте. Однако, письменных документов, подтверждающих 

это обнаружено не было. Первые сохранившиеся работы по мнемоники 

датируются 86 годом до рождества Христова [2, с. 34]. Именно эту дату 

принято считать датой зарождения классической мнемотехники. 
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Классическая мнемотехника возникла как часть ораторского 

искусства в качестве вспомогательного инструмента для запоминания 

последовательностей изложения речей. Ярким примером является 

метод Цицерона. В этом методе за основу берутся связи между 

объектами, находящимися в знакомых помещениях или на знакомой 

улице [6, с. 30-34]. Преимуществом этого метода является то, что эти 

связи не нужно образовывать, а значит не нужно и запоминать их. 

Человеческий мозг уже создал их автоматически, благодаря 

многократному и регулярному восприятию связанных объектов в 

квартире, на работе, на улице. 

Основателем педагогической мнемоники принято считать Петра 

Рамуса, французского педагога [5, с. 25-29]. Это направление 

мнемотехники отказалось от прямого использования зрительных 

образов при процессе запоминания. Данное направление делает акцент 

на естественное запоминание при многократном и интенсивном 

повторении одного и того же. Например, многократное чтение текста, 

многократное повторение информации вслух, переписывание 

материалов из учебника в тетрадь.  

К современной мнемотехнике относятся системы и авторы, которые 

не просто читают различную тематическую литературу, но и пытаются 

вникнуть в тайны работы человеческого мозга и понять принципы его 

работы. Основной отличительной особенностью мнемотехники 

является наличие теоретической базы, на основе которой 

разрабатываются специализированные системы, направленные на 

изучение иностранных языков [4, с. 464]. 

Использование мнемонических приемов при изучении иностранного 

языка значительно облегчает ученическую деятельность, а также 

ускоряет запоминание новой информации и работу с лексико-

грамматическим материалом. В настоящее время список таких приемов 

настолько велик, что преподаватель иностранного языка имеет 

возможность делать свои уроки разнообразными, интересными и 

действительно эффективными. Вот лишь некоторые из 
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мнемотехнических приемов, применяемые для быстрого запоминания 

иностранных слов: 

Технику «Locci» рекомендуют использовать для запоминания 

достаточно большого объема лексики. Иностранные слова 

«закрепляются» за хорошо известными объектами по дороге домой, в 

школу или за предметами обстановки в квартире. Такую технику 

использовали еще древнегреческие ораторы при подготовке своих 

речей. Они мысленно рисовали путь домой и в их памяти всплывали 

отдельные предметы, которые закрепляли за собой конкретные слова 

или даже целые фразы. 

Метод ключевых слов (Keyword method) предлагает нам запоминать 

иностранное слово в паре со словом родного языка, напр.: 

«Gabel − грабли» − обучающийся мысленно рисует картинку 

великана с граблями; 

«Wetter − ветер» − мысленно представляем, как ветер гонит тучи и 

приносит плохую погоду; 

«Bratkartoffeln − брат» − рисуем в голове фотографию брата, у 

которого вместо головы картофель. 

Визуализация используется чаще всего людьми, у которых хорошо 

развита зрительная память. Под визуализацией понимается намеренное 

выделение фонетических или грамматических особенностей 

лексических единиц или графического выделения самих лексических 

единиц с целью наиболее эффективного запоминания [7, с. 32]. 

Например, выделение долгих гласных: BrOt, sUchen. 

Ритмизация чаще используется при изучении устойчивых фраз и 

выражений. Она заключается в напевании этих выражений на знакомую 

мелодию. Например, Wie kann ich ihnen helfen? (на мотив песни «В траве 

сидел кузнечик»). 

В любом языке существуют аббревиатуры (МВД, КГБ, МПТТ), 

поэтому для облегчения запоминания группы слов, связанных чем-то 

общим, применяют метод акронимов. Например, для запоминания 

сочинительных союзов в немецком языке можно использовать 

аббревиатуру: ADUSO (Aber, Denn, Und, Sondern. Oder).  
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Рифмовки являются одним из наиболее распространенных способов 

для запоминания, используемых на уроках немецкого языка. 

Небольшие стишки-рифмовки могут использоваться и для 

фонетической зарядки и для обработки лексического или 

грамматического материала. Например, рифмовка для запоминания 

глаголов движения:  

1, 2, 3, 4 - gehen, kommen, fahren wir. 

Fliegen, laufen und springen. 

Здесь не место слову - singen [3, с. 45-50].  

Рифмовка для запоминания тематического вокабуляра:  

Aber - но, 

 а Auch - тоже. 

 Друг на друга мы похожи. 

 Jetzt - сейчас, 

 а Dann - потом. 

 Будем строить новый дом [6, с.30-34]. 

Таким образом, при изучении иностранного языка немалую роль 

играет мнемотехника со своими направлениями и приемами. 

Правильное их использование способствует не только повышению 

эффективности обучения, но и способствует развитию творческих 

способностей ребенка. Новизна и разнообразие мнемонических 

приемов оказывает положительное эмоциональное воздействие на 

обучающихся, помогая им решать поставленные задачи оперативно. 
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